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PLAN DE ACCION PARA LA INTERNACIONALIZACION DE LA
ECONOMIA ESPANOLA 2019-2020

. RESUMEN EJECUTIVO

La Estrategia de Internacionalizacion de la Economia Espafiola 2017-2027, junto con el
primer Plan de Accién bienal correspondiente a los aflos 2017 y 2018, fue aprobada
por acuerdo del Consejo de Ministros en septiembre de 2017'. Su objetivo es
maximizar la contribucion del sector exterior al crecimiento y a la creaciéon de empleo,
asi como la mejora de la competitividad. Constituye el marco estratégico a medio-
largo plazo para planificar las politicas de apoyo a la internacionalizacion, facilitar la
coordinacion de los distintos actores implicados y mejorar el acceso por parte de las
empresas a los distintos instrumentos de apoyo. Los planes que la desarrollan, con
caracter bienal, buscan su adaptacion a las circunstancias cambiantes que
condicionan la situacién de nuestro sector exterior.

Conforme a lo establecido por la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los
emprendedores y su internacionalizacidon, este Plan de Accién 2019-2020 - segundo
plan bienal que desarrolla la Estrategia -, se rige por los principios de coherencia y
coordinacidon en la actuacién del Estado y de complementariedad con el sector
privado, seleccionando las medidas de mayor impacto. Asi, este plan se ha realizado
con la participaciéon de los organismos comerciales y financieros de apoyo a la
internacionalizacion de la empresa, los distintos ministerios que forman parte del
Grupo de Trabajo Interministerial de Internacionalizacién? y teniendo en cuenta las
aportaciones del sector privado. Asimismo, las Comunidades Auténomas han sido
consultadas en el marco del Consejo Interterritorial de Internacionalizacién.

El Ministerio de Industria, Comercio y Turismo a través de la Secretaria de Estado de
Comercio y sus organismos dependientes (ICEX, CESCE y COFIDES) va a seguir
trabajando para apoyar a las empresas en su proceso de internacionalizacion (sea
como exportador o como inversor) en su distintas vertientes: institucional, promocién,
informacién y formacion, incorporando ciertas novedades respecto del plan anterior
ante los retos a los que se enfrenta la economia espafiola, en un contexto econémico
internacional complejo y ante los fallos de mercado que siguen existiendo en la
economia (asimetria en la informacién de las empresas, falta de financiacidon para
determinadas empresas o proyectos, presencia de externalidades positivas o
negativas, etc.).

! Su elaboracién fue coordinada por la Secretaria de Estado de Comercio en el marco del Grupo de
Trabajo Interministerial de Apoyo a la Internacionalizacidn y fueron consultadas las CC.AA. en el ambito
de sus competencias, asi como el sector privado:
http://www.mineco.gob.es/stfls/mineco/comercio/pdf/170913 Estrategia_Internacionalizacion 2017.p
df

2 En la medida de lo posible, las contribuciones de los distintos ministerios se han incorporado al texto
del plan. En determinados casos, bien por su extension, bien por su marcado caracter sectorial, se ha
optado por incorporarlas como anexos al texto.



http://www.mineco.gob.es/stfls/mineco/comercio/pdf/170913_Estrategia_Internacionalizacion_2017.pdf
http://www.mineco.gob.es/stfls/mineco/comercio/pdf/170913_Estrategia_Internacionalizacion_2017.pdf
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Asimismo, se continuara con la promocidn de acuerdos bilaterales que establezcan un
marco juridico estable para nuestros inversores (Acuerdos de Promocién y Proteccidn
Reciproca de Inversiones, Convenios de Doble Imposicion y Acuerdos sobre Seguridad
Social) en coordinacion con otros departamentos ministeriales.

Todos somos testigos del resurgimiento de una nueva ola de medidas proteccionistas
por parte de algunos paises, cuyas consecuencias ya estdn empezando a dejarse sentir
en la evolucién reciente del comercio mundial. Ademas, existen otros factores de
riesgo nada desdefiables: el Brexit, el impacto de la evolucién alcista de los precios del
petréleo o de la normalizacidon de las politicas monetarias que también pueden incidir
sobre el desarrollo del sector exterior. El desenlace de estas amenazas puede
complicar aun mas la evolucién de la economia y comercio mundiales en los préximos
afios. Pues bien, Espaiia afronta estos retos apostando por continuar con la
progresiva liberalizacion del comercio en el marco de un sistema comercial
multilateral abierto y basado en normas, y estamos abiertos a reforzar el marco
institucional de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) a través de las reformas
gue acordemos sus miembros.

La economia espainola ha experimentado un cambio de modelo de crecimiento en los
ultimos afos, siendo hoy una economia mas abierta y equilibrada. Asi, la suma de
exportaciones e importaciones respecto al PIB alcanza el 66,7% y las dinamicas tasas
de crecimiento econdmico alcanzadas los ultimos afios han sido compatibles con
superdvits por cuenta corriente y capacidad de financiacién exterior. En un contexto de
desaceleracion del crecimiento del comercio mundial y de incremento del
proteccionismo, el avance de las exportaciones se ha contenido el ultimo afio, pero el
continuo crecimiento del niumero de empresas que exportan regularmente y la cada
vez mayor diversificacién geografica y sectorial de las exportaciones indican que el
proceso de internacionalizacion y la apertura de la economia espafola contintdan por
buen camino. De la misma forma, Espafia se consolida como un inversor mundial de
referencia, asi como un destino atractivo para la atraccion de inversidn extranjera.

Las medidas mas novedosas a desarrollar en el bienio 2019-20 estan basadas en las
siguientes lineas directrices sobre la politica de internacionalizacion, definidas por el
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo a través de la Secretaria de Estado de
Comercio:

1. Promover una politica comercial progresista e inclusiva. Para ello, se instard a
gue las negociaciones comerciales en el seno de la UE tengan en cuenta
capitulos ambiciosos en materia de desarrollo sostenible, comercio, género y
PYMEs, de acuerdo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030 y el Acuerdo de Paris de lucha contra el cambio climatico. Ademas,
siguiendo la Estrategia de la Comisidon Europea de “trade for all”®* cuyos
principios bdsicos son la efectividad, la transparencia y los valores, se
continuard trabajando para lograr que los beneficios de la politica comercial
comunitaria lleguen a toda la sociedad y a todos los agentes econdmicos

3 http://trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2015/october/tradoc 153846.pdf



http://trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2015/october/tradoc_153846.pdf
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(empresas, trabajadores, etc.), realizando un seguimiento estrecho de la
implementacién de los acuerdos y mejorando su comunicacién y difusién para
un mejor aprovechamiento de las ventajas de los mismos entre las empresas,
PYMEs en particular, e inversores a través de diferentes acciones (fichas
técnicas, jornadas, difusion en redes, etc.).

Los acuerdos comerciales son una oportunidad para mejorar la normativa en
materia laboral y ambiental, y generar riqueza y bienestar para la sociedad en
su conjunto. Por eso Espafia respalda la ambiciosa agenda comercial de la
Unidn Europea con el objetivo de lograr acuerdos comerciales profundos y
globales, en los que el refuerzo de las disposiciones de Comercio y Desarrollo es
prioritario.

La Secretaria de Estado de Comercio y sus organismos dependientes
incorporaran la sostenibilidad en sus tres dimensiones - internamente, en sus
politicas y en sus programas - como politica transversal de todos los actores de
la administracidn relevantes en materia de internacionalizacién. Esta inclusion
obedece a la creencia de que la sostenibilidad es también un elemento de
competitividad de nuestras empresas: ademas del valor reputacional de la
marca, puede tener incidencia directamente en la reduccién de costes en el
proceso productivo o en el acceso a nuevos mercados y fuentes de recursos
productivos.

Continuar favoreciendo la diversificacion de los mercados y sectores de
destino de las exportaciones de bienes y servicios espafiolas, llevando a cabo
un analisis cuantitativo y cualitativo de areas geograficas y de sectores de
oportunidad para las empresas espafiolas en dichas areas, identificando
medidas que permitan adecuar el desempefio exportador espafol a su
potencial a través de los planes PASE (Paises con Actuacion Sectorial
Estratégica).

ICEX Espafia Exportacion e Inversiones afianzara la cultura orientada al cliente
prestando servicios de promocidn e informacién integrales, personalizados y de
alto valor afadido y realizando una evaluaciéon continua de sus medidas,
programas e instrumentos y analizando su impacto, asi como el grado de
satisfaccion de los usuarios. También integrard la sostenibilidad y la
digitalizacidn en sus politicas y programas. Finalmente, vertebrard y reforzara el
ecosistema de internacionalizacién a través de alianzas estratégicas que
permitan aumentar la especializacién, promover la innovacién y aumentar la
oferta de servicios a las empresas en el ambito de la internacionalizacion.

En el ambito de la atraccidon de inversiones exteriores, se pondran en marcha
medidas para la atraccion de inversiones estratégicas en paises y sectores
prioritarios, se impulsara un plan de promocion de Espafia como plataforma
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global de negocios e inversiones, se reforzara el Plan de Sedes, centrado en
América Latina y se potenciaran los programas de apoyo a las inversiones
tecnoldgicas y al emprendimiento en sectores y actividades innovadores.

6. Modernizar los instrumentos de apoyo financiero oficial a las empresas para
su internacionalizacion (FIEM, CESCE y los fondos que gestiona COFIDES, FIEX
y FONPYME, ademas de los recursos propios de esta compaiiia) con el
objetivo de contar con instrumentos mas agiles y con mayor alcance en su
ambito de aplicacién, y que todo ello redunde en mayor y mejor uso por parte
de las empresas espanolas. Asimismo, se lanzaran nuevas lineas FIEM para
PYMES, para proyectos medioambientales y para proyectos “blending”.
También se reforzaran las acciones para la difusion de estos instrumentos
financieros y se facilitara el acceso a las empresas para que los soliciten.

7. Incrementar el valor afiadido de nuestras exportaciones a través de la
incorporacion de la innovacidn, la tecnologia, de la diferenciacion de marcay la
digitalizacidon en los procesos de internacionalizacidon, asi como a través del
desarrollo del capital humano.

La Estrategia de Internacionalizacion de la Economia Espafiola 2017-27 incluye un
analisis de la situacion de la economia espafiola en materia de internacionalizacién en
el que se identifican una serie de fortalezas y debilidades, a partir de las cuales se
definen los objetivos y los ejes o lineas de accion prioritarias en las que deben
centrarse los esfuerzos del sector publico en apoyo de la internacionalizacién, para
maximizar la contribucion del sector exterior al crecimiento y a la creacién de empleo.

Este Plan de Accién 2019-20 parte de una actualizacion del andlisis de la situacion del
sector exterior, a partir del que se definen las medidas concretas que buscan incidir en
los objetivos sefialados en la estrategia y que se agrupan en torno a los seis ejes que la
conforman:
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Asimismo, la estrategia incorpora un ejercicio de evaluacién que permite, entre otros
aspectos, medir los resultados de los sucesivos planes de actuacidon bienales. La
evaluacioén del Plan de Accidn 2017-18 esta prevista para el segundo semestre de 2019
y la evaluacién de este plan, en 2021.
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II. INTERNACIONALIZACION DE LA ECONOMIA ESPANOLA:
DIAGNOSTICO DE SITUACION

La internacionalizacion de la economia espafiola mantiene su senda expansiva

En 2018 Espafia ocupa, por cuarto aifio consecutivo, la primera posicién en el informe
Doing Business del Banco Mundial en el area de comercio internacional, posicidon que
comparte con otros paises como Polonia.

El grado de apertura de la economia espafiola, calculado como la suma de
exportaciones e importaciones de bienes y servicios respecto al PIB, se situé en 2018
en el 66,7%. Son 20 puntos mas que en 2009 y 9 puntos mas que el maximo previo a la
crisis en 2007. Esta apertura es superior a la de Italia, Reino Unido y Francia, y también
lo es si consideramos solo las exportaciones de bienes y servicios respecto al PIB
(34,3%). De hecho, desde 2012 el peso de las exportaciones en el PIB supera al de las
importaciones.
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La internacionalizacién refleja un mayor acceso a los mercados internacionales, asi
como una mayor integracién en las cadenas globales de valor. El convencimiento de
que este proceso contribuye al crecimiento econdmico e impulsa la competitividad son
las razones por las que Espaiia sigue siendo, junto con la UE, una firme defensora del
comercio internacional frente a las derivas proteccionistas que estdan tomando algunos
paises.

La evolucidon de la cuota en las exportaciones mundiales refleja una ganancia
de competitividad de Espafia en los ultimos afios

La cuota de Espafia en las exportaciones mundiales de bienes y servicios fue del 1,99%
en 2017, superior al 1,65% que Espaiia representa en el PIB mundial. En las
exportaciones de mercancias, Espafia suma el 1,81% de las exportaciones mundiales.
En un periodo caracterizado por una fuerte presion de las economias emergentes en el
comercio mundial, es destacable que Espafia haya logrado practicamente mantener su
participaciéon en las exportaciones mundiales, mientras que los principales paises
europeos han visto retroceder su cuota de mercado mundial desde el afio 2000.

% CUOTA DE LAS EXPORTACIONES MUNDIALES DE MERCANCIAS (%)
14

12

10

4 P

C== \
= _— ——— = — ——]
2 p T— — o
1,81 1,74 181 1,66 1,67 1,60 1,68 1,71 1,71 1,81 1,81
0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
@=@==China ==8==Estados Unidos e=@==Alemania Japén e=@==Francia ==@==|talia e=@==R.U. e=O==Espafia

Fuente: OMC, Septiembre 2018




Plan de Accién para la Internacionalizacién de la Economia Espaiiola 2019-2020

En el caso de los servicios, Espafia supone el 2,62% de las exportaciones mundiales. Los
servicios representan casi un tercio del total de las exportaciones espafiolas y pese a la
pérdida de cuota hasta 2015, comienza una recuperacién desde ese afio. Se observa
ademas un creciente protagonismo de los servicios no turisticos. En 2008, el peso de
los servicios no turisticos superd al de los servicios turisticos por primera vez, patrén
que se ha mantenido desde entonces. En 2017, un 15,6% del total de los ingresos por
exportaciones de bienes y servicios provinieron de los servicios no turisticos (entre los
cuales destaca la buena marcha de los servicios prestados a empresas) mientras que
un 15% provino de los servicios turisticos®.
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Los indices de competitividad también reflejan mejoras

La posicidn de Espana en determinados indices de competitividad internacionales ha
mejorado notablemente en los ultimos afios. Asi, por ejemplo, en el indice Doing
Business 2019° Espafia ocupa la posicion 302, habiendo ganado 4 posiciones desde
2015 y 15 desde 2013. Asimismo, desde 2013 Espafia ha ganado 9 posiciones (desde el
puesto 45 al 36) en el World Competitiveness Yearbook del IMD®,

Y los factores distintos al precio ganan poder explicativo

El mantenimiento de cuota de mercado de las exportaciones espafiolas y la tendencia
al alza en el volumen de las mismas en los ultimos afios reflejan una evolucién positiva
de la competitividad estructural de Espafia. Es relevante senalar que en la evolucién de
dicha cuota los factores asociados a costes y precios no han sido los mas relevantes.

4 En términos de saldos, sin embargo, los servicios turisticos representan la mayor aportacién.

5> http://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Annual-Reports/English/DB2019-
report_web-version.pdf

6 https://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center-rankings/world-competitiveness-ranking-
2018/
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Atendiendo a la evolucién de los indices de Tendencia de Competitividad (ITC),
calculados con los Indices de Valor Unitario (IVUs) de exportacidn, se observa que de
2008 a 2015 se produjeron ganancias de competitividad-precio en las exportaciones
espafiolas de bienes. Desde entonces se han sucedido algunos periodos de pérdida de
competitividad precio, primero frente a la UE entre 2016 y 2017, y después frente a la
OCDE entre 2017 y 2018. Pese a ello, las exportaciones continuaron creciendo,
incrementando y manteniendo la cuota en las exportaciones mundiales. Este
fendmeno ya se observé en Espaia entre 2000 y 2007, cuando a pesar del incremento
de los costes laborales unitarios espafioles por encima de los de nuestros socios (y de
la pérdida de competitividad del ITC calculado con IVUs), las exportaciones
continuaron creciendo, en lo que se conocié como la paradoja espafiola.

Los estudios realizados por el Banco de Espafia’, y por destacados expertos como los
profesores Myro8, Antras® o Bajol%, apuntan a otros factores con mayor peso en la
explicacion del auge reciente en las exportaciones espafolas. Se destaca el papel de la
orientacion hacia los mercados exteriores ante la debilidad de la demanda interna, lo
que se habria traducido en un aumento del volumen de exportaciones y del nimero de
empresas que exportan regularmente (Banco de Espafia y Antras). También se pone el
foco en la incidencia de la productividad (Bajo) y en la importancia del margen
extensivo y de la creciente adecuacion a las preferencias de la demanda mundial, asi
como de los apreciables niveles de sofisticacion y calidad de los productos espafioles
(Myro). Adicionalmente, la diversificacion geografica del sector exterior espafiol se ha
ido dirigiendo hacia paises con un mayor dinamismo en su crecimiento econémico.

De hecho, parece confirmarse una reduccion de la elasticidad precio de las
exportaciones espafiolas en los ultimos afios!!, lo que podria estar asociado a la
importancia de otros factores distintos del precio como la especializacién sectorial o
geografica de las mismas, la complejidad y conectividad sectorial, y la relevancia de las
cadenas globales de valor en los patrones que determinan los intercambios.

Esta economia mas abierta y mas competitiva se apoya en un numero
creciente de empresas que exportan regularmente

En el afio 2018 hubo 51.768 empresas que exportan regularmente (es decir, que han
exportado en el afio de referencia y en cada uno de los tres inmediatamente
precedentes), un 2,4% mds que en 2017 y un 35% mas que en 2012, habiendo
aumentado por séptimo afio consecutivo.

7 Véase Informe Anual 2017 del Banco de Espafia (2018)

8 Véase Myro, R (2018). “Crecimiento econdmico con equilibrio exterior. Un nuevo escenario para la
economia espafiola”, Policy Brief nim. 13 EuropeG

9 Véase Almunia, Miguel, Pol Antras, David Lopez-Rodriguez, and Eduardo Morales. 2018. “Venting Out:
Exports during a Domestic Slump”.

10 yvéase Bajo, O (2018), “Sobre exportaciones y competitividad”. Cuadernos econémicos de ICE, N2 94,

11 véase Prades, E. y Garcia, C. (2015), “Actualizacién de la funcién de las exportaciones espafiolas de
bienes”, Boletin Econdmico. Banco de Espafia; IMF (2015) Article IV Consultation, IMF Country Report
15/232.
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Los exportadores regulares exportaron en 2018 un total de 272.042 millones de euros,
lo que equivale al 95,4% del volumen de exportacién declarado (frente al 91% de
2012).

Evolucion del nimero de Exportadores Regulares
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El crecimiento de exportadores regulares se observa en todos los tramos acumulados
de exportacidén ininterrumpidamente durante los uUltimos siete afios. La consolidaciéon
de la internacionalizacion de la economia espafiola tiene lugar tanto en tramos con
alto valor de exportacién como en tramos con menor valor.

El incremento en la base de exportadores regulares ha recibido varios impulsos,
comenzando por la adhesién de Espaiia a la UE hasta el mas reciente de busqueda de
nuevos mercados ante la caida de la demanda en Espaiia y en el mercado comunitario.
En este ultimo impulso exportador masivo se constatd que algunas empresas no
estaban suficientemente preparadas, pero otras muchas han confirmado su capacidad
para competir internacionalmente. La supervivencia y la consolidacién de las empresas
exportadoras es el elemento esencial para ganar presencia exterior en el largo plazo.

En definitiva, el crecimiento de las exportaciones desde 2008 se ha apoyado tanto en
el margen extensivo (el incremento del nimero de empresas exportadoras y de nuevas
relaciones comerciales) como en el intensivo (su volumen de exportacion en relaciones
establecidas).

La aportacion positiva del sector exterior al crecimiento econédmico en la fase
recesiva impulso la recuperacion

El inicio de la crisis en nuestro pais en el ano 2008 marcd un punto de inflexion en el
papel desempefiado por el sector exterior como factor de crecimiento para la
economia espanola. A partir de ese afio, el sector exterior se convirtié en el motor de
crecimiento econdmico de Espafia hasta 2013. En 2014 y 2015, ya con la recuperacién,
el sector exterior detrajo 0,5 y 0,3 puntos al crecimiento, respectivamente, mientras
gue en 2016 y 2017 con la economia creciendo por encima del 3%, el sector exterior
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volvid a contribuir al crecimiento. En el afio 2018, con los datos adelantados por el INE,
el sector exterior habria restado 0,4 puntos al crecimiento econémico debido tanto al
auge de las importaciones por la consolidacién de la recuperacién econdmica, como al
menor crecimiento de las exportaciones por lo extraordinario que resultd el
crecimiento del comercio mundial el afio anterior. No obstante, tanto el Gobierno
como el resto de las instituciones oficiales estiman que el sector exterior jugara un
papel mas neutro en 2019 y los afios siguientes.

Aportacion anual de la demanda interna y externa al PIB. Espafia
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Fuente: INE. CNTR Avance 472018 (Publicado31/01/2019)

La favorable evolucidon del sector exterior se ha apoyado, principalmente, en el
dinamismo de las exportaciones. No obstante, en un primer momento también fue
relevante el retroceso de las importaciones, y posteriormente, el de las energéticas,
favorecidas por la reduccién de los precios de los ultimos afios; su contribucién a la
reduccion del déficit fue menor que el impulso exportador.

Y se han logrado registrar saldos positivos en la balanza por cuenta corriente
qgue se mantienen con la recuperacion de la demanda interna

Todo ello se tradujo en que, a partir de julio de 2012, el saldo de la cuenta corriente de
la balanza de pagos empezd a registrar saldo positivo. De acuerdo con las previsiones
del Gobierno y otras instituciones, Espana cerrd el afio 2018 con saldo exterior
positivo, lo que supone seis afios consecutivos de superdvit corriente (desde 2013) y
siete afios de capacidad de financiacidon al exterior (desde 2012). Esta buena evolucién
del saldo de la cuenta corriente ha permitido corregir en 11 puntos el desequilibrio
exterior (Espana tenia el segundo déficit corriente mas alto del mundo en el afio 2007
en valores absolutos, casi un 10% en términos de PIB).
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Ademas, pese a la recuperacién de la demanda interna, que en anteriores ocasiones
habia conllevado la retirada de empresas de los mercados internacionales, en esta
ocasion hasta 2018 se sigue manteniendo ya por sexto afio consecutivo crecimiento
del PIB simultdneo con capacidad de financiacién de la economia, lo que constituye un
hecho histérico nunca visto antes desde que se registran datos.

Por otro lado, la Comisidn Europea ha determinado que no se trata de un superdvit
exterior meramente ciclico, sino que refleja bien los subyacentes estructurales de la
economia de nuestro pais?. De hecho, segin la Comisidn, el saldo de la cuenta
corriente se situa muy por encima del nivel necesario para estabilizar la posicién de
inversién internacional neta (PIIN) de nuestro pais.

No obstante, la PIIN de Espafa es muy negativa, de las mas altas del mundo, y muy por
encima del limite que el FMI y la Comisidon consideran recomendable (35%), lo que
incrementa la vulnerabilidad de la economia espafola. A pesar de ello, se va
reduciendo progresivamente, y en diciembre de 2017 sumaba un valor de 977.698
millones de euros, el 83,8% del PIB, y también es preciso apuntar que, si se excluyen
los instrumentos no sujetos a impago, dicha deuda neta se reduce al 58,1% del PIB en
2017.

12yvéase “Informe sobre el Mecanismo de Alerta 2019”, Comisién Europea, noviembre de 2018.
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Este avance en la internacionalizacidon de la economia constituye un factor de
importante peso para el empleo

De acuerdo con los célculos realizados por la OCDE'3, en Espafia 4,6 millones de
puestos de trabajo dependen de la demanda final del resto del mundo. De ellos, 2,7
millones corresponden al sector servicios. Esto supone que aproximadamente uno de
cada 4 puestos de trabajo en Espafia en 2011 dependia del sector exterior. Esta cifra
(los 4,6 millones en 2011) superaba los 4,3 millones de empleos de 2007, pero,
ademas, si se tiene en cuenta que la cifra de 4,6 millones de personas en 2011 suponia
aproximadamente el 26% de la poblacion ocupada, una simple extrapolacion con los
datos de ocupacion de 2018 nos daria en principio que el empleo asociado a la
demanda extranjera seria ya de mas de 5 millones de empleos. No obstante, esta cifra
puede ser aun mayor pues ha de tenerse en cuenta ademas que el peso de las
exportaciones de bienes y servicios en el PIB ha pasado de suponer el 28,9% en 2011 al
34,3% en 2018 por lo que el empleo asociado ha debido aumentar en mayor
proporcidn que la descrita.

En un contexto de grandes cambios, con alta incertidumbre sobre el futuro, muy
condicionado por los potentes procesos en curso de digitalizacién y descarbonizacién,
el sector exterior abre oportunidades y pone de manifiesto retos. Es imprescindible
tener presente la dimensién exterior para adaptarse a un entorno rapidamente
cambiante que reconfigurara la forma de trabajar y los empleos que se demandan.

En el aino 2018 se produce un cierto cambio coyuntural, sin que por el
momento se observen tendencias preocupantes

Las exportaciones espafiolas de mercancias se incrementaron (en términos nominales)
un 2,9% en 2018. Esta evolucidn se encuentra ligeramente por debajo de la media de

13 véase http://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=TIM2015 C1
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la UE (4,5%) y zona euro (4,4%), si bien hay que tener en cuenta que el crecimiento en
el 2017, con el que se compara, fue excepcionalmente alto en Espafia (7,7%) y superior
al de dichas zonas. Este efecto base, junto a la menor fortaleza del comercio global y
posibles efectos desfasados de la apreciacidn del tipo de cambio ocurrida en 2017, han
contribuido a contener el avance de las exportaciones.

Por su parte, las importaciones de mercancias han aumentado en 2018 un 5,6%,
también desacelerandose respecto al afio anterior (10,5% en 2017) aunque menos que
las exportaciones. El elevado contenido importador de las exportaciones ha incidido en
dicha desaceleracion. No obstante, el incremento observado responde al alza del
precio del petrdleo y al crecimiento econédmico en Espafia, que conlleva una mayor
demanda de bienes importados (especialmente productos energéticos, quimicos,
semimanufacturas no quimicas y materias primas).

Como resultado, la tasa de cobertura se sitio en 2018 en el 89,4% (frente al 91,3% de
2017).

En servicios también se observa una desaceleracién de los ingresos y una aceleracion
de los pagos. Los ingresos por servicios en los tres primeros trimestres de 2018
aumentaron en términos nominales un 3,4%, desacelerando su ritmo de crecimiento
desde el 7,9% interanual alcanzado en el mismo periodo de 2017. Por su parte, los
pagos se incrementaron un 9,1%, acelerando su ritmo con respecto al 6,6% interanual
registrado en el mismo periodo de 2017.

En definitiva, tiene lugar una cierta moderacion coyuntural, en un contexto de
ralentizacion del crecimiento y del comercio mundial. En este marco, la
internacionalizacién de la economia espafola continta su senda, con exportaciones e
importaciones crecientes, asi como con un mayor nimero de exportadores regulares
en todos los tramos de exportacion.

Con respecto a la inversion en los ultimos ainos, la inversiéon espaiiola en el
exterior evolucionod positivamente hasta 2017 que inicia el descenso que se
agudiza en 2018. El comportamiento de la inversion extranjera en Espaia ha
sido de progreso, de forma continua hasta llegar a nivel extraordinario en
2018.

Inversion espainola en el exterior

En términos de flujos, de 2014 a 2018, la inversidn espaifiola en el exterior ascendid a
162.758 millones de euros de inversion bruta acumulada, 71.364 millones de euros en
valores netos, siendo la desinversion de 91.395 millones, segun datos del Registro de
Inversiones de la Secretaria de Estado de Comercio®®. En cuanto a la evolucion de estos
flujos, en 2018 se produjo una caida del 41,02% de la inversion bruta respecto al afio

14 Todos los datos de inversidn son descontadas las cifras de inversién en Empresas de Tenencia de
Valores Extranjeros, ETVE, salvo mencidn en contrario.
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2017, hasta los 22.416 millones de euros desde los 38.005 millones de euros de 2.017.
Hay que tener en cuenta que las variaciones en la inversién bruta son fruto de
operaciones puntuales. Por otro lado, la inversién neta aumentd un 159,75% en 2018
después de la bajada del 81,15% de 2.017. Ese comportamiento se debié al fuerte
repunte de las liquidaciones de inversion en 2017, como se puede observar en el
cuadro adjunto. Por el contrario en 2.018, las liquidaciones tuvieron una notable
retraccion (-72,3%)

INVERSION ESPANOLA EN EL EXTERIOR (Millones de euros)
AROS Inv. Bruta % Variacion Desinversion % Variacion Inv. Neta % Variacion
Interanual Interanual Interanual
2014 31.829 22,51 22.100 88,17 9.730 -31,65
2015 31.865 0,11 15.836 -28,34 16.029 64,74
2016 38.643 21,27 11.469 -27,58 27.175 69,54
2017 38.005 -1,65 32.882 186,71 5.123 -81,15
2018 22.416 -41,02 9.108 -72,30 13.307 159,75

Fuente: Registro de Inversiones. SG Inversiones Exteriores

La posicidon inversora total espafiola en el exterior incluyendo las Entidades de
Tenencia de Valores Extranjeros (ETVE) en 2016 ha tenido un comportamiento
positivo, con un aumento desde los 459.117 millones de euros en 2015 a los 500.033
millones de euros en 2016%°. Si lo comparamos con la posicién de inversidn extranjera
en Espaiia, el stock espafiol en el exterior superd al extranjero en Espaiia en 74.947
millones de euros en 2016. El nUmero de empresas extranjeras en las que se invirtié en
el exterior fue de 9.999 con 1.644.415 trabajadores (+8,5%).

La distribucidn de la posicion de inversidon espafiola en el exterior desde un punto de
vista de dreas geogréficas, excluidas ETVE, es la siguiente: los paises OCDE representan
el 79,1% seguidos de la UE (28) con el 43,5%,(entre ellos los paises de la zona del euro
suponen el 19,7%), Latinoamérica con el 26,3%, EEUU y Canadd (19,4%), Asia y Oceania
(2,5%) y Africa (0,7%). Solo se registraron descenso en la inversién espafiola destinada
a Africa (-7,9%) y a la zona del euro (-8,2%). Por paises EEUU es el primer pais de
destino (17%), en sustitucion de Reino Unido, que ocupa ahora el segundo destino con
el 16,8%, Brasil (8,6%), México (7,4%), Hungria (5,4%), Chile (4,3%), Portugal (3,7%),
Alemania (3,4%) Suiza (3,2%), Paises Bajos (3,1%), Francia (2,7%), Irlanda (2,4%),
Canada (2,4%), Italia (1,7%), etc.

La distribucion de la posicidon de inversidén espanola en el exterior, en cuanto a sectores
de destino se refiere, suele seguir un patrén recurrente y se concentra en el sector de
Actividades Financieras y de Seguros (41,1%), el mds importante con diferencia, la
Industria Manufacturera (13,6%), Informacién y Comunicaciones (8,6%), Comercio al
por mayor y al por menor (6,9%), Suministro de energia eléctrica, gas, vapor (8,2%), e
Industrias extractivas (4,7%) , actividades profesionales (3,8%) y Construccién (3,7%)
gue explican un 90,6% del total de la posicidon inversora espafiola en el exterior
(excluidas ETVE).

15 Ultimo dato disponible.
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Por CCAA de origen de la inversidén, Madrid continta en el primer lugar (54,4%del
total), seguida de Pais Vasco (13,4%), Cantabria (13,3%), Catalufia (9,9%), teniendo el
conjunto del resto de las comunidades un peso relativo inferior al 10%.

Inversion extranjera en Espaia

La capacidad de atraccién de inversiones extranjeras por parte de la economia
espanola presenta especial interés, en tanto que permite no sélo incrementar el stock
de inversidon del pais, sino que tiene efectos muy positivos en la generacion vy
mantenimiento de puestos de trabajo y en la actividad de las empresas y en el
desarrollo econdmico de los paises a través de la difusién del conocimiento y la
tecnologia, el fomento de la competencia, el mayor desarrollo del capital humano
nacional y, en definitiva, el impulso de la competitividad.

En 2017, de acuerdo con los datos publicados por la UNCTAD (que incluye las ETVE y
presenta valores netos) frente la mala evolucidn de los flujos de inversién en Europa,
gue cayeron un 69,3%, los flujos de inversidn total neta extranjera recibidos en Espafia
tan solo se redujeron un 3%.

De acuerdo con los datos del Registro de inversiones, mas explicativos por no incluir
las ETVE, se observa que la inversion bruta sin ETVE crecié durante todo el quinquenio
a buen ritmo, siendo destacables los aumentos de 2013 a 2015 y especialmente el
aumento de 2018, del 71,24%, que lleva a alcanzar el record de inversidn extranjera en
Espafia, hasta casi situarse en los 47 mil millones de euros. Por su parte, la inversion
extranjera neta sin ETVE, se incrementd todos los afos (en 2016 hasta los 19.604
millones) a excepcion de 2017 que descendidé un 19,95% hasta los 15.693 millones de
euros, pero alcanzando de nuevo un crecimiento record en 2018 con un 153,28%.

La exclusién de la ETVE en los datos de inversion exterior es relevante porque las ETVE
son sociedades establecidas en Espafia controladas por no residentes cuyo principal
objeto es la tenencia de participaciones de sociedades situadas en el exterior; como
sociedades instrumentales su existencia obedece a estrategias de optimizacidon
financiera y corporativa dentro de un mismo grupo empresarial. Deducir las ETVE
permite discriminar aquellas inversiones que originan un efecto positivo sobre la
economia espafnola a diferencia de las inversiones ETVE que suelen tener un efecto
mas neutral por su propia naturaleza.

INVERSION EXTRANJERA EN ESPANA (Millones de euros)

ANOS

Inv. Bruta

% Variacion
Interanual

Desinversion

% Variacion
Interanual

Inv. Neta

% Variacion
Interanual

2014

20.648

19,50

7.757

61,97

12.891

3,22

2015

24.803

20,13

6.216

-19,87

18.587

44,19

2016

26.174

5,53

6.570

5,70

19.604

5,47

2017

27.346

4,48

11.653

77,37

15.693

-19,95

2018

46.828

71,24

7.081

-39,24

39.747

153,28

Fuente: Registro de Inversiones Exteriores. SG Comercio Internacional de Servicios e Inversiones




Plan de Accién para la Internacionalizacién de la Economia Espaiiola 2019-2020

Los datos de stock o posicidn extranjera en Espaina total en 2016, incluidas las ETVE,
ofrecidos por el Registro de Inversiones de la Secretaria de Estado de Comercio,
alcanzaron los 425.086 millones de euros de inversion total con un 8,9% de incremento
respecto a 2015 que se cifré en 390.256 millones. Este crecimiento del 8,9% es
superior al aumento del 7,7% registrado en el stock mundial y superior al del 6,4%
contabilizado en el stock de las economias desarrolladas de acuerdo con los datos
oficiales de la UNCTAD.

En Espafia en 2016 estaban establecidas 14.285 empresas con capital extranjero, que
emplearon a 1.359.801 personas.

Por areas geograficas, la posicidn inversora extranjera en Espafia en 2016 excluidas las
ETVE y por pais beneficiario ultimo la lidera la OCDE con el 90,2%; seguida UE 28 con el
60,1% y la zona del euro con el 45,7%, EEUU y Canadd con un 17,1%, Latinoamérica
con el 10,4% del total y por ultimo Asia y Oceania con el 7,6%.

Los paises con una posicion inversora mayor, segun criterio de beneficiario ultimo, son:
Estados Unidos (15,7%) — con mejoria respecto a 2015 -, Reino Unido - que ocupaba el
tercer lugar el afio pasado pasa a segundo lugar con el 13,1% -, Francia — que avanza
en sustitucidon de Italia- con el 12%, Italia (9,6 %), México (7,8%), Luxemburgo (7%),
Alemania (7%) y Paises Bajos (3,9%). Los 10 primeros paises de la lista, encabezados
por Estados Unidos, representan el 82,9% % del stock de inversidon extranjera en
Espafa.

La posicion inversora extranjera en Espafia en cuanto a sectores se refiere suele ser
bastante estable y se concentra en un 84,5% en siete grandes sectores en 2016: la
“Industria Manufacturera” con un stock del 32,4% del total, el “Suministro de energia
eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado” con el 14,5%, las “Actividades financieras y
de seguros” con el 10,7%, “Comercio al por mayor y menor; reparacion de vehiculos de
motor y motocicletas” con el 10,5%, la “Informacién y las comunicaciones” con el 7,8
% y Actividades Inmobiliarias (5,2%). Otros sectores de cierta importancia son la
“Construccion” (3,5%), y el “Transporte y almacenamiento” (3,4%).

Posicion de Espana en los rankings de Inversion Extranjera Directa (IED)

Segun los datos de inversion extranjera directa en stock de la UNCTAD (Conferencia de
las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, por sus siglas en inglés), Espafia es el
152 mayor receptor de IED a nivel mundial en 2017, con un stock que supera los
644.415 millones de délares, lo que representa el 49,14% del PIB de Espaiia en 2017.

A lo que hay que ainadir la favorable posicion de Espaia como destino de
inversiones de grandes fondos soberanos

A esos positivos datos de posicidon de inversidon extranjera en Espafa se une la
atraccidon que ejerce para los fondos soberanos. Segun el informe Sovereign Wealth
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Funds 2017 elaborado por ICEX destaca como los fondos soberanos, motivados por la
recuperacién de la economia espafiola, abierta, sostenible y equilibrada, con una tasa
de crecimiento superior a la media europea han convertido a Espafia en uno de sus
objetivos prioritarios europeos, sin que haya practicamente ningln area fuera de su
alcance.

La atractiva valoracion de muchas compaiiias espafiolas, con alto grado de
internacionalizacion, con alto grado de valor afadido en areas de interés para los
paises propietarios de los fondos, ademas de sus necesidades de liquidez y de reducir
su grado de endeudamiento, ofrecen interesantes oportunidades para los fondos de
inversion, fondos soberanos y demas.

Comercio e inversion internacional estan en la actualidad muy relacionados
con la participacion en las Cadenas Globales de Valor, donde Espaiia presenta
una favorable insercidn

Para medir la participacidon de Espafia en las Cadenas Globales de Valor (CGV) puede
utilizarse el indicador de participacién disponible en la base de datos de Comercio en
Valor Afiadido (TIVA, por sus siglas en inglés).

El Indicador de Participacion en las CGV muestra qué porcentaje de las exportaciones
de un pais forma parte de las CGV, en sus dos modalidades:

=  “Backward Participation” refleja el eslabonamiento hacia atrds, hacia las
fases iniciales de la cadena de valor. Mide el valor anadido de los factores
extranjeros incorporados en las exportaciones del pais. Es una medida del
efecto arrastre hacia atras que tienen las exportaciones del pais sobre inputs
extranjeros. Atendiendo al dato espafol (22,7% en 2015), muestra el
porcentaje de inputs extranjeros incorporados en las exportaciones
espafiolas.

= “Forward Participation” refleja el eslabonamiento hacia delante, hacia las
fases finales de la cadena de valor. Mide el valor afadido de los factores
nacionales exportados e incorporados en las exportaciones de otros paises.
Es una medida del efecto arrastre hacia delante que tienen las exportaciones
del resto del mundo sobre la produccién nacional de inputs. Atendiendo al
dato espafiol (17,6% en 2015), indica el porcentaje de las exportaciones
espafiolas incorporadas como inputs en las exportaciones de otros paises.

De los datos de la base de datos TIVA® se deriva que la participacién de Espafia en las
CGV (40,3%) es superior a la de UK (38,8%), a la media de la UE (39,3%) y a la media de
la OCDE (38,1%), similar a la de Italia (40,8%) y algo inferior a la de Alemania (42,9%) y
Francia (42,6%).

16 E| Gltimo afio disponible es 2015. Se han realizado cambios metodolégicos que de forma
generalizada han reducido los valores de participacion de la serie previa.
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Mas alld de la medida de la participacién en las CGV como suma de eslabonamientos
hacia delante y hacia atrds, también destaca que Espafia ha conseguido capturar gran
parte de los beneficios de su integracién en las CGV, participando con éxito en las
mismas, en la medida en que incorpora en su exportacidon un porcentaje elevado de
valor afadido, en relacién a otros paises, y este porcentaje se mantiene o crece, a
diferencia de otros paises para los que cae.

Finalmente, hay que tener en cuenta que las CGV son normalmente articuladas por
parte de las empresas multinacionales, a través del comercio transfronterizo de inputs
y outputs que tiene lugar entre su red de filiales, socios y proveedores. Se estima que
las CGV articuladas por empresas multinacionales generan cerca del 80% del comercio
global.

En consecuencia, los patrones del comercio de VA en las CGV son definidos en gran
parte por las decisiones de inversién de las multinacionales. Asi, paises con una alta
tasa relativa de Inversidén Extranjera Directa tienden a presentar un mayor nivel de
participacion en las CGV y a generar mayor VA doméstico derivado del comercio'’.

El mejor aprovechamiento de las CGV dependera de la capacidad para ir mejorando el
posicionamiento en las mismas a través de la especializacién en actividades de mayor
valor anadido.

17 Implications Of Global Value Chains For Trade, Investment, Development and Jobs. (OECD, WTO,
UNCTAD. 20 July 2013).
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Se confirma, por tanto, una robusta internacionalizacion de la economia
espanola, si bien todavia adolece de ciertas debilidades y presenta una serie
de retos:

El nimero de exportadores debe seguir creciendo con el fin de consolidar la
economia globalizada que se requiere para competir en el siglo XXI

El nimero de empresas que exportan mds de 500.000 euros sigue una tendencia
creciente desde 2010, muestra de la consolidacion de las exportadoras. Sin embargo,
el nimero de empresas que exportan mas de 50.000 euros se ha reducido ligeramente
en 2018, en lo que parece una tendencia a la baja desde 201518,

Puede que el impulso exportador del ultimo ciclo esté perdiendo fuerza con la
recuperacién de la demanda interna, y aunque los que ya estan exportando siguen
haciéndolo, como nos indica la positiva evolucién de los exportadores regulares antes
comentada, el efecto neto de entradas y salidas para los no regulares muestra una
ligera reduccion.

Evolucion del nimero de exportadores
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Fuente: elaboracion propia con datos de Aduanas - 25000€ »50.000€ e (], SMIE

Las empresas exportadoras espanolas presentan un reducido tamafo en
comparacion internacional

La concentracion de las exportaciones espainolas en un numero reducido de empresas
es similar a la de paises de nuestro entorno, mayor que la de Italia, pero inferior a la de
Francia o Reino Unido. No obstante, si se observa un tamafio medio de los
exportadores inferior. Aunque la internacionalizacién de las nuevas empresas de
servicios presenta menores costes hundidos y es posible una consolidacién exterior
con un menor tamaiio, la diferencia que se observa en el tamafio de las exportadoras
con otros paises de nuestro entorno puede implicar mayores dificultades para alcanzar
economias de escala o acceder a recursos.

18 | 3 variacion del nimero de exportadores totales desde los Gltimos meses de 2017 debe ser tomada
con cautela, ya que se ha visto afectada por un fuerte incremento de operadores que realizan envios de
bajo importe. El dato de exportadores de mas de 50.000 euros presenta mayor homogeneidad.
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CONCENTRACION DE LAS EXPORTACIONES (COMERCIO TOTAL) EN 2016: PRINCIPALES ECONOMIAS DE LA UNION EUROPEA

# empresas
|_Espafia_| Alemania | Francia_| _ltalia__| _R.U. _|Espafia Alemani Francia | ltalia | R.U. |

5 principales empresas 28.541,6  225.988,3 72.015,8 24.515,4 61.918,4| 10,9% 18,7% 15,8% 59% 16,8%
10 principales empresas 40.903,4 271.455,6 96.382,2 35.836,7 82.118,9| 15,6% 22,5% 21,2% 8,6% 22,2%
20 principales empresas 57.749,6  315.314,7 120.031,6 51.716,4 107.835,0| 22,0% 26,2% 26,4% 12,4% 29,2%
50 principales empresas 80.668,6 374.336,8 163.871,7 76.414,5 148.444,3| 30,8% 31,1% 36,1% 18,3% 40,2%

100 principales empresas 96.858,1 426.771,1 201.053,0 99.024,4 176.296,6| 37,0% 35,4% 44,2% 23,7% 47,7%
500 principales empresas 138.244,6 583.056,6 281.793,0 164.156,9 239.868,7| 52,8% 48,4% 62,0% 39,3% 64,9%
1000 principales empresas 158.856,6 659.381,3 314.362,3 200.957,7 266.829,4| 60,6% 54,7% 69,2% 48,2% 72,2%
Exportaciones totales 262.041,3 1.205.489,6 454.528,1 417.271,2 369.590,1| 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Fuente: Eurostat

EMPRESAS EXPORTADORAS COMERCIO TOTAL EN 2016: PRINCIPALES ECONOMIAS UNION EUROPEA*

Tramo Numero de empresas exportadores Valor en millones de euros
asalariados Espafia | Alemania | Francia Italia Espafia | Alemania | Francia Iltalia

09 113.899  175.883 54.121  128.641 75.030| 29.655,2 50.158,1 15.889,8 23.133,4 57.209,1
10_49 32.715 58.073 21.034 54.533 31.741| 34.499,2 62.206,2 22.371,9 71.205,8 31.045,5
50_249 8.882 22.035 7.747 10.619 10.471| 55.887,2 137.215,3 43.823,1 116.842,6 54.352,8
>=250 2.428 6.732 2.962 1.952 3.525| 119.768,6 753.875,5 309.335,7 184.186,2 203.875,9
Desconocido 4.897 49.181 21.971 27.577 21.753| 22.231,1 202.034,4 63.107,6 21.903,2 23.106,8
Total 162.821  311.904 107.835 223.322 142.520| 262.041,3 1.205.489,6 454.528,1 417.271,2 369.590,1
Total exc. Descon.  157.924  262.723 85.864  195.745 120.767| 239.810,2 1.003.455,2 391.420,5 395.368,0 346.483,3

Tramo NUm. empresas exportadoras (% s. total exc. desc.) | Valor en millones de euros (% sobre total exc. desc.)
asalariados

0.9 72,1% 66,9% 63,0% 65,7% 62,1% 12,4% 5,0% 4,1% 5,9% 16,5%
10_49 20,7% 22,1% 24,5% 27,9% 26,3% 14,4% 6,2% 5,7% 18,0% 9,0%
50_249 5,6% 8,4% 9,0% 5,4% 8,7% 23,3% 13,7% 11,2% 29,6% 15,7%
>=250 1,5% 2,6% 3,4% 1,0% 2,9% 49,9% 75,1% 79,0% 46,6% 58,8%

Fuente: Eurostat

La aun insuficiente, aunque creciente, diversificacion de los mercados de
destino de las exportaciones espaiolas...

A pesar de esta tendencia favorable a la diversificacion de las exportaciones, persiste la
dependencia de la UE como destino de éstas (65,6% de ellas tuvieron como destino
paises de la UE-28 en 2018). Asi, Espafia presenta una marcada especializacién
geografica en el mercado comunitario, lo que sin duda ha contribuido al buen
desempeiio exportador de nuestro pais durante los ultimos afios, por tratarse éste de
uno de los mercados mas maduros y con superior capacidad de compra a nivel
internacional, ademas de mas estable. El crecimiento de las exportaciones espafiolas
en aquellos paises que han liderado el crecimiento de las importaciones a nivel global
(por ejemplo, Rusia, China, Turquia, Brasil y Marruecos), si bien ha sido positivo, ha
sido también limitado. Este hecho constituye otro desafio para la politica comercial
espafiola, que se ha abordado desde 2005 a través de los denominados Planes
Integrales de Desarrollo de Mercado (PIDM), cuyo objetivo principal era potenciar la
citada diversificacién. Actualmente, en linea con la Estrategia 2017-27, se estd
realizando una revisién en profundidad con el objetivo de concentrar los esfuerzos en
una serie de paises en los que consolidar nuestra presencia en sectores con potencial
de crecimiento y que supongan buenas oportunidades para las empresas espafiolas.
Son los denominados Paises de Actuacion Sectorial Estratégica.
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Resulta todavia insuficiente la presencia en determinados mercados. En efecto, hay
tres mercados, Estados Unidos, China y Japdén, que representan el 30% de las
importaciones mundiales y en los que Espana tiene unas cuotas muy inferiores a su
cuota en el comercio internacional y se encuentra proporcionalmente mucho mas lejos
que nuestros competidores. Sin crecimiento en estos mercados resultara dificil
incrementar nuestra cuota en las exportaciones mundiales.

Ao 2000 Ao 2008 Afo 2018
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... Y el todavia insuficiente nivel medio de contenido tecnolégico de las
exportaciones

Aun cuando mas de la mitad de la exportacién espaiiola de bienes puede encuadrarse
por su contenido tecnoldgico en los segmentos alto y medio-alto, se observa que la
participacidon de estos grupos en el total de la exportacion en el afio 2018 (53,3%) sigue
siendo similar a la registrada en el afio 2010 (54,1%). Ademas, esta cifra esconde una
tasa de las exportaciones de alta tecnologia entre las mds bajas de la UE, aunque en
términos absolutos sus exportaciones hayan aumentado. Sin embargo, la capacidad de
competir en el mercado mundial vendra condicionada en el futuro por el ritmo de
adaptacion de la oferta exportable a un entorno cada vez mas sofisticado,
incorporando bienes de mayor valor afiadido y contenido tecnoldgico mas alto. Por
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ello, empresas y Administracion deben tener en cuenta este factor y aspirar a
incrementar el porcentaje de participacion de los bienes de mayor contenido
tecnoldgico en el total de la exportacidn espafiola.

Exportaciones de bienes de intensidad tecnologicaalta (% )
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Las amenazas y riesgos derivados de cuestiones exdogenas y la incertidumbre
son muy relevantes

En septiembre de 2018 la OMC revisd sus previsiones de crecimiento del comercio
mundial de mercancias en términos reales para ese ano, reduciéndolas del 4,4% al
3,9%, apoyado sobre su prevision de crecimiento del PIB real mundial del 3,1%
(también revisada desde el 3,2% que preveia anteriormente). La previsién para 2019
también fue revisada a la baja: del 4% al 3,7%.

Ambos datos suponen, por un lado, una revisidén a la baja por la escalada de las
tensiones comerciales, las menores previsiones de crecimiento econdmico y las
condiciones crediticias algo mas restrictivas; y por otro son también inferiores al
crecimiento de 2017, cuando fue del 4,7%. No obstante, confirman que el comercio
continla expandiéndose, si bien a un ritmo mas moderado que en 2017, cuando se
experimenté el mayor aumento en 6 anos y casi 3 puntos porcentuales superior al de
2016 (1,8%), ademas de superar en intensidad al aumento del PIB mundial (3,0%
interanual).

Del mismo modo, el World Economic Outlook (WEO) del Fondo Monetario
Internacional (FMI) publicado en enero de 2019 revisé a la baja las proyecciones de
crecimiento global (hasta el 3,5% en 2019 y el 3,6% en 2020, 0,2 y 0,1 puntos
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porcentuales menos que lo proyectado en octubre de 2018), indicando que “un
recrudecimiento de las tensiones comerciales que vaya mds alla de lo contemplado en
el prondstico sigue siendo una importante fuente de riesgo para las perspectivas” e
identificando como prioridad comun “que los paises cooperen y resuelvan pronto sus
desavenencias comerciales y la resultante incertidumbre en torno a las politicas, en
lugar de elevar mds las barreras perniciosas y desestabilizar una economia mundial que
ya estd desacelerdndose”.

Algunos de los riesgos que se venian observando se han materializado, basicamente un
aumento de las medidas proteccionistas efectivas y propuestas en algunas grandes
economias, las cuales aunque han generado un efecto econémico modesto hasta la
fecha, han inducido una creciente incertidumbre que puede estar afectando a la
dindmica inversora mundial. Los paises emergentes también afrontan riesgos
crediticios crecientes a medida que vayan aumentando los tipos de interés en los
paises desarrollados, si bien esta tendencia se ha ralentizado.

En general, las previsiones de la OMC estdn sujetas a riesgos de revisién a la baja
derivados de la mencionada retdrica proteccionista, la normalizacién de las politicas
monetarias y el empeoramiento de las tensiones geopoliticas, que podria reducir
también las corrientes comerciales. Finalmente, el cambio estructural que China esta
experimentando, al renfocar mas su economia hacia el consumo, afecta a las
importaciones de este pais (y, en consecuencia, al comercio mundial dado su peso), ya
que sus inversiones empresariales tenian un fuerte componente importador.

Esta revision a la baja es consistente con los indicadores de coyuntura y de
incertidumbre de la OMC que vienen mostrando una desaceleraciéon del comercio
desde el primer trimestre de 2018. En todo caso, para 2019 se espera que la evolucién
reciente de los precios del petréleo y el previsible mantenimiento del entorno de bajos
tipos de interés contribuyan positivamente al desempeiio del sector exterior espaiiol.

La experiencia en la elaboracion, ejecucion y evaluacion del Plan Estratégico
de Internacionalizacion de la Economia Espafiola 2014-2015 puso de
manifiesto la necesidad de contar con un marco estratégico que permita una
planificacion largo plazo, promoviendo las condiciones oportunas para la
internacionalizacion y facilitando el acceso a los distintos instrumentos de
apoyo

La Estrategia de Internacionalizacién de la Economia Espafiola 2017-2027 elaborada
por el entonces Ministerio de Economia y Competitividad en el marco del Grupo
Interministerial de Apoyo a la Internacionalizacién de la empresa espafola responde a
esta necesidad. Contd con la participacion del sector privado y las CCAA en el dmbito
de sus competencias y se disefid en coherencia con los fines y objetivos de la Politica
Exterior del Gobierno. Se rige por los principios de coherencia y coordinacién en la
actuacidn del Estado y su complementariedad con el sector privado. Es el resultado de
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un esfuerzo notable de coordinacion entre todos los actores implicados en la
internacionalizacion.

No obstante, existe todavia margen de mejora para conseguir mayor coordinacién y
complementariedad de las acciones de los diferentes actores que trabajan en materia
de internacionalizacién, para abordar de forma conjunta los siguientes retos:

Incrementar y consolidar la base de empresas que exportan regularmente.

Conseguir que las empresas puedan contar con mercados cada vez mas
abiertos.

Facilitar un mayor acceso de las PYMEs a los mercados exteriores.
Mejorar la competitividad de la exportacién espaiiola a través de una mejora
de su contenido tecnoldgico, siendo necesario por tanto incidir en el desarrollo

tecnoldgico, en la innovacion y en la transformacién digital.

Mejorar la insercién de nuestras exportaciones en las cadenas globales de
valor.

Atraer talento y mejorar la sensibilizacion y la formacién del capital humano de
las empresas en materia de acceso a los mercados exteriores.

Potenciar la capacidad de Espafia para atraer mayor inversidn extranjera.

Como resultado del andlisis anterior, se puede construir una matriz resumen de las
Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades que tiene Espafia a la hora de
definir su estrategia de internacionalizacién.




ANALISIS
INTERNO

ANALISIS
EXTERNO
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FORTALEZAS

v/ Aumento de la propensién a exportar
bienes y servicios

v Incremento de la cuota de exportacidn
mundial

v Crecimiento de las exportaciones a
mercados no comunitarios

v Incremento continuado de los exportadores
regulares y de los margenes extensivo e
intensivo

v/ Aumento exportaciones de contenido
tecnoldgico medio y medio-alto

v/ Crecimiento de las exportaciones de
servicios turisticos y no turisticos

Ganancias de competitividad

Favorable insercion en las cadenas de valor
global

v Consolidacidn de los superavits por cuenta
corriente

v/ Existencia de un amplio nimero de
instrumentos y organismos de apoyo a la
internacionalizacién

v" Creciente cultura de internacionalizacion
entre las empresas. Cambio de mentalidad
sobre el papel clave de la
internacionalizacién

v' Esfuerzo para incorporar la agenda digital
en los modelos de negocio

OPORTUNIDADES

Posibles desviaciones de comercio hacia
empresas espafiolas como consecuencia de la
alteracion de acuerdos comerciales entre
terceras partes

Identificacion clara de potencial espafiol en
paises concretos (Estados Unidos, China, Japdn)
y en sectores determinados (agroalimentario,
guimica en sentido amplio, maquinaria y
servicios a empresas)

Esperado mantenimiento a corto plazo de un
entorno de bajos tipos de interés y de
moderado precio del petréleo

DEBILIDADES

% Reducido tamafio medio de los
exportadores

x  Escasa propension a exportar de la PYME

% |Insuficiente diversificacion geografica de las

exportaciones

Ligera reduccién en el nimero de empresas

exportadoras con menores volumenes de

exportacion.

x  Todavia insuficiente contenido tecnoldgico
de las exportaciones

x

% Elevada dependencia energética

x  Elevada propension a importar cuando la
economia se recupera

% Necesidad de reforzar el posicionamiento
en actividades con mayor valor afadido

% Posicidn neta de inversidn internacional
negativa, de las mas altas del mundo en
relacion con el PIB. Necesidad de potenciar
la atraccion de inversién extranjera

% Necesidad de mayor coherencia y
colaboracidon entre los mismos.

% |nsuficiente acceso a la informacion relativa
a dichos instrumentos

% Insuficiente formacion en
internacionalizacién en los cuadros
directivos de las empresas, particularmente
PYMEs

% Bajo grado de digitalizacidon de las empresas

AMENAZAS

Creciente competencia de economias
emergentes en el comercio mundial de bienes y
servicios

Creciente competencia de economias
emergentes en captacion flujos de inversién

Incremento de las tendencias proteccionistas y
desaceleracion del comercio internacional
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En conclusidn, Espafia se encuentra inmersa en un cambio estructural en lo que a su
sector exterior se refiere. El buen comportamiento del sector exterior en la Ultima
década no sélo ha contribuido positivamente al crecimiento, sino que ha consolidado
una economia:

= Ma3s abierta: en un contexto dificil, se ha logrado una creciente apertura de la
economia espafiola, y las exportaciones de bienes y servicios se han situado en
el 34,3% de PIB en 2018 (11,6 puntos por encima de su nivel en 2007) y un peso
superior al de paises como Francia, Italia y Reino Unido.

= Con un mayor niumero de empresas internacionalizadas: se ha incrementado
la base exportadora con mas de 10.000 empresas que exportan regularmente
entre 2013 y 2018, hasta alcanzar un total superior a las 50.000 empresas.

= Ma3s competitiva y diversificada internacionalmente: Espafia no solo ha
conseguido en este periodo romper con su tendencia histérica, al mantener
simultaneamente un crecimiento econémico dindmico y un saldo superavitario
por cuenta corriente y de capitales, sino que se han abierto nuevos mercados
geograficos y de productos. Asi, actualmente mds de un tercio de las
exportaciones se dirigen a paises extracomunitarios (34,3% de las mercancias y
36,4% de los servicios en 2017 frente al 29,1% y 16,8% respectivamente en
2007).

Estas tendencias se mantuvieron en 2018, aunque la demanda externa no haya
contribuido positivamente al crecimiento del PIB este afio en el que el crecimiento de
las importaciones, impulsado por el crecimiento econémico nacional, ha superado el
de las exportaciones. Con todo, se da continuidad a un novedoso periodo para la
economia espafiola con simultaneidad de vigoroso crecimiento y saldo superavitario
por cuenta corriente y de capitales y se siguen observando los aspectos mas
estructurales de cambio en el patrén exportador espaiol mencionados anteriormente:

= El nimero de exportadores regulares sigue aumentando (+2,4% en 2018).
= Se mantiene la diversificacién de las exportaciones fuera de la UE.

= El crecimiento de las exportaciones se ha mostrado diversificado en un amplio
numero de sectores en 2018.

Espana deberia seguir en esta linea, tomando como referencia los modelos
econdmicos de los paises mas abiertos y de mayor renta del mundo. La Estrategia de
Internacionalizacién 2017-27 y los planes de accion que la conforman constituyen una
pieza fundamental para la consecucién de estos fines.
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lll. OBIJETIVOS Y PRIORIDADES

OBIJETIVO GENERAL

El objetivo general de la Estrategia de Internacionalizacién de la Economia Espafola y
de este Plan de Accion 2019-20 es el impulso de la internacionalizacion de la economia
espafiola, afianzando asi el dinamismo del sector exterior y su impacto positivo sobre
el crecimiento econdmico y el empleo de caracter estructural a través de la mejora en
la competitividad y de la mayor presencia de nuestras empresas en el exterior.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Teniendo en cuenta el analisis de nuestras fortalezas y debilidades a la luz del
diagnéstico actualizado sobre nuestro sector exterior, este objetivo general se plasma
en los siguientes objetivos especificos a los que se han asociado unos indicadores que
nos permitan cuantificar su grado de consecucién. A la luz de la evolucién de los
distintos indicadores realizara un seguimiento y valoracion de este plan, con el
objetivo ultimo de impulsar las mejoras que puedan resultar necesarias. No obstante,
muchos de los factores y variables que tienen impacto en el dmbito de la
internacionalizacion de la economia escapan al ambito de actuacién del plan y del
propio Gobierno, siendo necesario tener en cuenta este extremo a efectos de realizar
una evaluacién rigurosa y adecuada del efecto que el plan tenga sobre la
internacionalizacién de la economia espafiola.

1. Aumento de
la base
exportadora

-

2. \ IMPULSAR LA 3. Incrementar
Lf:'ﬂz:‘;f::;:  INTERNACIONALIZACION aﬁgh‘i’:('f; "
en sectores DELA ECQNOMIA insercion en
estratégicos ESPANOLA las CGV

4. Atraccion de
inversion
extranjera
directa
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1. Aumento de la propension a la internacionalizacion de la economia
espainola y de la base de empresas que exportan regularmente.
Particularmente con el foco en mejorar el acceso de las PYMES a los mercados
exteriores

Propension a la internacionalizacion

e Peso del volumen de exportaciones de bienes y servicios sobre el PIB de la
’ economia espafiola
1.2 Grado de apertura de la economia espafola
Stock de inversion directa de Espaia en el exterior en relacion con el stock de IED
mundial

1.4  Stock de inversidn directa de Espafia en el exterior en relacion con el PIB espafiol

13

Empresas que exportan regularmente

1.5 Numero de empresas exportadoras

1.6  Numero de empresas que exportan regularmente
Mayor acceso de las PYMEs a la internacionalizacion

1.7  Numero de PYMEs exportadoras sobre el total de empresas exportadoras
Peso del volumen exportado por PYMEs sobre el volumen total de exportacién de
bienes

2. Diversificar los mercados de destino de exportacion e inversion, buscando
promover la implantacidn de nuestras empresas en sectores estratégicos en
determinados mercados?®

Diversificar los mercados de destino de exportacidn e inversion
2.1  Porcentaje de exportacién a mercados terceros fuera de la UE
2.2  Porcentaje de exportaciones a paises PASE

3. Incrementar el valor aiadido de las exportaciones y la insercidon de nuestras
exportaciones en las cadenas globales de valor

Incrementar el nivel tecnoldgico de las exportaciones espafiolas
Porcentaje de exportaciones espafiolas en sectores de medio y alto de nivel
tecnoldgico sobre el total
3.2  Porcentaje de exportacién espanola con componente de marca

3.1

Mejorar la insercion de las exportaciones espaiolas en las cadenas globales de
valor (CGV)
3.3  Participacién de Espaiia en las CGV:
3.3.1 “Backward Participation”.
3.3.2 “Forward Participation”.

19 Este objetivo se persigue fundamentalmente a través del ejercicio PASE (Paises con Actuacion
Sectorial Estratégica), que es complementario a este plan.
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4. Aumentar la atraccion de inversidn extranjera

Aumentar la atraccion de inversion extranjera
4.1  Stock de inversion extranjera en Espaia

Stock de inversidon extranjera en Espaina en relacion con el stock de inversidn

4.2
mundial

4.3  Stock de inversidn extranjera en Espaiia en relacién con el PIB espafiol

OBIJETIVOS INTERMEDIOS

Para incidir sobre estos objetivos especificos, se definen una serie de objetivos
intermedios, que se agrupan conforme a los seis ejes de la estrategia. No obstante, las
politicas necesarias para incidir en algunos de estos objetivos escapan del ambito de la
internacionalizacién. Por ello, solo se asocian indicadores a aquellos objetivos
intermedios relacionados con las politicas de internacionalizacidn que llevan a cabo los
distintos instrumentos comerciales y financieros de apoyo a la internacionalizacién.?°
Estos indicadores se recogen en el Anexo lll.

EJE 1: OFRECER UN APOYO A LA INTERNACIONALIZACION CADA VEZ MAS
ADAPTADO A LAS NECESIDADES Y AL PERFIL DE NUESTRAS EMPRESAS.
PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS
MERCADOS EXTERIORES

Los objetivos intermedios relativos al Eje 1 son:

1. Ampliar el conocimiento que los distintos instrumentos y organismos
comerciales tienen de las empresas exportadoras y las potencialmente
exportadoras, para diagnosticar mejor sus necesidades y disefiar y promover
instrumentos y programas adaptados a las mismas.

2. Conocer en profundidad las caracteristicas y necesidades de las PYMEs para
incorporar medidas focalizadas a apoyar su internacionalizacién.

3. Modernizar los instrumentos de apoyo financiero oficial a las empresas para
su internacionalizacion (FIEM, CESCE, COFIDES como gestora de los fondos
FIEX y FONPYME e ICO) con el objetivo de contar con instrumentos mas agiles y
con mayor alcance en su ambito de aplicacién, y que todo ello redunde en
mayor y mejor uso por parte de las empresas espaiolas.

20 Estos indicadores podran ser complementados con indicadores de actividad, de satisfacciéon de los
clientes, etc.,, que incorporen los distintos instrumentos y organismos de fomento de Ia
internacionalizacién en sus respectivos planes.
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4. Fomentar e incentivar la participacion de mujeres en los programas
gubernamentales establecidos para apoyar la internacionalizacién y, en su
caso, poner en marcha programas especificos de acompafiamiento para
empresas exportadoras propiedad de mujeres.

5. Facilitar el acceso de las empresas, particularmente las PYMEs a la informacion
en materia de comercio exterior y sector/mercado que sea util en su proceso
de toma de decisiones, asi como sensibilizar a la PYME sobre la importancia
estratégica de la internacionalizacién.

6. Introduccidn de la sostenibilidad como politica transversal de la Secretaria de
Estado de Comercio y los organismos dependientes de la misma, tanto
internamente como en sus politicas y programas, asi como de todos los actores
de la administracion relevantes en materia de internacionalizacion.

EJE 2: INCORPORAR LA INNOVACION, LA TECNOLOGIA, LA MARCA Y LA
DIGITALIZACION A LA INTERNACIONALIZACION

Los objetivos intermedios relativos al Eje 2 son:

1. Incorporar la innovacion tecnoldgica.

2. Favorecer la creacién y consolidacién de las marcas individuales de las
empresas y mejorar la imagen pais como marca colectiva.

3. Incorporar la digitalizacidn en los modelos de negocio de las empresas.

EJE 3: DESARROLLAR EL CAPITAL HUMANO PARA LA INTERNACIONALIZACION

Los objetivos intermedios relativos al Eje 3 son:

1. Potenciacion de la formacidon en internacionalizacion utilizando las nuevas
tecnologias.

2. Internacionalizacién de las universidades espafiolas.

3. Fomento de programas de estudiantes en practicas en el ambito de la
internacionalizacidn.

4. Facilitar la atraccion de talento.
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EJE 4: APROVECHAR MEJORA LAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO DERIVADAS
DE LA POLITICA COMERCIAL COMUN Y DE LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS Y
ORGANISMOS MULTILATERALES

Los objetivos intermedios relativos al Eje 4 son:

1. Trabajar para que las empresas puedan contar con mercados cada vez mas
abiertos en los que se respeten las reglas de las que nos hemos dotado. Se
instard a que las negociaciones comerciales en el seno de la UE tengan en
cuenta capitulos ambiciosos en materia de desarrollo sostenible, comercio,
género y PYMEs, de acuerdo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030 y el Acuerdo de Paris de lucha contra el cambio climatico. Se
instara asimismo a la Comisidn europea a que realice un estrecho seguimiento
de la implementacién de los acuerdos suscritos.

2. Reforzar las acciones de informacién para dar a conocer a las empresas los
beneficios de los acuerdos comerciales firmados por la UE con terceros paises,
con el objetivo de aumentar el aprovechamiento de los acuerdos.

3. Aumentar la capacidad de influencia de Espafia en las instituciones vy
organismos internacionales e impulsar la presencia de profesionales espafioles
de alta cualificacién en instituciones internacionales y comunitarias.

4. Aumentar la participacion de empresas espafiolas en contratos de licitaciones
internacionales, con especial atencién al aprovechamiento por parte de
nuestras empresas del mercado multilateral.

EJE 5: POTENCIAR LA CAPTACION Y CONSOLIDACION DE LA INVERSION EXTRANJERA
DE ALTO VALOR ANADIDO

Los objetivos intermedios relativos al Eje 5 son:

1. Captacion activa de proyectos de inversidn extranjera en paises y sectores
prioritarios/estratégicos.

2. Promocidén de Espaina como plataforma global de negocios e inversiones.

3. Atraccion de inversion de América Latina y de determinados mercados
estratégicos de Asia, como Japén o Corea del Sur.

4. Apoyo a inversiones tecnoldgicas y al emprendimiento en sectores/actividades
innovadoras.

5. Mejorar el clima de negocios.
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EJE 6: REFORZAR LA COORDINACION Y COMPLEMENTARIEDAD DE LAS ACCIONES DE
TODOS LOS ACTORES RELEVANTES EN MATERIA DE INTERNACIONALIZACION

Los objetivos intermedios relativos al Eje 6 son:

1. Mejorar la colaboracién entre los distintos niveles de la administracion y con
instituciones del sector publico que actian en el apoyo a |la
internacionalizacion.

2. Buscar sinergias entre las politicas de internacionalizacion y otras politicas de
otros dmbitos de la administracion como la transicién ecoldgica y lucha contra
el cambio climatico, educacidn, trabajo, migracidn, terrorismo, transparencia y
lucha contra el blanqueo de capitales y corrupcion, etc.

3. Potenciar la coherencia de las actuaciones de la administracién comercial
espaiiola, en particular la coordinacién de la red exterior de Oficinas
Econémicas y Comerciales con los Servicios Centrales y las Direcciones
Territoriales, asi como con las Camaras de Comercio oficiales espafiolas en el
exterior.

4. Establecer un didlogo fluido con el sector privado, de forma que quede
asegurada que la orientacién del plan responde a sus orientaciones,
respetando el principio de complementariedad de las actuaciones publicas.

PRIORIDADES GEOGRAFICO-SECTORIALES. DIVERSIFICACION GEOGRAFICA
PASE (PAISES CON ACTUACION SECTORIAL ESTRATEGICA)

El principio rector de adicionalidad de la actuacién publica conlleva la busqueda del
empleo eficiente de los recursos y, por tanto, la necesidad de identificar desde el
punto de vista geografico y sectorial aquellos mercados mas atractivos para el
conjunto de la oferta espafiola.

Es imprescindible seleccionar los sectores de oportunidad en determinados mercados
gue mejor encajan con nuestra oferta exportable y donde las empresas espaiolas
cuentan con un amplio margen de mejora para consolidar su presencia exterior. Una
vez seleccionados, hay que definir cursos de accidn especificos que permitan el
acceso, implantacion y permanencia de las empresas espafnolas en dichos mercados.

Por tanto, la Secretaria de Estado de Comercio ha decidido llevar a cabo una
reestructuracion de los Planes Integrales de Desarrollo de Mercados (PIDM), lanzados
en 2005, dandoles un enfoque de caradcter mas sectorial. La experiencia acumulada con
los PIDM durante estos afios ha llevado a concluir que no es posible asumir un
liderazgo sectorial estratégico en todos los sectores exportadores, siendo necesario
centrar los esfuerzos en aquellos sectores y paises que mayor beneficio colectivo
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proporcionen. Este nuevo enfoque se denomina PASE (Paises con Actuacién Sectorial
Estratégica) y se ha realizado de forma paralela a este plan bienal de accién.

La definicion del ejercicio PASE se ha realizado tomando como base, en primer lugar,
el anélisis cuantitativo?! de una serie de indicadores objetivos sobre el potencial de los
mercados para nuestras empresas y en la informacidn proporcionada por la red de
Oficinas Econdmicas y Comerciales en el exterior y por ICEX. Los paises seleccionados
son los siguientes: Brasil, Canada, China, Corea, Estados Unidos, India, Japon,
Marruecos, México, Rusia, Sudafrica y Turquia. Para cada uno de ellos se han
seleccionado una serie de sectores estratégicos, asi como una serie de actuaciones a
desarrollar en 2019-20. Conviene matizar que en ningun caso se trata de una lista
excluyente, es decir, no se van a dejar de realizar actuaciones determinadas en apoyo
de la internacionalizacion en otros sectores y paises no incluidos. Se ha consultado a
otros departamentos ministeriales en el marco del Grupo de Trabajo de Apoyo a la
Internacionalizacién a esta nueva estrategia PASE??, a la Confederacién Espafiola de
Organizaciones Empresariales (CEOE) y a la CAmara de Comercio de Espafia (CCE) entre
los actores relevantes en materia de internacionalizacién.

Con caracter bienal se procederd, ademas, al seguimiento, evaluacion y, en su caso,
revision de los paises y sectores seleccionados, teniendo en cuenta que se trata de una
iniciativa de medio-largo plazo y, por tanto, dinamica y dependiente de una realidad
en constante cambio. En consecuencia, se podra ampliar la estrategia PASE a otros
mercados donde las empresas espafiolas estan aun escasamente presentes y existan
oportunidades para ellas, como Africa Subsahariana y el sur de Asia. Asi:

= Los cambios en los mercados internacionales estan abriendo nuevas
oportunidades comerciales y de inversion que las empresas espafiolas deben
aprovechar, pues su presencia actual en determinados paises y sectores no
refleja la capacidad real de las mismas.

= En particular, el apoyo publico se considera fundamental en relaciéon a
mercados con potencial econdmico-comercial considerable en los que la
presencia de nuestras empresas y/o la inversidon espafiola no se corresponde
con dicho potencial.

21 Sobre un universo base de los principales importadores mundiales de bienes y servicios y de los
principales destinos de las exportaciones espafnolas fuera de la UE y EFTA, se calcula una serie de
variables econdmicas que permiten ordenar su potencial, tales como la dimensién de mercado, su
evolucion y perspectivas de crecimiento, el grado de apertura, la exportacién y la inversidn espafiola, el
interés manifestado por empresas espafolas o la estabilidad macro-financiera. Posteriormente se
realiza un analisis del potencial exportador de los diferentes sectores en cada pais, apoyado en la
herramienta de potencial exportador del International Trade Center, y utilizando asimismo estudios de
potencial de mercado sobre la base de modelos de gravedad. Finalmente, a partir de la informacidn
obtenida y la experiencia de los expertos sobre el pais y los sectores, se identifican las herramientas
para la intervencion publica mas eficaz.

22 Estd previsto realizar las consultas antes de la aprobacidn del plan bienal por el Consejo de Ministros.
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Ese liderazgo sectorial estratégico debe estar bien disefiado y coordinado para

garantizar que se generen efectos arrastre positivos sobre el mayor nimero de

empresas.
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IV. PLAN DE ACCION 2019-2020: ACTUACIONES PREVISTAS

A continuacion, se describen las actuaciones que se realizaran en el bienio 2019-20,
identificando a su vez los instrumentos?® mas adecuados para su ejecucion. El Anexo |l
incluye un cuadro con estas medidas asociadas a los distintos objetivos intermedios en
los que buscan incidir. Ademas de contar con los instrumentos comerciales y
financieros de apoyo a la internacionalizacién, la ejecucidn del plan se apoyard, entre
otros, en el Grupo de Trabajo Interministerial sobre Apoyo a la Internacionalizacién de
la Empresa Espafiola y en el Consejo Interterritorial de Internacionalizacién, asi como
en el sector privado, representado principalmente a través de las Asociaciones de
Exportadores, Organizaciones Empresariales y Camaras de Comercio.

Para alcanzar los objetivos sefialados, cabe destacar la actividad de ICEX, que se guiara
por una serie de lineas estratégicas definidas a partir de los ejes de la Estrategia de
Internacionalizacion de la Economia Espaiola. En este marco, ICEX busca impulsar de
forma eficiente la proyeccidn internacional de las empresas espafiolas, con especial
atencién a las PYMEs, para contribuir a su competitividad y a la creacién de empleo.
Asimismo, ICEX busca potenciar la atraccidén de inversiones extranjeras en Espafa vy la
formacién de capital humano y la captacidn de talento para la internacionalizacién. Por
lo que se refiere a los mercados, ICEX promovera la diversificacién de mercados, en
linea con el ejercicio PASE (Paises con Actuacién Sectorial Estratégica), con especial
atencion a paises emergentes, paises en vias de desarrollo y mercados frontera.

En este nuevo plan bienal, ICEX trabajara para:

1. Afianzar la cultura orientada al cliente desde una entidad que presta servicios
de promocién e informacidén integrales, personalizados y de alto valor afiadido
realizando una evaluacién continua de las medidas, programas e instrumentos
y analizando su impacto asi como el grado de satisfaccidén de los usuarios.

2. Integrar la sostenibilidad y la digitalizacidon de forma transversal en la entidad,
tanto internamente como en sus politicas y programas.

3 Los anexos Il a IV de la Estrategia de Internacionalizacién de la Economia Espafiola (“Descripcion de
los instrumentos existentes de apoyo la internacionalizacidon de la economia espafiola en el ambito del
Ministerio de Economia y Competitividad (actualmente , la gran mayoria en el ambito del Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo)”; “Participacion espafiola en la politica comercial comin de la Unién
Europea y en la OMC” y “Participacidn espafiola en las instituciones multilaterales”) incorporan una
descripcion detallada de los instrumentos comerciales especializados y financieros de apoyo oficial a la
internacionalizacién:

http://www.mineco.gob.es/stfls/mineco/comercio/pdf/170913 Estrategia Internacionalizacion 2017.p
df



http://www.mineco.gob.es/stfls/mineco/comercio/pdf/170913_Estrategia_Internacionalizacion_2017.pdf
http://www.mineco.gob.es/stfls/mineco/comercio/pdf/170913_Estrategia_Internacionalizacion_2017.pdf
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3. Vertebrar y reforzar el ecosistema de internacionalizacion a través de alianzas
estratégicas que permitan aumentar la especializacién, promover la innovacién
y aumentar la oferta de servicios a las empresas en el dambito de la
internacionalizacion.

Por su parte, los instrumentos de apoyo financiero oficial a la internacionalizacion
(Fondo para la Internacionalizacién de la Empresa (FIEM), Compaiia Espafiola de
Seguros de Crédito a la Exportacion (CESCE), Compafiia Espaiiola de Financiacion del
Desarrollo (COFIDES) y el Instituto de Crédito Oficial (ICO)), mediante la financiacion o
cobertura de riesgos, incentivan que los agentes privados, tanto exportadores como
financiadores, entren en operaciones de internacionalizacidn. Los instrumentos de
apoyo oficial complementan y completan al mercado, apalancando fondos publicos
para la promocion de la internacionalizacidn.

El ambito de aplicacién de estos instrumentos se define claramente en contextos de
fallos de mercado, en especial, cuando el mercado de fondos prestables es objeto de
distorsiones y el crédito a las empresas se ve restringido. Asi, en momentos de crisis,
se debe reforzar la capacidad de los instrumentos de apoyo financiero a la
internacionalizacion para evitar que nuestras empresas se encuentren en desventaja
frente a otros competidores en un contexto de restricciones del crédito.

Ahora bien, la situacidn actual de abundante liquidez en los mercados supone un reto
para el papel a desempefiar por estos instrumentos, que deben bien reorientarse a
cubrir otros nichos no cubiertos por el mercado, bien redefinir su competitividad.

Al existir agentes u operaciones que por su propia naturaleza se ven afectados por
restricciones de crédito, independientemente del momento del ciclo econdmico, los
instrumentos de apoyo financiero a la internacionalizacion siguen desempenando un
importante papel en momentos de crecimiento o estabilidad. Ello es especialmente
evidente en el apoyo a las PYMEs, empresas de nueva creacion, innovadoras o para
aquellas que se internacionalizan en paises u operaciones relativamente mas
complejas o arriesgadas. Asi, los instrumentos deben seguir en constante innovacion y
mejora para ofrecer las mejores condiciones de financiacién a nuestras empresas.

No obstante, la llegada de nuevos financiadores y competidores comerciales en los
mercados internacionales ha puesto de manifiesto la necesidad de adaptar los
instrumentos a un entorno cada vez mas competitivo en el que se compite con mas
fondos y en mejores condiciones. Las reglas internacionales de apoyo financiero oficial
a la internacionalizacién estan siendo revisadas. Las empresas nacen globales y el
apoyo financiero también se hace global. Se abren nuevas oportunidades con nuevos
fondos (principalmente desligados) y nuevas tecnologias que fijan nuevas reglas y
otros ritmos.

El lanzamiento en septiembre de 2017 del Plan Europeo de Inversiones Exteriores
(PEIE) es una clara apuesta de la UE por las inversiones privadas como motor para el
desarrollo sostenible, el empleo y el crecimiento en paises africanos y de la vecindad.
El eje principal de este plan es el instrumento de garantias (el Fondo Europeo de
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Desarrollo Sostenible), que, a partir de 2019, se constituira como una potente
herramienta de mitigacién del riesgo, y, en ultima instancia, de estimulo de inversiones
privadas en estas dos regiones. Este plan se vera ademds reforzado en el Marco
Financiero Plurianual (MFP) 2021-2027, actualmente en negociacion, donde se prevé
un incremento considerable de recursos en la gestién de la Ayuda Externa Europea,
con especial énfasis en el instrumento de garantias, que previsiblemente se extendera
a otras regiones, entre ellas, América Latina y Caribe.

Estos condicionantes obligan a revisar la competitividad de los instrumentos de apoyo
financiero a la internacionalizacion y mejorarlos. Su revision debe pasar
necesariamente por una redefiniciéon del riesgo a asumir por los mismos y, por lo
tanto, por su flexibilidad y rapidez en la gestién, mejorando también la coordinacién
entre los mismos para poder aprovechar todo el potencial que ofrece el sistema de
instrumentos de apoyo financiero a la internacionalizacion.

En esta linea, se promovera la creacién de una Central Unica de Riesgos que permita
una gestion mas eficiente de los riesgos asumidos por los fondos oficiales de apoyo a la
internacionalizacién en relacidn con los diferentes paises y empresas.

Con objeto de diversificar el acceso de las empresas a distintas fuentes de recursos, de
forma que se minimice la dependencia respecto a una unica fuente, se considera
necesario seguir impulsando el sector de Capital Riesgo en Espana. A lo largo de su
historia, COFIDES ha acumulado experiencia relevante en la estructuracion de
operaciones de capital. Sin embargo, hay margen que aumentar el peso de este tipo de
operaciones, en coherencia con las ventajas comparativas de COFIDES respecto a otros
financiadores publicos y privados, y sobre todo el peso de las operaciones de capital
abierto, cuyo peso en la cartera es sélo del 7%.

La adicionalidad de este tipo de instrumentos, sobre todo dedicados al apoyo de
empresas en fases de fortalecimiento y expansién, es maxima ya que permite a las
empresas espanolas acelerar su proceso de internacionalizacién y diversificar su
acceso a recursos en estas fases de su desarrollo.




EJE1

OFRECER UN APOYO A LA INTERNACIONALIZACION
CADA VEZ MAS ADAPTADO A LAS NECESIDADES Y AL
PERFIL DE NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE
CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A

LOS MERCADOS EXTERIORES
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EJE 1: OFRECER UN APOYO A LA INTERNACIONALIZACION CADA VEZ MAS ADAPTADO
A LAS NECESIDADES Y AL PERFIL DE NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON
EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS EXTERIORES

Uno de nuestros principales retos continua siendo aumentar la base de empresas que
exportan de forma regular, las que no se repliegan hacia el mercado interno ante un
repunte de la demanda interna. Son estas empresas las que aseguran el cambio hacia
un modelo de crecimiento econdmico basado en la pujanza del sector exterior.

Para conseguirlo, es necesario contar con un mejor conocimiento de las empresas,
particularmente de aquéllas que no mantienen su actividad internacional de forma
constante. También hay que aproximarse a aquellas empresas que, teniendo unas
condiciones muy similares a las exportadoras, en cuanto a tamafo y productividad,
todavia no han acometido procesos de internacionalizacion.

Un mayor conocimiento de las empresas nos permitird diagnosticar mejor sus
necesidades y realizar una mayor segmentacion del tejido empresarial, para lograr una
mayor adaptacion de los programas y los servicios de promocion de exportaciones e
inversiones, asi como de los distintos instrumentos financieros de apoyo oficial a la
internacionalizacion, que permitan a nuestras empresas abordar la actividad
internacional de forma mds regular.

Asimismo, un mayor conocimiento de nuestras empresas y de la realidad del mercado
nos permitird orientar mejor la busqueda de oportunidades de negocio, identificar
proyectos concretos, promover espacios de encuentro en los que conectar a nuestros
operadores con los mercados y con redes y comunidades empresariales.

Por otra parte, hay que incorporar medidas con el foco en las PYMEs. El tejido
empresarial espanol estd muy atomizado, con una altisima concentracion en
microempresas??, el 95,7%. La pequefia dimensién de la PYME se traduce en menor
productividad, falta de fuerza para negociar con proveedores, escasez de recursos que
puede dedicar a internacionalizacion e innovacion, y dificultad para acceder a
financiacion externa. Es, por tanto, necesario impulsar medidas de apoyo especifico a
las PYMEs y reformas encaminadas a mejorar su tamafo, lo que revertird en su

crecimiento y, por tanto, en su internacionalizacion.

24 Fyente: DIRCE 2016. Microempresas: menos de 10 asalariados. Pequefias empresas: entre 10 y 49
asalariados. Medianas empresas: entre 50 y 249 asalariados. Grandes empresas: 250 o mas asalariados.
El 95,7% de las empresas espafiolas son microempresas; el 3,6% son pequefias empresas, el 0,6%
medianas empresas y el 0,1% grandes empresas.

Fuente: Departamento de Aduanas e IL.EE. de la Agencia Tributaria “Comercio exterior por
caracteristicas de la empresa”

Del total de empresas exportadoras de comercio declarado (DIRCE), el 64,3% son microempresas, el
25,0% son medianas, el 8,3% son medianas, y el 2,4% grandes. En cuanto al valor de las exportaciones,
las microempresas suponen el 11,5% del total, las pequeias el 14,1% del total, las medianas el 23,6% y
las grandes empresas de 250 o mas asalariados el 50,8% de nuestras exportaciones (comercio declarado
DIRCE).
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Asimismo, el plan contempla el hecho de que, en materia de comercio exterior, las
mujeres y los hombres que emprenden no tienen las mismas oportunidades para crecer
e internacionalizarse.

En nuestro pais, en los ultimos afos, el numero de mujeres que optan por poner en
marcha sus propias empresas se ha incrementado significativamente, y su perfil se va
modificando progresivamente. En la actualidad muchas emprendedoras son mujeres
jovenes con elevado nivel formativo, que emprenden mayoritariamente por
oportunidad.

No obstante, las mujeres sufren mds limitaciones a la hora de crear y desarrollar sus
empresas. Una diferencia importante entre las emprendedoras y los emprendedores es
el acceso a la internacionalizacion y al comercio exterior, que todavia es un reto para
muchos de los negocios puestos en marcha por mujeres. La mayoria de las
emprendedoras (cerca del 80%), a pesar de tener, en general, un alto nivel educativo,
ser jovenes y estar especializadas, no se plantea la internacionalizacion. Esto es debido
tanto a las dificultades normales que conlleva como a otros aspectos adicionales: la
escasez de recursos y el acceso a la financiacion, la dificultad de conciliar los
compromisos familiares con viajes y networking internacional y los impedimentos
culturales para la obtencion de experiencia en direccion de empresas.

Las encuestas llevadas a cabo por el Centro de Comercio Internacional revelaron que
solo una de cada cinco empresas exportadoras es propiedad de mujeres y que estas se
enfrentan a mayores obstdculos de procedimiento a la hora de comerciar. Las
empresas propiedad de mujeres tienen que escalar, centrarse en sectores mds
productivos y avanzar en la cadena de valor para competir con mejores resultados en el
cada vez mds complejo panorama comercial.

También es fundamental facilitar el acceso a la informacion sobre los distintos
programas e instrumentos, particularmente a las PYMEs, que tienen mayores
dificultades para ello.

Otro aspecto fundamental de este plan es subrayar el vinculo de la internacionalizacion
con la sostenibilidad (econdmica, social y medio ambiental). Cuando las empresas
logran integrar en su estrategia el impacto que generan en su entorno, estdn
mejorando su capacidad de competir y de aprovechar las oportunidades de los
mercados globales a través del comercio y de la inversion. La implicacion de la
Secretaria de Estado en la sostenibilidad y responsabilidad empresarial de nuestras
empresas no es nueva. La SEC es responsable de implementar el compromiso que ha
adquirido Espafia en la OCDE? de difundir y promover el cumplimiento de las
Directrices sobre conducta empresarial responsable para las empresas multinacionales,

25 | a SEC gestiona el Punto Nacional de Contacto espafiol, creado en 2001, que forma parte de una red
de drganos nacionales coordinada por la OCDE para hacer efectivo el cumplimiento de las Directrices
con la colaboracion de empresarios, sindicatos y sociedad civil. Tiene una doble misién: promover
estandares y buenas practicas y actuar como mecanismo de reclamacién y mediacion judicial.
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que se refieren a transparencia, derechos humanos, medio ambiente y lucha contra la
corrupcion, entre otros dmbitos. La aprobacion del Plan de Accion Nacional de
Empresas y Derechos Humanos (Resolucion de 1 de septiembre 2017 de la Secretaria
de Estado de Asuntos Exteriores) aprobado por el Consejo de Ministros de 28 de julio,
refuerza este punto.

ICEX y COFIDES son miembros de la RED Espafiola del Pacto Mundial, la iniciativa
lanzada en 1999 por Kofi Annan para asociar a las empresas a 10 principios
universalmente aceptados, nuevamente relativos a derechos humanos, laborales y
sociales, lucha contra la corrupcion y medio ambiente.

En este dmbito, ICEX potenciard el cardcter transversal de la sostenibilidad como vector
de competitividad, permitiendo a las empresas disponer de una propuesta de valor
diferenciada en el dmbito internacional. Para ello, se incidird en acciones y
herramientas de sensibilizacion, difusion y capacitacion empresarial; se potenciard la
presencia en ferias internacionales que favorezcan la incorporacion a la imagen
sectorial de atributos vinculados con la sostenibilidad medioambiental y social; y se
reforzardn los instrumentos de acceso a nuevos sectores y mercados que utilicen la
sostenibilidad como herramienta de internacionalizacion. En este sentido, cabe
destacar la puesta en marcha en nuevos paises del programa ICEX IMPACT+, dirigido a
apoyar los procesos de internacionalizacion a través de modelos de negocio sostenibles
e inclusivos, o el nuevo modelo de partenariados para el desarrollo, incorporando
nuevas fuentes de financiacion y agencias de desarrollo.

Por ultimo, la Secretaria de Estado participa en la Comision de Seguimiento del Plan de
Accion Nacional de Empresas y Derechos Humanos aprobado por Consejo de Ministros
en julio de 2017; y ha colaborado activamente con el Grupo de Alto Nivel para la
Agenda 2030 en la elaboracion del “Plan de Accion para la Implementacion de la
Agenda 2030: Hacia una Estrategia Espafiola de Desarrollo Sostenible”, aprobado en
Consejo de Ministros en junio de 2018.

Todo ello genera un compromiso firme de impulsar una estrategia empresarial
alternativa de crecimiento a largo plazo que permita la consecucion de tres objetivos
esenciales: en primer lugar, impulsar el crecimiento de la productividad como base
para seguir aumentando los niveles de bienestar; en seqgundo lugar, garantizar que ese
crecimiento sea sostenible en el largo plazo y no ponga en riesgo el bienestar de las
sociedades futuras y, por ultimo, contribuir desde el crecimiento a una reduccion de las
desigualdades socioeconomicas.

Con el horizonte 2030, el reto ahora es seguir avanzando para que los buenos
resultados de nuestro sector exterior vayan de la mano de una contribucion positiva al
entorno social, medioambiental e institucional en el que actuan.

Otros temas de gran importancia como el apoyo a la digitalizacion y el capital humano
se contemplan en los dos ejes siguientes. En todo caso, cabe destacar que, de una
forma especial, ICEX potenciard las acciones relacionadas con la transformacion digital
de las empresas espafiolas y fomentard su presencia en las plataformas electronicas
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internacionales. Se incidird en la formacion, a través de ICEX-CECO, sobre temas
relacionados con la digitalizacion de la economia, se favorecerd el conocimiento y uso
de los nuevos canales digitales a través del programa eMarket Services y se
desarrollardn acciones de promocion comercial en las principales plataformas
internacionales con el fin de posicionar a las empresas espafiolas en las mismas.
Destaca la puesta en marcha de Digital X Borders, programa de inmersion digital
dirigido a CEOs de empresas espafolas, especialmente de sectores de bienes de
consumo, que tiene como objetivo mejorar la competitividad de las empresas
espafolas a través de la digitalizacion.

1.1. CONOCER MEJOR A LAS EMPRESAS

Consolidacion del CRM (Customer Relationship Management) y la Unidad de
gobierno del dato de ICEX, reforzado con la utilizacion de nuevas herramientas de
Analitica y Big Data para la gestion integral de las necesidades de los clientes y la
medicion de su satisfaccion.

Las nuevas tecnologias y la digitalizacion, como realidad del entorno internacional
actual, ofrecen a ICEX una gran oportunidad para optimizar el uso de instrumentos de
segmentacion de clientes y reforzar el cardcter integral, personalizado y de alto valor
afiadido de los servicios de apoyo a la exportacién, implantaciéon y atraccidon de
inversiones. Los canales y las herramientas digitales abren un nuevo nodo de
comunicacion y de acceso a las empresas, permitiendo identificar los servicios, paises,
mercados o actividades que suscitan mas interés entre ellas. Estos datos, cruzados y
combinados con las caracteristicas de los clientes, proporcionan una fuente de
informacidn y analisis de alto valor afnadido que debe ser explotada con el objetivo de
mejorar la experiencia de los usuarios en nuestros entornos digitales, definir acciones
de marketing que nos permitan acceder a los clientes cuyas caracteristicas sean mas
acordes con los servicios ofrecidos y disefiar un auténtico “customer journey” efectivo,
gue asegure el acompanamiento integral de ICEX a los clientes durante todas las fases
del proceso de internacionalizacién.

ICEX trabajara en la identificacion de nuevas empresas y sectores de interés, asi como
de sus necesidades, para afrontar con éxito el proceso de internacionalizacion,
incrementando la tasa de supervivencia en los mercados internacionales hasta su
conversion en exportadores regulares. Para ello, se va a incidir en el desarrollo,
implementacién y uso de las herramientas que permitan un mayor conocimiento de la
oferta exportable y de sus necesidades.

Para la identificacion de nuevas empresas y sectores de internacionalizacion, se
reforzaran los mecanismos de “escucha activa”, sea a través de las Direcciones
Territoriales de Comercio, sea de asociaciones empresariales e instituciones
especializadas en el apoyo a empresas emergentes y emprendimiento, permitiendo la
identificacion de sectores emergentes (economia digital, biotecnologia,
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nanotecnologia, etc.) y nuevos perfiles empresariales (start-ups, empresas “born
global”, etc.).

Por otra parte, un mayor conocimiento de las empresas pasa por la consolidacién del
uso de CRM como herramienta de gestidn de clientes, tanto en los servicios centrales
de ICEX como en la red de Oficinas Econdmicas y Comerciales en el Exterior y en las
Direcciones Territoriales y Provinciales de Comercio. Asimismo, se potenciara el uso de
herramientas de Analitica y Big Data para la identificaciéon de nuevos tipos de
empresas y de sus necesidades y se harda un seguimiento de su actividad,
especialmente a través de canales de digitales. La potenciacién de las herramientas de
analitica web disponibles debe permitir realizar un seguimiento y un analisis detallado
de los flujos de visitas a la web de ICEX, de los productos y servicios mas demandados y
de los mercados y sectores con mayor interés. Esta informacidon, combinada con el
perfil de los clientes y analizada segun sus distintas tipologias y caracteristicas, debe
permitir identificar segmentos y contribuir a mejorar la experiencia del usuario en
nuestros sistemas digitales, asi como definir estrategias diferenciadas por colectivos de
clientes, basadas también en la categorizacién de clientes definida.

Asimismo, se reforzara el caracter estratégico de Ventana Global como herramienta de
diagndstico y fidelizacidn de clientes.

En paralelo, se introduciran incentivos para incrementar el nimero de empresas
declarantes de aduanas, permitiendo asi una mejor aproximacion al impacto de las
actividades de ICEX en la evolucién exportadora de las empresas.

En funcidn de las necesidades identificadas, se proveerd a las empresas aquel apoyo
que les permita alcanzar sus objetivos de internacionalizacion bajo un enfoque
integral, personalizado y de alto valor afladido En este ambito, los servicios de ICEX
abarcan toda el ciclo de internacionalizacidn, desde la sensibilizacion e informacion al
apoyo a la exportacion e implantacién, pasando por la capacitacién empresarial, los
servicios de inteligencia econdmica y la formacidn de profesionales en
internacionalizacién.

Asimismo, el CRM es una herramienta que permite perfeccionar el sistema de
seguimiento de las acciones desarrolladas. El enriquecimiento y depuracion de la base
de datos posibilita una evaluacién de mayor calidad y utilidad para la mejora del
servicio y se reduce la carga administrativa de la solicitud y depuracion de datos. Se
continuard profundizando en la colaboracién cercana de las unidades de evaluacién
con los responsables del CRM, tanto en la simplificacién del proceso de seguimiento
como en la continua mejora de la calidad de los datos.

Ampliar el conocimiento de las empresas y de sus necesidades es también uno de los
objetivos perseguidos por los instrumentos de apoyo financiero oficial a la
internacionalizacion para aumentar su eficacia.

Asi, CESCE buscara mejorar su atencion al cliente adecuando sus tiempos de respuesta
a las necesidades del mercado y realizando una segmentacion de los clientes entre
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PYMEs y grandes empresas, a los que se atendera de manera diferente en funcion de
sus necesidades. Algunos de los proyectos que quieren desarrollarse en esta drea son
la implantaciéon del CRM (Salesforce) en la Cuenta del Estado y la medicion de la
satisfaccion del cliente a través del NPS (Net Promoter Score).

La implantacidon en COFIDES de un sistema de CRM contribuird a impulsar la capacidad
de originar proyectos y permitira conocer las variables a las que son sensibles los
clientes, realizar una segmentacion de empresas y un mejor seguimiento de los
proyectos potenciales, asi como ofrecer soluciones financieras adaptadas a los
requerimientos de cada proyecto.

Se impulsara desde ICO el conocimiento de las empresas mediante el desarrollo de una
Posicion Unica de cliente y de una Posicidon Automética de Riesgos. Asimismo, se
reforzard la gestion de expedientes de operaciones de negocio mediante una
herramienta de gestién de procesos.

Del mismo modo, es esencial que el exportador tenga el mejor acceso a informacion
sobre el FIEM e incluso que ese acceso le ayude a preparar su solicitud y le oriente
sobre el mejor instrumento financiero publico a su alcance. Por otra parte, el andlisis
de los datos introducidos por las empresas en el portal Unico de instrumentos de
apoyo a la internacionalizacién que se prevé poner en marcha en los préoximos meses
permitird conocer mejor sus necesidades financieras.

Asimismo, desde la Secretaria de Estado de Comercio se va a intensificar la labor de
reunion con empresas, asociaciones, entidades financieras, etc. que nos permita
conocer mejor esas necesidades de cara a dar una respuesta mas adaptada.

1.2. DISENAR Y POTENCIAR PROGRAMAS ADAPTADOS A SUS NECESIDADES

ICEX ofrecera a las empresas una serie de instrumentos de apoyo a la
internacionalizacion en funcién de su tipologia y de sus necesidades especificas

= Seincidira en el apoyo a aquellas empresas que estan en fase de iniciacion a la
internacionalizacién a través del relanzamiento, tras su adaptacidon a nueva
normativa, del programa ICEX NEXT. Se potenciard su expansion internacional,
dentro del programa Club NEXT, a través del servicio de asesores en destino.
Para el perfil de empresas medianas, ICEX, en colaboracién con otros socios
estratégicos, reforzara su participacion en el programa Cre100do, colectivo de
las medianas empresas espanolas con mayor potencial y voluntad de
crecimiento. Se incidird en la difusion entre todo el colectivo de empresas
espafiolas de tamafio mediano de las buenas practicas de gestidn empresarial
para el crecimiento y la internacionalizacién.

= Mayor focalizacidn de los programas de capacitacion promoviendo formatos
diferentes en funcion del sector y tipologia de empresas, asi como ampliacién
del catalogo de servicios personalizados.
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= Se fomentara la colaboracién con grandes empresas internacionalizadas, de
forma que actien como tractoras de PYME y punta de lanza en la apertura de
nuevos mercados. Para ello se trabajard con las empresas espafiolas que tienen
capacidad de arrastre a través del programa ICEX Integra.

= Se apoyard a los nuevos perfiles empresariales, start-up y empresas “born
global”, para que puedan conocer a los principales agentes del entorno en el
que se mueven y promocionarse y posicionarse fuera de nuestras fronteras. Se
potenciardn las acciones especificas dirigidas a este colectivo que tengan en
cuenta sus peculiaridades, en concreto, misiones directas e inversas
especificas, y que faciliten su exposicidn a los ecosistemas internacionales mas
dinamicos.

= |CEX adecuard asimismo los instrumentos existentes a las especificidades de
cada sector o producto y, en su caso, se valorard la introduccién de
instrumentos nuevos que respondan a dichas especificidades. Se hara especial
hincapié en la identificacién de oportunidades especificas para nuevos sectores
tecnolégicamente avanzados y empresas innovadoras (robdtica, drones,
fabricacién aditiva, etc.).

La Secretaria de Estado de Comercio ajustara los instrumentos de apoyo a la
internacionalizacion a partir de las evaluaciones de sus resultados

= El seguimiento de la satisfaccion de las empresas con los servicios prestados
por la Secretaria de Estado de Comercio, asi como la evaluacién periddica de
los resultados obtenidos permitira ir ajustando de manera continua los
instrumentos de apoyo a la internacionalizacidn para garantizar su eficacia y
eficiencia.

= Las evaluaciones previstas de la Estrategia de Internacionalizacidn aportaran
inputs para los sucesivos planes, con el fin de adaptar la intervencion publica en
cada momento a las necesidades de las empresas internacionalizadas o en
proceso de internacionalizacion.

1.3. PROMOVER ESPACIOS DE ENCUENTRO Y BUSQUEDA DE OPORTUNIDADES DE
NEGOCIO

Como complemento a los instrumentos de apoyo a la internacionalizacién que
incentivan la presencia de las empresas espafiolas en eventos internacionales y que
permiten el contacto directo con profesionales de otros paises (ferias, misiones
comerciales,...), ICEX hara especial hincapié en promover la presencia de empresas en
nuevos espacios de encuentro que les doten de una mayor flexibilidad para la
generacion de nuevas oportunidades de negocio.
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Se reforzard la presencia de empresas en los grandes eventos internacionales y viajes
de Estado, en espacios de encuentro para conectar la demanda internacional con la
oferta de las empresas espaiolas y, de forma especial, en los espacios de encuentro
digitales.

Dado el desarrollo creciente de las plataformas de negocio digital y la evolucién
ascendente del comercio electrénico, ICEX fomentara la presencia de las empresas
espanolas en las grandes plataformas electrdnicas internacionales.

a) Espacios de encuentro ligados a viajes de Estado y grandes certdmenes
internacionales

Con el fin de crear mayores oportunidades de negocio y colaboracién entre empresas
espafiolas y extranjeras, se promovera la organizacién de encuentros empresariales
con ocasion de los viajes y visitas de Estado o de Gobierno de Espafia al exterior, o de
mandatarios de paises extranjeros a Espafia siempre en el marco del Acuerdo de
colaboracién existente entre la Secretaria de Estado de Comercio, CEOE y la Cdmara de
Comercio de Espafia. Adicionalmente, desde ICEX se atendera también la presencia de
empresas espanolas mediante Pabellones Oficiales en los grandes certdmenes
internacionales representativos y que son no sélo una referencia regional, sino global
de cada sector.

b) Espacios de encuentro para conectar la demanda internacional con la oferta de
las empresas espaiiolas

Asimismo, ICEX diversificard los instrumentos que pone a disposicién de las empresas
espafiolas de los diferentes sectores, de manera que se ajusten a las especificidades no
sélo de la oferta espafiola, sino también de la demanda internacional. Asi, a modo de
ejemplo, desde ICEX se desarrollaran instrumentos que:

= Agrupen, con formatos mas flexibles (Espacios Espana), también a empresas
espafiolas para su participacién en ferias o eventos orientados a nichos
geograficos o sectoriales mas novedosos o especificos. Estos formatos
permiten la adaptacidn y presencia de las empresas en espacios abiertos o que
promuevan la rotacion de las mismas en determinados eventos cuyas
caracteristicas asi lo requieran.

= |dentifiquen nuevos canales de distribucién, colaborando con las empresas en
la busqueda, profundizacion, diversificaciéon y optimizacidon de los mismos en
mercados exteriores.

= Refuercen el enfoque cliente a través del disefo de servicios vinculados a
proyectos o desde el enfoque del importador o licitador, como las jornadas
técnicas, misiones inversas o ICEX Sourcing.
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= Simultdneamente y con el fin de aportar soluciones integrales a los clientes
extranjeros, desde ICEX se promoverdn acciones que superen el estricto marco
sectorial, ofreciendo una bateria completa de productos y servicios de origen
espafiol, que sean capaces de satisfacer diferentes necesidades a lo largo de la
cadena de valor como por ejemplo en sectores como mineria, agroindustria,
smart cities, etc.

= Nuevos mecanismos de colaboracién con las instituciones financieras
bilaterales o internacionales y agencias de las NNUU, como partenariados para
el desarrollo y/o seminarios o jornadas especificas.

c) Espacios de encuentro digitales

Dado el desarrollo creciente de las plataformas de negocio digital y la evolucion
ascendente del comercio electrénico, ICEX fomentara la presencia de las empresas
espafiolas en las grandes plataformas electrdnicas internacionales.

En este sentido:

= Favorecerd el conocimiento y uso de los nuevos canales digitales a través de
programas de formacién y capacitacién empresarial.

= Desarrollo de nuevas funcionalidades en el programa eMarket Services,
facilitando recursos de informacién, formacién y apoyo a las empresas que
facilite su acceso a los nuevos mercados online, con especialmente atencién a
los paises altamente digitalizados de América del Norte, Europa y Asia.

= |mpulsara acuerdos con las principales plataformas de comercio online,
incluyendo acciones de promocién comercial con el fin de incrementar las
sinergias entre la promocion online y off.

= Facilitara el acceso a oportunidades de negocio internacionales, financiadas o
no por Organismos Multilaterales, mediante el servicio online de
Oportunidades de Negocio, de acceso a través del Portal del ICEX.

® Lanzamiento del nuevo desarrollo del portal Spainbusines.com, como marco de
referencia en la conexidn entre empresas espafiolas y socios comerciales
internacionales.

1.4. IMPULSAR LA CAPACIDAD DE ORIGINAR PROYECTOS

La Secretaria de Estado, a través de la red de Oficinas Econdmicas y Comerciales en el
exterior reforzara su capacidad de identificacion de proyectos en el exterior, tendiendo
a seleccionar proyectos concretos, como en el caso de las infraestructuras. Junto con la
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estrategia de ICEX ya mencionada en el apartado 1.3 b) de reforzar el enfoque cliente
extranjero a través del desarrollo de servicios vinculados a proyectos, se promovera la
generaciéon de redes y comunidades empresariales que contribuyan a encontrar
férmulas de negocio adecuadas a los intereses de nuestras empresas, de sus socios
internacionales, de las autoridades locales del pais de realizacién del proyecto y de la
institucion o instituciones financiadoras. Para ello, ICEX pondra a disposicion de las
empresas instrumentos ajustados al tipo de proyecto y perfil de los interlocutores,
tales como los Foros de Inversiones, los Encuentros Empresariales, las Jornadas
técnicas y los Partenariados para el Desarrollo.

En lo relativo a los instrumentos financieros, con el propdsito de movilizar recursos,
COFIDES tratara de favorecer esquemas de colaboraciéon tanto con instituciones
financieras multilaterales como bilaterales, entidades financieras locales, asi como con
otro tipo de organizaciones que compartan la mision y los objetivos de COFIDES en el
apoyo a la inversidn y al desarrollo de los paises receptores.

COFIDES y AECID, como entidades acreditadas para la gestidon delegada de recursos
comunitarios, estan trabajando conjuntamente con el objetivo de optimizar el uso de
instrumentos financieros de la accion exterior de la Unidn Europea, en particular para
movilizar recursos comunitarios de asistencia técnica (facilidades blending de la UE) y
de garantias (Plan Europeo de Inversiones Exteriores).

La prevista revision de la Linea Blending del FIEM, de manera que se pueda ofrecer una
financiacion desligada mds adaptada al proyecto y permita cofinanciar con las
Instituciones Multilaterales ademas de con los fondos de la Unidn Europea, también
busca incrementar las opciones de originar proyectos.

1.5. MODERNIZAR Y MEJORAR EL ALCANCE DE LOS INSTRUMENTOS DE APOYO
FINANCIERO OFICIAL (FIEM, CESCE, COFIDES E I1CO)

Se aprobaran Lineas de Crédito Sectoriales con cargo al FIEM, especialmente en el
sector de las energias renovables, agua y medio ambiente y para empresas
innovadoras?®.

Con cargo al FIEM, bajo unos criterios bien definidos en cuanto al sector de los
proyectos que se van a financiar, se aprobaran unas lineas que permitan facilitar el
acceso a la financiacién a estos sectores, agilizando los tramites de aprobacion de
operaciones. Una vez identificada la linea de actuacion y aprobada por el Consejo de
Ministros, se imputarian operaciones a la misma por resolucién de la Secretaria de
Estado de Comercio.

La primera de estas lineas, la linea ECOFIEM, ird destinada al sector climatico y medio
ambiente, un sector en el que las empresas espafiolas son lideres. Se trata de una

26 Syjeto a la aprobacién del Consejo de Ministros.




Plan de Accién para la Internacionalizacién de la Economia Espaiiola 2019-2020

linea de financiacién reembolsable en términos comerciales para proyectos de hasta
50 millones de euros en sectores como las energias renovables, de sustitucidon de
fuentes energéticas fésiles, de adaptacién y mitigacién del cambio climatico, de
eficiencia energética, reciclaje, gestiéon de residuos, medio ambiente, proyectos de
agua.

Se mejoraran los procedimientos del FIEM.

Se estd trabajando en la redefinicion del Manual de procedimiento del FIEM y en la
sistematizacidn de las tareas en la tramitacién de expedientes, asi como en el estudio
de indicadores de cumplimiento y/o impacto y valoracién del instrumento FIEM por
parte de las empresas beneficiarias. Por otro lado, se estdn analizando campos de
mejora en la formalizacién de operaciones en colaboracidn con el ICO (ver epigrafe de
ICO como Agencia Financiera del Estado en la pagina 52). Algunas de las acciones irdn
encaminadas a acortar los tiempos en la elaboracién de los convenios de crédito y el
sistema de pagos de los créditos.

Se adaptaran los productos de CESCE a las necesidades de la empresa espaiola.

Se continuara la adaptacion de los productos ofrecidos por CESCE a las necesidades
de la empresa espafiola, y en particular de las PYMEs.

Entre las acciones que se han tomado en el marco de la modernizacién de la actividad
de CESCE por cuenta del Estado, cabe destacar la modificacion de algunos de los
condicionados generales y particulares de las pdlizas que CESCE comercializa por
cuenta del Estado. Este proceso va a continuar con los condicionados que todavia no
se han actualizado, para adaptarlos a las nuevas necesidades y para que resulten mas
atractivos para las empresas, al tiempo que permitan un adecuado control de los
riesgos cubiertos por cuenta del Estado.

Se ampliara la base de negocio de COFIDES, asegurando el impacto de su actividad en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Por su parte, COFIDES buscara ampliar su base de negocio a través de su participacion
activa en el Plan Europeo de Inversiones Exteriores (PEIIE), el Fondo Verde para el
Clima y el desarrollo del negocio multidivisa, al tiempo que velard por asegurar el
impacto de los proyectos que financia en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

COFIDES, como entidad acreditada ante la UE, tiene un papel clave, en coordinacién
con AECID y otros actores de la administracion espafiola, para abanderar la iniciativa
europea PEIIE, que permitird impulsar una mayor participacién del sector privado
espafiol en proyectos de desarrollo.




Plan de Accién para la Internacionalizacién de la Economia Espaiiola 2019-2020

En cuanto al Fondo Verde para el Clima?’ (GCF por sus siglas en inglés), su objetivo es
financiar proyectos de mitigaciéon y adaptacién al cambio climatico en paises en
desarrollo y emergentes, por lo que se convierte en un instrumento clave para cumplir
con los objetivos del Acuerdo de Paris de lucha contra el cambio climatico y de Ila
Agenda 2030. Después de un largo proceso que ha durado mas de tres afios, el pasado
20 de octubre de 2018, el Board del GCF aprobé la acreditacion de COFIDES, lo que le
convierte en la Unica entidad acreditada en Espafia y le permite movilizar recursos de
este instrumento al objeto de financiar proyectos climaticos internacionales. Esto es
especialmente relevante para las empresas espafiolas -que tendrdn la posibilidad de
financiar en términos concesionales proyectos en los que estén trabajando, tanto
publicos, como privados- y para la Administracién publica espafiola, ya que la
posibilidad de utilizar recursos del GCF permitird ejecutar parte de los compromisos
que Espafia tiene en el marco de la financiacién climdtica internacional.

Por otra parte, al igual que otros actores comparables, COFIDES ha de establecer un
negocio multidivisa, con el acento en el délar estadounidense.

COFIDES también profundizard su oferta de productos de capital y se enfocard en la
financiacion de infraestructuras y bienes publicos, en las que el Project Finance
mantendrd su relevancia. Igualmente, COFIDES afianzara los primeros pasos dados en
materia de gestién de garantias.

Por otra parte, en junio de 2018 COFIDES puso en marcha el Fondo Espaita-Oman, que
tiene como objetivo realizar inversiones temporales y minoritarias en grupos
espanoles de mid-cap con planes de proyeccidn internacional.

El fondo permitira a Oman beneficiarse de la experiencia y los conocimientos
tecnolégicos de las empresas espafiolas mediante la creacién de empleo, transferencia
tecnolégica y rentabilidad de la inversidon. Por otro lado, las empresas espaiolas
disponen de un nuevo instrumento de financiacidon para fomentar su expansion en el
exterior, la consolidacién y crecimiento y contribuir al mismo tiempo al desarrollo de
Oman y Espaiia.

COFIDES estd abierta a la utilizacion de recursos provenientes de fondos soberanos de
terceros paises o de otras instituciones para llevar a cabo operaciones capital y de
deuda compatibles con su doble mandato estatutario. Para ello, COFIDES contara con
el apoyo de una filial especializada en la gestion de este tipo de instrumentos.

Se crearad un Grupo de Trabajo de Instrumentos Financieros Oficiales de Apoyo a la

Internacionalizacidn, liderado por la Secretaria de Estado de Comercio, que tiene

atribuida por ley la responsabilidad sobre la internacionalizacion, de acuerdo con lo

27 Es un instrumento financiero surgido de la Convencién Marco de Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico a finales de 2010. Actualmente existen mas de 10.000 millones de délares comprometidos y
43 paises han ratificado dicho compromiso, entre los que se encuentra Espafia, con 120 millones de
euros comprometidos y 42 millones desembolsados hasta la fecha.
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establecido en el articulo 55.2 de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre. De esta forma,
se maximizara la complementariedad y las sinergias entre los distintos instrumentos e
instituciones publicos que operan en este ambito, prestando asi entre todos un
servicio de calidad y ajustado a las necesidades de las empresas en proceso de
internacionalizacion.

El impulso desde ICO de la financiacion de la internacionalizacion de las empresas
espaiiolas se reforzara con la adaptacion de sus instrumentos al nuevo marco de la
UE y a las cambiantes necesidades de nuestras empresas

ICO, como banco publico de promocion del crecimiento econdmico, contribuye en
colaboracién y complementando a la banca privada a dinamizar la financiacion a todas
las empresas, especialmente a las PYMEs, para apoyar su crecimiento y la expansiéon de
sus actividades en los mercados internacionales (asi como en Espafia). En concreto, el
impulso de la actividad internacional de las empresas espafiolas ha sido una seia de
identidad de ICO en los ultimos afos, funciéon que se va a seguir promoviendo tanto a
través de Lineas de Mediacién como en financiacidon directa. Esta promocién de la
internacionalizacion se acomete tanto hacia las PYMEs a través de las Lineas de
Mediacidon destinadas a tales fines (exportaciones, internacionalizaciéon, Canal
Internacional —cuyo alcance esta previsto ampliar-), como a empresas de mayor
tamafio través de financiacién directa: estructuraciones, sindicados, project finance,...
También cobra especial importancia el papel de ICO en licitaciones, avales y garantias
internacionales.

Asimismo, ICO colabora con el Banco Europeo de Inversiones, el Fondo Europeo de
Inversiones y el EFSI (European Fund for Strategic Investments) en la ejecucidn del Plan
Juncker, con el objetivo de canalizar recursos e iniciativas UE presentes y futuras en
Espana y contribuir a la financiacidn de proyectos de empresas espanolas o de interés
espafiol en terceros mercados. Ademas, ICO colabora con otros bancos homdlogos de
los Estados Miembros de la UE. Este papel de ICO como catalizador de fondos de la UE
hacia las empresas espafiolas se estd promoviendo con nuevos instrumentos vy
modalidades (como las garantias o la comparticion de riesgos, entre otras), ya sea
actualmente en el marco del Plan Juncker, el Fondo Europeo de Inversiones EIF- EFSI,
BEI, como en el futuro programa InvestEU en el nuevo Marco Financiero Plurianual de
la Unién Europea 2021-2027.

Se mejorara la gestion de ICO como Agencia Financiera del Estado, tratando de
generar sinergias y valor afiadido complementario en los servicios que ICO presta por
cuenta de terceros, a través de la gestion de fondos publicos.

Por ultimo, el ICO tiene amplia experiencia como Agencia Financiera del Estado en la
gestion de fondos por cuenta de terceros. Estos fondos suponen un importante apoyo
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a la internacionalizacion de la empresa espafiola. En concreto, ICO va a continuar
gestionando el Fondo para la Internacionalizacién de la Empresa (FIEM) y el Contrato
de Ajuste Reciproco de Intereses (CARI), por cuenta del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo.

1.6. DEFINIR, MODIFICAR E IMPULSAR MEDIDAS ESPECIFICAMENTE PARA PYMES (Y
SU CRECIMIENTO) Y PARA EMPRESAS CON MAYOR DIFICULTAD DE ACCESO A LA
FINANCIACION POR SU PROPIA NATURALEZA (INNOVADORAS, NUEVA CREACION,
ENTRE OTROS)

La mayoria de los instrumentos y servicios de ICEX estan especialmente disefiados
para mejorar la presencia de la PYME en los mercados internacionales, tanto los
servicios de capacitacién e informacion (con especial atencién a los servicios
personalizados) como los servicios de apoyo a la exportacién e implantacion. ICEX
reforzara el cardcter estratégico de los Dinamiza para, en colaboracién con Camaras de
Comercio y organismos de promocidon comercial de las Comunidades Autédnomas,
ampliar la base de empresas que acceden a dichos instrumentos para mejorar su
competitividad en el mercado internacional.

Por otra parte, la recuperacion de las convocatorias del programa ICEX NEXT permitira
contar de nuevo con esta importante herramienta de promocion internacional,
especifica para PYMEs. Las empresas que pasaron por el programa entre 2012 y 2015
multiplicaron por cinco su ritmo de conversion de exportadores ocasionales a
regulares.

Por su parte, las Cdmaras de Comercio contribuirdn a reforzar el apoyo a la
internacionalizacién de las pymes a través de las distintas actividades y programas
financiados con fondos europeos que impulsa como Organismo Intermedio de la
Administracion.

* Las Camaras impulsaran las actividades de Informacion, Formacion y
Promocidon en Comercio Exterior a través del Plan Cameral de Internacionalizacion.

* La Camara de Espafia como Organismo Intermedio de la Administracion,
promoverd programas de asesoramiento individualizado de iniciacion a la
internacionalizacion.

Una de las principales dificultades que experimentan las PYMEs es el acceso a la
financiacidon. Con el objetivo de asegurar el apoyo financiero a las PYMEs en sus
procesos de internacionalizacion, el Plan incorpora una serie de medidas que buscan
flexibilizar y adaptar a las PYMEs los instrumentos oficiales de financiacion.
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Se modificara la linea FIEM de Financiacion Reembolsable en términos comerciales
para Pequefios Proyectos de Exportacion e Inversién.?®

La linea actual, creada el 2 de junio de 2017 y especialmente pensada para financiar
proyectos de exportacién e inversion de pequenas y medianas empresas, se ha
mostrado como un instrumento muy Util para llegar a este tipo de empresas acortando
los tiempos de tramitacidn.

No obstante, la experiencia en su ejecucién ha puesto de manifiesto la conveniencia de
ampliar el importe de lo que se considera pequeino proyecto y de reducir en cierta
medida las exigencias de solvencia del receptor de la financiacién. La flexibilizacién
de estos criterios permitird atender mejor las necesidades de las empresas que
realizan pequefos proyectos y que por tanto, son potenciales beneficiarias de esta
linea, cubriendo un fallo de mercado ante la falta de financiacién privada para este
tipo de operaciones.

Se mejoraran los procesos en la tramitacion de pdlizas de CESCE especialmente
demandadas por las PYMES.

Por su parte, CESCE se concentrara en la mejora de procesos en la tramitacién de
pdlizas especialmente demandadas por PYMEs (crédito suministrador y crédito
documentario), asi como en el disefio de herramientas comerciales y jornadas de
difusién especificas para PYMEs.

Se realizaran aportaciones con cargo al FIEM a fondos cuyo fin es potenciar la
internacionalizacion de empresas innovadoras/de nueva creacion.

Atendiendo al articulo 4.3 de la Ley de 28 de junio, de reforma del sistema de apoyo
financiero a la internacionalizacion de la empresa espanola por la que se crea el FIEM,
con cargo al FIEM podran realizarse aportaciones a entidades o fondos destinados a
contra garantizar o a facilitar la emisiéon de garantias en favor de exportadores,
siempre que la participacion del FIEM en dichas entidades o fondos tenga un impacto
relevante sobre la internacionalizacién de las empresas espafiolas.

En este sentido, una forma novedosa para el FIEM de apoyar la internacionalizacion de
la economia espafiola puede ser la que se basa en hacer aportaciones a fondos cuyo
fin es el de potenciar la internacionalizacion de empresas espainolas. De esta manera,
se estd dando cumplimento al principal objetivo del FIEM, si bien la gestién de los
recursos recae en gestores especializados en identificar oportunidades de
internacionalizacion.

Por parte de ICEX, se potenciara el asesoramiento financiero a la empresa espafiola,
ofreciendo orientacién acerca del instrumento financiero que mejor se adapte a sus
necesidades. Para ello, ICEX reforzard los servicios de asesoramiento financiero
(servicios AFIN) y se organizaran seminarios y talleres en colaboracién con las

28 Sujeto a la aprobacién del Consejo de Ministros
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Direcciones Territoriales y Provinciales de Comercio y con determinadas Oficinas
Econdmicas y Comerciales en el exterior.

Asimismo, ICEX ofrecera, a través de Ventana Global, informacion sobre los
instrumentos financieros de apoyo oficial a la internacionalizacidén de la Administracidn
General del Estado. Se reforzard ademas la difusién de la Guia de Servicios para la
internacionalizacién, que, ademas de recoger los apoyos financieros ofrecidos por los
organismos de la Administracion Central del Estado, incluye la financiacidon a
programas de internacionalizacién de las agencias de internacionalizaciéon de las
Comunidades Auténomas.

Por su parte, ENISA continuara apoyando proyectos empresariales de nueva creacién,
innovadores, sostenibles y escalables a través de sus lineas de Jovenes emprendedores
y Emprendedores. Se trata de una financiacién alternativa dirigida a pymes con
dificultades de acceso a otras fuentes de financiacion para que puedan abordar las
inversiones necesarias en las fases mas iniciales.

Asimismo, a través de la Linea Crecimiento, ENISA facilita el acceso al crédito a pymes
en etapas mas maduras, adaptandose a las necesidades financieras del proyecto ya se
trate de una mejora competitiva en un contexto global, donde la variable dimension
resulta estratégica, de la busqueda de capital o deuda en mercados regulados o de
operaciones societarias como fusiones o adquisiciones.

1.7. FOMENTAR E INCENTIVAR LA PARTICIPACION DE MUJERES EN LOS PROGRAMAS
GUBERNAMENTALES ESTABLECIDOS PARA APOYAR LA INTERNACIONALIZACION Y
ESTUDIAR LOS FACTORES QUE PUEDEN OBSTACULIZAR EL EMPRENDIMIENTO
INTERNACIONAL FEMENINO PARA, EN SU CASO, PONER EN MARCHA PROGRAMAS
ESPECIFICOS

Se aumentara la informacién, teoria y trabajo de investigacion y de coordinacién
para entender mejor los factores que favorecen y obstaculizan el emprendimiento
internacional femenino.

ICEX impulsara el debate sobre la mujer e internacionalizacién para aportar una mirada
integradora del problema, apoyandose en las instituciones y asociaciones
especializadas, que permitan delimitar una hoja de ruta en el disefio de instrumentos o
programas que actuen de forma eficiente sobre las barreras o dificultades que abordan
las empresas lideradas por mujeres en sus proyectos de internacionalizacion.

En este sentido, se prestara especial atencidn a la difusion y participacion de empresas
lideradas por mujeres en las actividades de ICEX y, muy especialmente, en programas
de apoyo al disefio de estrategias de internacionalizacion, como ICEX NEXT o la
plataforma de e-market services.
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Se aumentara la visibilidad de las mujeres en la internacionalizacién.

Asimismo, se potenciara la participacién de mujeres expertas en todas las conferencias
y debates promovidos por la Secretaria de Estado de Comercio, evitando los actos
integrados por expertos solo masculinos, conocidos como “all - male panels”. En este
sentido, cabe destacar la orden firmada el pasado 1 de marzo por la Ministra de
Industria, Comercio y Turismo “por la que se dictan instrucciones sobre presencia
equilibrada de mujeres y hombres en las intervenciones publicas en las que participe el
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo en el ambito de sus competencias”.

Se estableceran premios en la Secretaria de Estado en colaboracion con otros actores
relevantes para reconocer el trabajo llevado a cabo por mujeres y dar visibilidad a los
casos de éxito empresarial internacional que sirvan de referencia y de estimulo a otras
empresarias.

Se eliminardn estereotipos y sesgos de género en materiales didacticos (por ejemplo,
videos de promocidn de la internacionalizacidon donde las protagonistas sean mujeres
empresarias) y en jornadas de capacitacién, técnicas o de debate (sea cual sea el tema,
desde infraestructuras a start-ups tecnoldgicas).

Se dara difusidon de programas de internacionalizacién dirigidos a mujeres, asi como
a las plataformas que las conecten.

Asimismo, ICEX dara difusién de programas de internacionalizaciéon dirigidas a
mujeres®® y potenciard la colaboracion y la difusién de plataformas virtuales de
networking que buscan apoyar el comercio internacional.3°

1.8. MEJORAR LA CALIDAD Y EL ACCESO A LA INFORMACION SOBRE LOS DISTINTOS
PROGRAMAS E INSTRUMENTOS

Se reforzaran las actividades en materia de informacién y capacitacién empresarial
especializada en sectores y mercados, dirigidas a proporcionar informacidon que sea de
utilidad a las empresas en sus procesos de toma de decision y a incrementar la base de
empresas que exportan regularmente. Especificamente, ICEX reforzara fortalecerd la
cadena de valor de los servicios de informacion, optimizando el uso de la informacién
disponible para mejorar tanto los mecanismos como los servicios de informacidn,
produccién documental, capacitacién y asesoramiento a la empresa.

Adicionalmente, la Secretaria de Estado de Comercio estd acometiendo un proceso de
racionalizaciéon de los informes publicos que estdn a disposicién de los distintos

2 Ejemplo Programa Mprende+21 de FEDEPE o Programa de Obtencién de Avales CERSA-Instituto de la
Mujer.

30 A nivel internacional ya existen en algunos paises plataformas especificas para apoyar iniciativas
especificas de mujeres y comercio internacional como She Trades del Centro de Comercio Internacional
que busca conectar un millén de mujeres empresarias al mercado para 2020.
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usuarios (empresas, asociaciones, organizaciones empresariales, universidades, etc.)
con el objetivo de brindar una informacién mas personalizada y que esté en continua
actualizacion. Para ello, se va a reorganizar la estructura de la web
www.oficinascomerciales.es para hacerla mas atractiva y ademas, los usuarios de esta
web podran descargarse informes a medida en funcion de la informacién que estén
buscando, optimizando asi el tiempo de busqueda en la misma.

Las Direcciones Territoriales de Comercio, en colaboracién con las organizaciones
empresariales y camaras de comercio, organizaran diversas jornadas mecanismo de
difusién de los instrumentos de internacionalizacién y captacion de clientes. Asimismo,
se optimizard el uso de las redes sociales como instrumento de comunicacién y se
reforzara el cardcter estratégico de Ventana Global como herramienta de diagndstico y
fidelizacion de clientes.

ICEX reforzard la comunicacién, acompafiamiento y formacién interna necesaria para
dar a conocer a todos los usuarios las lineas de trabajo estratégicas definidas, sus
objetivos y la importancia del cumplimiento de todas las actuaciones previstas para
trabajar de forma alineada y corporativa, consiguiendo mejores resultados vy
favoreciendo la “venta cruzada” de sus servicios de forma que todas las unidades
conozcan y promuevan el catdlogo de servicios ICEX. También es imprescindible
evaluar la efectividad de la estrategia digital definida, en términos de mejora del
conocimiento del tejido empresarial y sus barreras, de la fidelizacidon de la empresa
espanola a los servicios de ICEX y del incremento del indice de reputacién corporativa
de ICEX.

A través de las publicaciones de la Secretaria de Estado de Comercio se daran a
conocer las novedades en las acciones de politica comercial que permitan un mejor
aprovechamiento de las oportunidades en mercados internacionales. Tanto el Boletin
de Informacién Comercial Espafiola, como El Exportador son medios a través de los
cuales se impulsara la difusién de esta informacion.

Se promovera un mayor empleo de las tecnologias de la informacion y el refuerzo de
la informacion sobre los Instrumentos financieros de apoyo a la internacionalizacion
a disposicion de las empresas.

Es esencial que el exportador, particularmente las PYMEs, tenga el mejor acceso
posible a la informacidn sobre los distintos instrumentos financieros. También se le
puede acompaiiar en el proceso de solicitud y orientarle sobre el mejor instrumento
financiero publico a su alcance.

Asi, en la Secretaria de Estado de Comercio se creara un portal Unico de instrumentos
de apoyo a la internacionalizacién, que proporcione al exportador interesado que le
guie en su proceso de busqueda de la fuente de financiacién mas adecuada para su
necesidad exportadora o inversora en el exterior, le ayude a realizar una primera
comprobacién de si su proyecto puede ser financiado por el FIEM y le oriente en su
caso sobre fuentes de financiacidén o instrumentos financieros alternativos.
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Al mismo tiempo, se seguird participando en jornadas y seminarios, en coordinacion
con la Red Territorial y de Oficinas Econdmicas y Comerciales y el departamento de
servicios AFIN de ICEX y, cuando resulte conveniente, aprovechando la capilaridad que
representan las cdmaras de comercio y las organizaciones empresariales. Se esta
estudiando la posibilidad de establecer una colaboracién con entidades financieras
que, dada su amplia red comercial y conocimiento de empresas, permita difundir las
oportunidades que ofrecen los distintos instrumentos de apoyo oficial a la
internacionalizacion al mayor numero de empresas posibles, especialmente a las
PYMEs. Esta accidn se completard con visitas a empresas, reuniones, y todo tipo de
acciones para reforzar el conocimiento y la difusién de los distintos instrumentos
financieros.

1.9. INTRODUCCION DE LA SOSTENIBILIDAD COMO POLITICA TRANSVERSAL DE LA
SECRETARIA DE ESTADO DE COMERCIO Y LOS ORGANISMOS DEPENDIENTES DE LA
MISMA, TANTO INTERNAMENTE COMO EN SUS POLITICAS Y PROGRAMAS

La Secretaria de Estado de Comercio contribuira activamente en el Grupo de Alto nivel
para la Agenda 2030, de la que es miembro nato, para definir medidas en el dmbito de
la politica de internacionalizacion que contribuyan a los objetivos de la Agenda 2030.

ICEX ha desarrollado una nueva linea estratégica que trata de posicionar la
sostenibilidad como herramienta de internacionalizaciéon de las empresas espafiolas,
contribuyendo asi a la mejora de la competitividad empresarial, que permita al sector
privado espafnol tener una propuesta de valor diferenciada en el ambito internacional
y, adicionalmente, al cumplimiento de los compromisos internacionales asumidos por
Espana en materia de consecucidn de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

ICEX posicionara la imagen de Espaifia en el exterior como pais asociado a valores
vinculados a sostenibilidad, convirtiéndola en una herramienta de
internacionalizacion de nuestra economia, tanto para mejorar la posicion de las
empresas espaiolas en el exterior como para la atraccion de inversiones.

Para ello, ICEX:

® |ncorporara la sostenibilidad con caracter transversal en la propia organizacién,
reforzando asimismo el marco de alianzas con socios para actuar como marco
de referencia de una internacionalizacién sostenible en los ambitos que le
competen.

®* |Impulsara las labores de informacion, difusién y capacitacién de empresas con
la sostenibilidad como vector de competitividad y motor de innovacion.

= Dar3 visibilidad a los esfuerzos de las empresas espafiolas en el ambito de la
sostenibilidad, para que Made in Spain sea identificada como una marca pais
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sostenible, dotando de cardcter estratégico la presencia en ferias
internacionales que permitan incluir el componente medioambiental y/o social
entre los atributos del sector.

= Desarrollara nuevas lineas de trabajo y actuaciones dirigidas a acompafiar a las
empresas espanolas para que atiendan nuevos mercados o sectores de
demanda a través de modelos de negocios inclusivos y sostenibles (programa
ICEX IMPACT+).

= Potenciara la colaboracion con organismos multilaterales y bancos de
desarrollo para captar oportunidades de financiacién generadas entorno a la
agenda de desarrollo sostenible.

La Secretaria de Estado de Comercio contribuira al Plan de Accion Nacional de
Empresas y Derechos Humanos, cumpliendo los compromisos de aplicacion de los
Principios Rectores de Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos
contemplados en el mismo.

La SEC ejerce la presidencia del Grupo de Trabajo de Internacionalizaciéon de la
Economia Espafiola, que desarrollard un plan de accién especifico para examinar la
coherencia de las politicas de apoyo a la internacionalizacion empresarial y su
alineacidén con los principios rectores. En el Grupo de Trabajo se estudia la modulacién
de los apoyos proporcionados por los organismos oficiales de crédito, de crédito a la
exportacion y los organismos oficiales de seguros o de garantia de las inversiones de
todas las administraciones en funcién del ejercicio de la responsabilidad de respeto a
los derechos humanos.

Asimismo, la SEC participa en las reuniones de coordinacidn convocadas por el
MAEUEC y en las presentaciones y evaluaciones del PAN, asi como en su difusién.

La Secretaria de Estado de Comercio promovera la adhesion de Estados no miembros
de la OCDE a la Declaracion sobre Inversidn Internacional y Empresas
Multinacionales, que incluye las Directrices de la OCDE sobre Empresas
Multinacionales.

Espana ya ha apoyado en el Comité de Inversiones de la OCDE la adhesién de Costa
Rica y la solicitud de Uruguay, y continuara promoviendo nuevas adhesiones.

Se mantendra la difusidon al sector privado y otras instituciones interesadas de las
Directrices de la OCDE para empresas multinacionales, los manuales de diligencia
debida de la OCDE y el Convenio de la OCDE de Lucha contra la Corrupcion de
Funcionarios Publicos Extranjeros en las Transacciones Comerciales Internacionales.

Se potenciara la actividad del Punto Nacional de Contacto (PNC) para las Directrices de
la OCDE para empresas multinacionales y la actuacién de las Oficinas Econémicas y
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Comerciales como difusoras entre las empresas espanolas de estas buenas practicas y
colaboradoras de la actuacion del PNC.




EJE2
INCORPORAR LA INNOVACION, LA TECNOLOGIA, LA

MARCA Y LA DIGITALIZACION A LA
INTERNACIONALIZACION
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EJE 2: INCORPORAR LA INNOVACION, LA TECNOLOGIA, LA MARCA Y LA
DIGITALIZACION A LA INTERNACIONALIZACION

La Estrategia de Internacionalizacion 2017- 2017 sehala el papel fundamental de la
innovacion, de Ila tecnologia, de la marca y de la digitalizacion en Ila
internacionalizacion de nuestras empresas, si bien muchas de las politicas publicas de
apoyo a estas materias escapen del dmbito de actuacion de la Secretaria de Estado de
Comercio.

Los departamentos ministeriales y entidades que llevardn a cabo las respectivas
actuaciones de este eje son fundamentalmente: el Ministerio de Ciencia, Innovacion y
Universidades junto con la entidad publica empresarial, CDTI y la Agencia Estatal de
Investigacion, dependientes del mismo; la Secretaria de Estado para el Avance Digital
del Ministerio de Economia y Empresa y su entidad publica dependiente, Red.es. La
Secretaria de Estado de Comercio colaborard estrechamente con todos con el objetivo
de lograr la mayor incidencia posible en la internacionalizacion.

2.1 INCORPORACION DE LA INNOVACION TECNOLOGICA

La innovacién tecnoldgica es condicién sine qua non para que las exportaciones
espafiolas ganen en diferenciacion y valor afiadido. Contribuye a que nuestras
empresas produzcan y exporten bienes y servicios de mejor calidad a mercados
exteriores muy exigentes. El contexto de “innovacién abierta” hace que la
competitividad de las empresas se base en su capacidad para aplicar los mejores
recursos a su proceso innovador, independientemente de donde procedan. Nuestro
patron exportador se ha ido especializando en productos de tecnologia de media y alta
gama, que representan hoy mas del 50 % de las ventas al exterior, si bien existe
margen de mejora.

Por otro lado, las PYMES innovadoras espafolas tienen un elevado peso en la
financiacion de la [+D, acometiendo casi el 50% de la I+D total, frente al 7% en Japdn,
el 11% en Alemania o el 17% en EEUU.

Dado que el nivel tecnoldgico tiene efecto directo en la competitividad del pais, es
crucial que instituciones, empresas y entidades financieras trabajen conjuntamente
para apoyar proyectos innovadores que contribuyan a crear empleo de calidad y a
renovar estructuras productivas para dar paso a otras mas modernas e innovadoras.

Asimismo, la cooperacién tecnoldgica internacional supone una necesidad para las
empresas, ya que la cooperacion en proyectos econdmicamente viables desarrollados
en el marco de programas internacionales multilaterales o bilaterales, les permite
acentuar el caracter innovador de sus bienes y servicios, pudiendo acceder asi mas
facilmente a los distintos mercados.
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La globalizacion del conocimiento, de las tecnologias y de los mercados de la
innovacion hace que la capacidad de liderazgo internacional de las instituciones
publicas, universidades, empresas y grupos de investigaciéon sea un factor decisivo y
diferenciador en un entorno altamente competitivo. Por ello, desde las
Administraciones Publicas se estan adoptando medidas para apoyar la difusion
internacional de la tecnologia espafiola, respaldando la realizacién de proyectos
empresariales de [|+D+i en colaboracion con agentes de otros paises y la
comercializacion, a nivel global, de nuevos productos y servicios innovadores mediante
las correspondientes acciones de promocidn en el exterior.

La Estrategia Espafiola de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon 2013-2020 define como uno
de sus ejes transversales el apoyo a la internacionalizacién y promocién del Liderazgo
internacional del Sistema Espafiol de Ciencia, Tecnologia e Innovacion como factor de
competitividad y diferenciacion. Entre sus objetivos incluye el impulso del liderazgo
empresarial en |+D+i, con el fin de potenciar las capacidades de |+D+i de las empresas.

El fomento de innovacién tecnolégica y empresarial como herramienta de
internacionalizacién se realiza en el periodo 2019-20 por parte de diversos
departamentos ministeriales y entidades, como el Ministerio de Ciencia, Innovacion y
Universidades, la entidad publica empresarial, CDTI, y la Agencia estatal de
Investigacion, dependientes del mismo. Desde ICEX se fomentara la incorporacién de
este perfil de empresas a la internacionalizacion mediante, entre otros instrumentos,
el impulso de alianzas para disefar programas e instrumentos que permitan un mejor
acercamiento a sectores muy innovadores y al emprendimiento.

La Secretaria de Estado de Universidades, Investigacion, Desarrollo e Innovacion
(SEUIDI) del Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades impulsard la
internacionalizacion de la innovacién y el fomento de la innovacion empresarial a
través de diversos instrumentos, entre otros los canalizados, bien por el CDTI, con sus
programas y lineas de financiacién, o bien por medio de convocatorias en concurrencia
competitiva, para lo que se estd trabajando en la definicién de tecnologias prioritarias
para las convocatorias. También impulsa la concesién de premios y distinciones de
reconocimiento a la actividad innovadora.

Entre los principales instrumentos de contratacién publica, destacan: la Compra
Publica de Innovacion (CPl), gestionada por la Direccion General de Investigacion e
Innovacidén (DGIDI) de la SEUDI; el desarrollo de los prototipos y la Oficina de Compra
Pre-comercial del CDTI y la convocatoria de la iniciativa Retos Colaboracion por parte
de la Agencia Estatal de Investigacion para promover el desarrollo de tecnologias y la
aplicaciéon empresarial de nuevas ideas y técnicas.

También se debe mencionar la politica de la SEUIDI de participaciéon en organismos e
infraestructuras cientificas y técnicas internacionales para facilitar a las empresas su
concurrencia a las grandes licitaciones internacionales vinculadas con el mundo
cientifico. Para ello, seguirda promocionando la formacion de técnicos en grandes
infraestructuras cientificas y técnicas internacionales y continuara impulsando la
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participacién mas activa de las empresas espafiolas en los programas marco de la UE,
H2020 y el futuro H2127.

Otro instrumento a mencionar para el fomento la colaboracidon entre empresas y
universidades sera la actualizacién por la DGIDI de la normativa de las OTRIS (Oficinas
de Transferencia de Resultados de Investigacion), para que se utilicen mas por las
empresas y puedan ser mas eficaces en la transferencia de conocimientos y
tecnologias.

El CDTI, por su parte, como principal canalizador de las solicitudes de financiacién y
apoyo a los proyectos de |+D+i de empresas espanolas en los ambitos estatal e
internacional, promueve una accién tecnolégica exterior con el fin de incrementar la
cooperacion internacional en 1+D+i con los actores mas innovadores de otros paises.
Entre sus iniciativas de financiacidn, habria que destacar la Red Cervera, iniciativa
disefiada para impulsar el desarrollo de determinadas areas tecnoldgicas estratégicas
mediante el fomento de la colaboracion en [+D entre empresas y centros tecnolégicos
y que ofrece financiacion a través de subvenciones y préstamos parcialmente
reembolsables. Asimismo, es destacable el Programa Invierte de estimulo de la
inversion del capital riesgo en empresas tecnoldgicas e innovadoras espafolas,
mediante la realizacién de inversiones publicas en fondos de capital riesgo privados.

Por su parte, la Secretaria General de Universidades, ha puesto en marcha la primera
convocatoria, proyecto piloto del Sexenio Transferencia de Conocimiento, para
aumentar la conexidn entre investigadores-innovadores, emprendedores, inversores y
empresarios, y la mayor transferencia de conocimiento través de patentes y de spin-
off. Esta iniciativa serd compatible con la iniciativa ya existente Sexenio de
Investigacion.

En relacidn con los premios de reconocimiento a la actividad innovadora, hay que
mencionar la concesién por parte de la SEUIDI del sello de PYME innovadora.

Por su parte, la Secretaria de Estado de Comercio, a través de ICEX, impulsara la
internacionalizacion de sectores punteros de alto contenido tecnolégico como las
industrias de la ciencia, la biotecnologia, o el aeroespacial, entre otros, optimizando la
presencia en los principales foros vinculados con alto contenido tecnoldgico y las
estrategias de promocidn asociadas a estos sectores. También desarrollara actividades
para promover la internacionalizacion de empresas que incorporan elementos
tecnoldgicos o digitales a sectores mas tradicionales, como educacidén o turismo. Esta
labor se sumara a la que se realiza con naturaleza transversal en materia de
emprendimiento, e incorporacion de innovacién a empresas ya consolidadas,
mediante, por ejemplo, innovacidn abierta, insercidn en ecosistemas internacionales
innovadores, o identificacion activa de socios internacionales para insertar en sus
cadenas de valor.

En este ambito, destaca el convenio con Red.es. Es para el desarrollo de un programa
dirigido a la capacitacion e inmersién de emprendedoras tecnoldgicas en el ecosistema
internacional de emprendimiento e innovacion (el llamado STC).
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2.2 FAVORECER LA CREACION Y CONSOLIDACION DE LAS MARCAS INDIVIDUALES DE
LAS EMPRESAS Y MEJORAR LA IMAGEN PAIS COMO MARCA COLECTIVA

Por lo que se refiere al impulso de la marca en las politicas de internacionalizacién,
responde a la necesidad de diferenciarse en un mundo con multitud de productos
similares en términos de tecnologia, calidad y servicios. En una época de proliferacién
de productos, enorme disponibilidad de eleccién del cliente y creciente acumulacién
en el mercado, la marca tiene un valor creciente para la empresa, tanto para que los
consumidores distingan y elijan sus productos, como para competir con otros
productores con menores costes. Las marcas se han convertido en motores del
crecimiento y la competitividad, generando ademds un efecto determinante sobre la
propia imagen comercial del pais de origen.

En esta linea, el Plan Estratégico 2017-2020 en materia de Propiedad Industrial de la
Oficina Espaiola de Patentes y Marcas, pretende impulsar la diferenciacion,
especializacién y mayor rendimiento del sistema productivo espafiol para mejorar la
posicién competitiva de nuestras empresas en los mercados internacionales mediante
el uso estratégico de los instrumentos de proteccién de la Propiedad Industrial.

Por parte del ICEX, se reforzaran las estrategias de promocién aprovechando las
sinergias existentes entre marcas individuales, marcas colectivas (sectoriales tales
como Food & Wines from Spain, Audiovisual from Spain, Games from Spain, Spain
Fashion, Books from Spain, o IGPs, entre otras), y la imagen genérica de Espafia como
origen de productos y servicios innovadores, de calidad, y que incorporan disefio,
tecnologia y valores asociados a la sostenibilidad social y medioambiental. Para ello se
utilizardan herramientas como campanas de promocién, exposiciones y planes de
medios, entre otros, integrando la promocién online y offline, armonizando mensajes e
imagen y potenciando el aprovechamiento mutuo.

Por otra parte, desde ICEX también se fomentara la colaboracién de actividades
conjuntas con socios estratégicos especializados la internacionalizacion de las marcas
espanolas, en particular con el Foro de Marcas Renombradas Espaiiolas.

2.3 INCORPORACION DE LA DIGITALIZACION EN LOS MODELOS DE NEGOCIO DE LAS
EMPRESAS

Por otra parte, para afrontar con éxito la internacionalizacion es también
imprescindible incorporarse al mundo digital, no solo porque se abren oportunidades
de crear nuevos negocios sino porque los tradicionales, los mas maduros, estan
también obligados a reformularse. Las empresas deben incorporar la agenda digital
en sus modelos de negocio, para lo cual es esencial impulsar la formacién del capital
humano en esta area (se aborda en el eje estratégico tercero).
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La transformacion digital estda modificando la forma de hacer negocios internacionales,
los productos y servicios disponibles, los canales de venta o los mecanismos de
relacion con el consumidor. La empresa espafiola podra ganar competitividad si
aprovecha las oportunidades que ofrecen la tecnologia, las redes sociales y las nuevas
formas de comunicacidon para desarrollar nuevos bienes y servicios y modelos de
comercializaciéon, asi como para conectar a los emprendedores, inversores y
empresarios entre ellos y con otros operadores en un entorno competitivo global. El
apoyo a la digitalizacion de las organizaciones redundara en mayores beneficios y mas
presencia internacional de nuestras empresas, sin olvidar la necesidad de innovar en la
sostenibilidad.

La Secretaria de Estado para el Avance Digital del Ministerio de Economia y Empresa
continuard impulsando la colaboracién con paises de interés para la
internacionalizacion del sector TIC, a través de la firma de Memorandum de
Entendimiento que permitan favorecer el apalancamiento de la industria TIC en el
exterior.

Por su parte, Red.es, como entidad impulsora de la transformacion digital dentro de la
Secretaria de Estado para el Avance Digital del Ministerio de Economia y Empresa,
tiene en marcha multiples iniciativas de apoyo a la PYME en su proceso de
digitalizacion, de formaciéon en materia TIC a sus trabajadores, incluyendo programas
de fomento del comercio electrénico asi como lineas de apoyo a la consolidacién del
propio sector tecnolégico. Asimismo ofrece sus canales y recursos para la
internacionalizacién del sector TIC y la economia digital.

En el ambito de la incorporacion de la digitalizacion a la estrategia de
internacionalizacidn, ICEX trabaja en distintos frentes:

En primer lugar, el desarrollo de instrumentos para potenciar los canales online como
instrumento de diversificacién y acceso a mercados, mediante el desarrollo de nuevas
funcionalidades en el portal eMarket services.

En este sentido, ICEX reforzara la oferta de contenidos divulgativos para la empresa
espanola particularizada en el ambito de la transformacion digital y el comercio
electrdnico, tales como informacidn relativa a la situacién del comercio electrénico por
pais y sector mediante informes—pais, estudios de mercado, fuentes documentales e
Indicadores relacionados con e-commerce de cada pais a través del Observatorio de
Tendencias e-Commerce.

Asimismo, ICEX prestara un servicio de diagndstico que identifique la situacion de las
empresas en cuanto a su grado de digitalizacion y capacidad para abordar el canal
internacional online y potenciara el asesoramiento personalizado a las empresas para
el disefio y ejecucidn de una estrategia de venta online internacional.

En segundo lugar, ICEX ayudara a las empresas espafolas a posicionarse con una
oferta atractiva en las principales plataformas internacionales, integrando sus
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estrategias de promocion online y offline. ICEX impulsara acuerdos estratégicos con
grandes entidades, como ya existe con Amazon y Google para apoyar dicha estrategia.

En tercer lugar, ICEX facilitard a las empresas el acceso a asesoramiento, contactos e
instrumentos que les puedan ayudar a integrar las nuevas tecnologias en sus
herramientas de marketing y procesos internos. En 2019 tomara traccion, tras realizar
dos pilotos en 2018, el programa Digital X Borders, dirigido a formar en estas
tecnologias a CEOs de empresas en 25 ciudades espaiiolas. Otras actividades estan
vinculadas con el Plan de moda digital y las llamadas Fash tech.

Por ultimo, se optimizard la presencia en foros internacionales en materia de
economia digital, impulsandose ademads las alianzas en este marco como entidades
especializadas como Red.es para el desarrollo de misiones, jornadas o presencia en
ferias internacionales

Por otra parte, para que la empresa espafiola pueda aprovechar al maximo las
oportunidades que ofrece la transformacion digital, seguiremos defendiendo Ia
inclusién de disposiciones sobre flujo de datos que faciliten el comercio digital en los
acuerdos comerciales de la UE siempre teniendo en cuenta la proteccion de la

privacidad de los datos personales como Derecho Fundamental para la UE.

Asimismo, se participard activamente en los trabajos relativos al comercio digital que
se estan desarrollando en el ambito multilateral en la OCDE, UNCTAD, G20 y la OMC.
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EJE 3: DESARROLLAR EL CAPITAL HUMANO PARA LA INTERNACIONALIZACION

La mayor parte de las empresas espafiolas necesitan formacion de calidad en temas de
internacionalizacion. Para poder desarrollar nuevas capacidades y crecer, desde la
Administracion publica se potenciard la formacion en internacionalizacion de las
empresas y de los jovenes, utilizando las nuevas tecnologias y promoviendo y
difundiendo los programas superiores y becas especializados en internacionalizacion.
Asimismo, se consolidardn y difundirdn los programas de estudiantes en prdcticas en el
dmbito de la internacionalizacion y se internacionalizard el sistema universitario
espaiiol.

Las Universidades y centros de Formacion Profesional del sistema educativo espafiol
pueden aportar la formacion mds adecuada a todo el personal de las empresas, que en
los proximos afos se enfrentard a nuevos retos y desafios en los que los rdpidos
avances tecnoldgicos exigirdn a las empresas ser mds competitivas. El progreso de la
industria 4.0 y la consolidacion de las tecnologias de la informacion transformardn las
formas de establecer y desarrollar no solo las transacciones internacionales, sino todos
los procesos del negocio internacional, afectando también a la gestion del talento en
las organizaciones.

Al igual que en los demds dmbitos de fomento de la internacionalizacion, se promoverd
la participacion equilibrada de mujeres y hombres en las diferentes actuaciones
desarrolladas para mejorar la formacion de capital humano especializado en
internacionalizacion.

También se fomentard los programas de movilidad laboral internacional,
especialmente los dirigidos a los jovenes, con el fin de que nuestro pais disponga de
unos recursos humanos mejor preparados para acompafiar a las empresas espanolas
en sus procesos de internacionalizacion y para atraer el talento extranjero, facilitando
la entrada y residencia en nuestro pais de profesionales altamente cualificados,
emprendedores, trasladados intraempresariales, investigadores e inversores
extranjeros.

Los departamentos ministeriales y entidades que llevaran a cabo las respectivas
actuaciones de este eje son fundamentalmente: ICEX-CECO, la Escuela de Negocios de
ICEX, Red.es, el Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades y su organismo
auténomo, el Servicio espafiol para la Internacionalizacion de la Educacion (SEPIE), la
Escuela Diplomdtica adscrita al Ministerio de Asuntos Exteriores, Union Europea y
Cooperacion, la Secretaria de Estado de Migraciones y la Secretaria de Estado de
Empleo del Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social.
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3.1. POTENCIACION DE LA FORMACION EN INTERNACIONALIZACION UTILIZANDO LAS
NUEVAS TECNOLOGIAS

La mayor parte de las empresas necesitan formacidon de calidad en temas de
internacionalizacion. Frente a la enorme demanda, la oferta formativa en materia de
internacionalizacién es muy escasa: aparte de los programas que imparte ICEX-CECO,
el centenar de masters que se imparten en Espafia en este sector ofertan un total de
1.400 plazas al ano.

En este marco, las nuevas tecnologias y metodologias de formacién on-line permiten
desarrollar programas especificos en un formato masivo y abierto, destinados a
colectivos de profesionales interesados en la internacionalizacion de sus empresas.
Después del éxito del Curso de formacién online masivo y abierto del ICEX, MOOC
sobre estrategias de internacionalizacion (3 ediciones con 4.000 participantes), se va a
desarrollar un nuevo MOOC sobre e-commerce.

Paralelamente, ICEX continuara impartiendo programas en formacion digital para la
internacionalizacién, tanto para empresas como para los profesionales de la
Administracion Comercial Espafiola.

ICEX potenciard la difusion de los Programas Superiores, Programas “Executive”,
Madsteres y MBAs especializados en internacionalizacion de la empresa que se
imparten en el campus virtual de ICEX-CECO relativos a diversas materias relacionadas
con la internacionalizacién.

También potenciard la difusion de Grados y Master universitarios, asi como de los
ciclos de Formacidn Profesional de Grado superior, relacionados con |la
internacionalizacién de la empresa.

Se ampliara la formacidn on-line a profesionales en materia de sistema aduanero y
su normativa aplicada al comercio internacional, un sector que vive importantes
cambios motivados por la entrada en vigor del nuevo Cédigo Aduanero de la Unién
Europea.

Se ampliard la formacién en digitalizacion de la empresa, con nuevos programas
online sobre “E-Commerce para la Internacionalizacion” ampliando asi la oferta
especializada en negocios digitales.

En relacion con los programas de becarios de ICEX, en su trayectoria de mas de
cuarenta anos del programa de Becas, ICEX ha generado una red de mas de 6.000
profesionales con talento, formacién y experiencia, repartidos por todo el mundo. En
julio de 2017 tuvo lugar el lanzamiento de la red global en el seno de la Asociacién de
Antiguos Becarios ICEX (ICEX Alumni). Esta red tiene por finalidad promover el
encuentro y las sinergias entre sus miembros, asi como acompafiarles en el desarrollo
de su carrera profesional mediante la formacion y el apoyo constante, asi como la
difusion de productos o servicios que puedan aportar valor afiadido a su carrera
profesional y empresarial. La Asociacién se apoya en una plataforma,
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www.icexalumni.com, que sirve como punto de encuentro online de sus miembros, de
la que ya forman parte 2.229 ex becarios, repartidos por 80 paises.

ICEX reforzara el Programa de Becas para aumentar el nimero de candidatos que
participan en el mismo y diversificara los perfiles de los Becarios ICEX para atender la
cada vez mayor demanda de nuevas competencias técnicas y digitales y de perfiles
tecnoladgicos con formacion comercial internacional por parte de las empresas. Para
adecuar la demanda de estos perfiles a la oferta de becarios ICEX disponibles se
trabajara de manera especial en difundir la existencia de las Becas de
Internacionalizacion entre los alumnos de las escuelas técnicas, ingenierias, ferias del
sector y actos promocionales.

Asimismo, facilitara el acceso a los Fondos de Empleo de los diversos programas de
formacién en internacionalizaciéon y del programa de Becas de Internacionalizacion
Empresarial de ICEX.

Red.es continuard incluyendo la componente de internacionalizacion en las iniciativas
de apoyo a la formaciéon y empleo en economia digital que desarrolla o financia
(formacidn para jovenes, formacién para el empleo, formaciéon continua, formacién
para el emprendimiento). De esta forma, en dichos programas formativos se incluiran
contenidos en materia de internacionalizacién, como complemento a la componente
tecnoldgica y de emprendimiento.

3.2. INTERNACIONALIZACION DE LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS

La Estrategia de Internacionalizacién de la Universidad Espafiola ha supuesto, desde su
aprobacion en el afio 2014, la existencia de un marco de colaboracién y desarrollo de
sinergias entre todos los actores implicados en la internacionalizacién de la educacién
superior espafiola, con el firme objetivo de ofrecer una formacidon de calidad e
internacionalizada, capaz de atraer talento y fomentar la existencia de un capital
humano dptimo para un modelo econdmico y productivo abierto a la
internacionalizacién.

Fruto de esta estrategia se han desarrollado iniciativas clave como el Convenio para
facilitar la llegada de estudiantes, profesores e investigadores extranjeros3!; o el Plan
de Comunicacién y Promocion de la Accién Educativa del Sistema Universitario Espafiol
en el Exterior del Servicio Espafiol para la Internacionalizacion de la Educacion SEPIE,
un ambicioso plan de internacionalizacion de la imagen de Espafia en el ambito
educativo, con el firme objetivo de mejorar la promocién de calidad y el
posicionamiento del sistema universitario espanol a través de la internacionalizacion vy,

31 Convenio firmado por los anteriores Ministerios: Ministerio de Empleo y Seguridad Social, Ministerio
de Educacién, Cultura y Deporte, Ministerio del Interior, Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacién, Ministerio de Hacienda y Funcion Publica, el Servicio Espafiol para la Internacionalizacion
de la Educacion (SEPIE), y el ICEX.



http://www.icexalumni.com/

Plan de Accién para la Internacionalizacién de la Economia Espaiiola 2019-2020

en consecuencia, la atraccién de estudiantes y talento hacia las universidades
espafiolas, asi como el fomento de la movilidad internacional.

Desde ICEX se potenciara la colaboracion en materia de internacionalizacion de las
empresas e instituciones educativas espafiolas, para mejorar la presencia y la imagen
del sistema universitario espafiol en todo tipo de ferias y eventos de promocién
educativa y captacién de estudiantes internacionales, sobre todo las coorganizadas
con el SEPIE, en particular aquellas incluidas en los planes anuales de promocién del
programa Estudiar en Espaina (Study in Spain).

Asimismo, se fomentard una mayor colaboracion con las iniciativas llevadas a cabo
por el programa de ferias de Study in Europe de la Comisién Europea, Directorate
General for Education and Culture for the European Union. Dicha colaboracién debera
ser liderada por SEPIE con apoyo de ICEX y de la red exterior.

Por su parte, el Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades elaborara
propuestas para la internacionalizacion de nuestras universidades en el marco del
grupo de trabajo sobre internacionalizacién que ha creado al efecto en 2018.

En el afio 2017 se cumplieron 30 afios del programa Erasmus, que ha facilitado desde
su inicio, la formacién en Europa de mds de un millén de espafioles de todos los
sectores educativos, y que ha posicionado a Espaifia como destino favorito de este
programa desde el afio 2001. La participacion de Espaifia en este programa seguira
siendo una prioridad para nuestro pais.

3.3. FOMENTO DE PROGRAMAS DE ESTUDIANTES EN PRACTICAS EN EL AMBITO DE
LA INTERNACIONALIZACION

El Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades continuard expandiendo los
programas de estudiantes en practicas en el dambito de la internacionalizacién.
Asimismo, promoverda el aumento de la demanda vy la participacidon en el marco del
programa Erasmus + de la Unidn Europea.

Cabe destacar también la labor del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, ya
gue desde el curso académico 2013-2014 existe el Programa ICEX practicas para
estudiantes de Master.

Este programa proporciona a estudiantes de postgrado la posibilidad de
complementar sus estudios académicos, combinando los conocimientos tedricos con
los de contenido practico en el ambito de la internacionalizacidn, facilitando asi su
incorporacion al mercado laboral. Estas prdacticas se basan en convenios de
colaboracién que ICEX firma con las principales universidades espafiolas. Actualmente,
ICEX tiene convenios con mas de 20 universidades espafiolas y hasta la fecha han
pasado por este programa 167 estudiantes.
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3.4. PROGRAMA DE MOVILIDAD INTERNACIONAL PARA LA ATRACCION DE TALENTO

Por lo que se refiere al programa de movilidad internacional para la atraccién de
talento, la Administracién espafiola continuara dando a conocer el marco normativo
de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores y su
internacionalizacién, para facilitar la entrada y residencia en nuestro pais de
profesionales altamente cualificados, emprendedores, trasladados intraempresariales,
investigadores e inversores extranjeros, asi como a los estudiantes internacionales, a
través de la actualizacién de la web, de la publicacién de folletos y de la creacién de
nuevos programas de comunicacion, que serdn difundidos de forma conjunta por el
Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social, el Ministerio del Interior, el
Ministerio de Asuntos Exteriores, Unidon Europea y Cooperacidon, Ministerio de
Educacién y Formacién profesional, SEPIE (Ministerio de Ciencia, Innovacién y
Universidades), el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, incluyendo ICEX con la
participaciéon de las Oficinas Econémicas y Comerciales de las Embajadas de Espafia en
el exterior ( adscritos al MINCOTUR)

En particular, la Secretaria de Estado de Migraciones del Ministerio de Trabajo,
Migraciones y Seguridad Social continuard tramitando las autorizaciones de
residencia de inversores, emprendedores, profesionales altamente cualificados, de
investigadores y trabajadores que efectien movimientos intraempresariales, de
acuerdo con la citada ley, en colaboracién con las Embajadas y Consulados de Espana
para la tramitacién de los oportunos visados. En ese sentido, la Direccidn General de
Comercio e Inversiones seguira elaborando los diferentes informes preceptivos para
evaluar los proyectos que se presentan en algunas de las categorias, en muchos casos
en colaboraciéon con las diferentes Oficinas Econdmicas y Comerciales de las
Embajadas de Espaia en el exterior.

Ademas, se tramitaran las nuevas autorizaciones para la busqueda de empleo o para
lanzar un proyecto empresarial dirigido a aquellos estudiantes internacionales que
finalicen sus estudios en Espaiia.

La Secretaria de Estado de Migraciones impulsara la negociacién y firma de
Memorandos de Entendimiento sobre movilidad internacional, que se sumarian a los
ya firmados con México y Paraguay, asi como Acuerdos de movilidad de jévenes como
los ya firmados con Argentina (pendiente su entrada en vigor), Australia, Canada,
Republica de Corea, Japon y Nueva Zelanda.

La Secretaria de Estado de Migraciones seguira colaborando activamente con la Unién
Europea en temas relativos a la movilidad internacional en los siguientes asuntos:

e La Directiva Blue Card, que permite a los ciudadanos no comunitarios
altamente cualificados trabajar y vivir en la Unién Europea

e Al haber sido transpuesta al ordenamiento juridico espafiol la Directiva (UE)
2016/801 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de mayo de 2016,
relativa a los requisitos de entrada y residencia de los nacionales de paises
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terceros con fines de investigacién, estudios, prdcticas, voluntariado,
programas de intercambio de alumnos o proyectos educativos, seguira
avanzando en la flexibilizacidn y simplificacion de los tramites administrativos
relativos a esos requisitos, para lo cual ya ha dictado instrucciones que
garanticen una aplicacién uniforme de estas nuevas disposiciones.

La Secretaria de Estado de Empleo y de Migraciones y el SEPIE fomentaran los
programas de movilidad laboral internacional, especialmente los dirigidos a los
jévenes, con el fin de que nuestro pais disponga de unos recursos humanos mejor
preparados para acompafar a las empresas espafiolas en sus procesos de
internacionalizacién

La Secretaria de Estado de Empleo completara los tramites del sistema para la
admision de organizaciones como miembros y socios de EURES que incluyen la
definicidn, requisitos y criterios de admisién. EURES es la red Europea de Servicios de
Empleo para el fomento de la movilidad profesional, que apoya a los trabajadores y a
los empleadores en la busqueda de empleos y en la contratacién, para lo que cuenta
con el portal o web de la Comisidn Europea.

Son destacables dentro de la red EURES los programas piloto de algunas Comunidades
Autdénomas que establecen y desarrollan estrategias de retorno o movilidad reversible
para aquellos trabajadores que deseen reincorporarse al mercado de trabajo espaiiol
después de haber ejercido en otro pais europeo.

Asimismo, la Secretaria de Estado de Empleo continuard fomentando la movilidad
internacional a través del portal Empléate que recoge ofertas de empleo publicas y
privadas y que da cabida a ofertas de puestos de trabajo internacionales.
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EJE 4: APROVECHAR MEJOR LAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO DERIVADAS DE LA
POLITICA COMERCIAL COMUN Y DE LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS Y
ORGANISMOS MULTILATERALES

Para que la actividad exportadora de nuestras empresas se desarrolle de la forma mds
fluida posible, resulta de vital importancia contar con mercados cada vez mds abiertos
en los que se respeten las reglas de las que nos hemos dotado. Para ello, la politica
comercial comun debe continuar desarrolldndose a través de la firma de acuerdos
comerciales con terceros paises, que es uno de sus ejes fundamentales, y que son
objeto de interés creciente por parte de las empresas y de la sociedad civil.

Desde la Direccion General de Politica Comercial y Competitividad (DG POLCOM) se
sequird trabajando para que estos acuerdos reflejen mejor los intereses y necesidades
espafoles, siendo para ello fundamental aumentar nuestra capacidad de influencia en
la UE y en la OMC3?. Asimismo, continuaremos trabajando para dar a conocer a
nuestras empresas los beneficios de estos acuerdos y los mecanismos para
aprovecharlos en mayor medida. Se instard, igualmente, a que la Comision Europea
realice un adecuado seguimiento de la correcta aplicacion de los acuerdos comerciales
y de inversion suscritos.

El sector privado sefiala como uno de los principales retos la deteccion y eliminacion de
barreras al comercio y la inversion, prestando especial atencion a las barreras no
arancelarias, por su mayor dificultad de identificacion y resolucidn, siendo los acuerdos
comerciales uno de los principales instrumentos para lograrlo. La Secretaria de Estado
de Comercio, en colaboracion con las empresas, continuard trabajando para identificar
de manera temprana las barreras que dificultan o impiden el acceso de nuestras
empresas a terceros mercados con el fin de conseguir lo antes posible su remocion, en
colaboracion con los Departamentos Ministeriales que proceda, en funcion de la
materia.

Ante la nueva coyuntura de incremento medidas proteccionistas y la importancia de
acometer la modernizacion de la OMC es de vital importancia aumentar la capacidad
de influencia de Espafia en otros foros internacionales como el G20 y la OCDE.

Adicionalmente, continuar nuestra labor en el seno de la UNCTAD las diferentes
Instituciones Financieras Internacionales (IFIS), las Naciones Unidas y otros organismos
internacionales de cardcter sectorial®® con el objetivo de incrementar el éxito de las
empresas esparolas en las licitaciones de dichos organismos.

Desde el sector publico se debe continuar fomentando la participacion de empresas
espafiolas en proyectos financiados por las IFls y en los proyectos promovidos a través

32 | Anexo lll de la Estrategia de Internacionalizacidn de la Economia Espafiola 2017-27 recoge la
participacion espafiola en la politica comercial de la UE y en la OMC.

33 El Anexo IV de la Estrategia de Internacionalizacion de la Economia Espafiola 2017-27 se refiere a la
participacion espafiola en las Instituciones Multilaterales.
http://www.mineco.gob.es/stfls/mineco/comercio/pdf/170913 Estrategia Internacionalizacion 2017.p
df
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de los instrumentos de ayuda externa de la UE, asi como ayudar a nuestras empresas a
superar las barreras encontradas en licitaciones y compras publicas de organismos
multilaterales.

4.1. TRABAJAR PARA QUE LAS EMPRESAS PUEDAN CONTAR CON MERCADOS CADA
VEZ MAS ABIERTOS EN LOS QUE SE RESPETEN LAS REGLAS.

Dentro del ambito de los acuerdos negociados en el marco de la OMC, se impulsara
la modernizacion de la organizacién, en sus diferentes facetas, asi como la
negociacion de un acuerdo ambicioso sobre comercio electrdnico.

La Secretaria de Estado de Comercio apuesta por un comercio multilateral abierto,
justo y basado en reglas y continuara apoyando a la Comisién en las negociaciones que
se llevan a cabo en el seno de la OMC para impulsar su modernizacion trasladando los
intereses espafoles a la UE en esta negociacion. La UE desempefia un papel muy activo
en las distintas negociaciones y foros internacionales, presentando propuestas que
contribuyan proactivamente a la mejora del sistema multilateral de comercio basado
en normas, inclusivo y con la OMC en su centro.

Ademas, la UE trabaja activamente junto con EEUU y Japdn en la iniciativa trilateral,
colabora en la iniciativa liderada por Canada junto con miembros afines, y ha creado
un grupo de trabajo bilateral con China para tratar de mantenerle involucrado en el
proceso de modernizacidn. En este proceso, Espafia seguird apoyando y realizando un
seguimiento estrecho de las negociaciones de los principales temas de discusién, como
son el desbloqueo del Organo de Apelacién, la cuestién del trato especial y
diferenciado en la OMC o la transparencia y las condiciones de “level playing field”.
Ademas, se impulsard el avance de las negociaciones de pesca y agricultura en el plano
multilateral, asi como las iniciativas plurilaterales, en especial la negociacién de un
acuerdo ambicioso sobre comercio electrénico.

Se continuara impulsando la firma de acuerdos comerciales y de inversiones de la UE
gue reflejen adecuadamente los intereses espaiioles.

Durante el bienio 2019-2020, el Gobierno de Espafia mantendrd su compromiso con
una globalizacién inclusiva y sostenible. Continuaremos impulsando una politica de
apertura comercial progresista, que aspire a conseguir que el sistema mundial de
comercio sea transparente y democratico, que beneficie a la sociedad civil en su
conjunto.

Se impulsara las negociaciones comerciales de la UE mas ambiciosas en materia de
desarrollo sostenible, PYMEs y género de acuerdo con los objetivos de desarrollo
sostenible y la Agenda 2030
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El Gobierno seguird apostando por una politica comercial comunitaria sostenible
medioambientalmente y justa socialmente, en linea con los objetivos de la Agenda
2030 de las Naciones Unidas y aprovechara la oportunidad que ofrecen las
negociaciones de acuerdos comerciales para mejorar la normativa en materia laboral y
ambiental. Defenderemos la inclusion de los derechos laborales centrales de la
Organizacion Internacional del Trabajo en los acuerdos comerciales negociados por la
UE, asi como la inclusion de disposiciones relativas a la igualdad de género y a la lucha
contra el cambio climatico.

En lo relativo a las PYMES, dado su papel motor en las economias tanto espafiola como
europea y con el fin de que éstas se beneficien de los acuerdos comerciales en todo su
potencial, se abogard por la inclusién de capitulos con medidas especificas ad-hoc.
Igualmente, impulsaremos que los acuerdos de libre comercio contengan capitulos
ambiciosos en materia de contratacion publica que faciliten el acceso de las empresas
espafiolas, especialmente PYMEs a nuevos mercados.

Con respecto a las areas geograficas, las relaciones comerciales y de inversién con
Estados Unidos, las negociaciones del acuerdo de asociacién con Mercosur y la
modernizacién del acuerdo con Chile serdn prioritarias en este Plan de Acciéon 2019-
2020. Asimismo, continuaremos apoyando las negociaciones para lograr un acuerdo de
inversiones con China. Serd igualmente prioritario tanto abogar por una correcta
implementacidn de los acuerdos comerciales con Canada, Japén y México, asi como
por una mayor labor de difusion de las ventajas de los Acuerdos de Libre Comercio.

Las relaciones econdmicas y comerciales con Reino Unido son primordiales para
Espana. En el actual escenario de incertidumbre con respecto a la eventual salida de
Reino Unido de la Unidn Europea y las condiciones bajo las cuales se produciria la
misma, el Gobierno de Espafia ha elaborado un plan de contingencia especifico que
tiene como uno de sus objetivos fundamentales preservar el normal desenvolvimiento
de los flujos comerciales y los intereses econdmicos de Espafia. Este plan se ha
instrumentado bajo tres lineas de actuacion: normativa, logistica y de comunicacién y
en Ultima instancia busca que nuestro pais esté preparado para todos los escenarios
posibles, especialmente el peor de ellos, el de una salida abrupta de Reino Unido de la
UE sin acuerdo de retirada. En caso de materializarse este escenario, se revisaran
todas las acciones en marcha y se intensificardn si es necesario. Adicionalmente, la
Secretaria de Estado de Comercio estd realizando una importante labor de
comunicacion, difusién y apoyo a las empresas para que se preparen adecuadamente,
con la celebracién de en torno a 60 jornadas informativas por toda la geografia
espafiola, un banner especifico en la pagina web de la Secretaria de Estado con
informacién de utilidad especificamente elaborada sobre el impacto del Brexit en las
empresas, asi como apoyo econdmico al sector empresarial espafiol, a través del
“cheque Brexit” del ICEX y del incremento de las ayudas a Asociaciones y Federaciones
de exportadores.

El “cheque Brexit” es un descuento en el precio de los Servicios Personalizados
prestados por ICEX a través de las Oficinas Econdmicas y Comerciales de Espafia en el
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Exterior. El objetivo es apoyar a las empresas que vayan a afrontar las nuevas
condiciones de acceso al mercado britdnico o que quieran acelerar su diversificacién
de mercados. Los descuentos en la contratacidn de Servicios Personalizados permitiran
a las empresas espafiolas incrementar el nUmero de prospecciones en otros mercados
y solicitar servicios adicionales a la Oficina Econdémica y Comercial en Londres.
Asimismo, se ha reforzado Ventana Global para atender de forma mas eficaz las dudas
de empresas espafiolas en relaciéon al Brexit.

Se reforzaran las acciones de informacion para dar a conocer a las empresas los
beneficios de los acuerdos comerciales firmados por la UE con terceros paises, con el
objetivo de aumentar el aprovechamiento de los acuerdos.

Para ello:

= Se intensificaran las acciones de comunicacién y divulgacién de las ventajas y
oportunidades derivadas de los acuerdos comerciales en aplicacion para el
mayor aprovechamiento por parte de las empresas espafiolas y especialmente
las PYMEs. Estas actuaciones consistiran entre otras, en:

» Organizacidn y participacion en encuentros empresariales, seminarios y
jornadas por la geografia espafiola. Se realizaran seminarios y jornadas
por parte de la Secretaria de Estado de Comercio - tanto desde servicios
centrales como desde las Direcciones Territoriales y Provinciales de
Comercio y Oficinas Econdmicas y Comerciales-, asi como desde otros
organismos e instituciones, para difundir al mayor nimero de empresas
las ventajas que para ellas se derivan de los acuerdos comerciales.

» Elaboracion de material divulgativo especifico con informacion
detallada sobre el contenido de los acuerdos y sus ventajas asi como su
difusidn a través de la web de la Secretaria de Estado de Comercio y
redes sociales.

» Se realizaran estudios de impacto sectorial de los acuerdos comerciales
firmados.

» Seimpulsara la difusién de los acuerdos a través de las revistas ICE

= En el seno de la DG POLCOM, se intensificaran las reuniones de los Grupos de
trabajo sectoriales, en los que se facilitard informacidon practica y focalizada
sobre las oportunidades que ofrecen los acuerdos comerciales negociados o en
negociacién por la UE, asi como cuestiones de politica comercial en general.
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= Se trabajard para que las “Guias de Acuerdos Comerciales para PYME” que
elabora la Comisién Europea se adapten a los intereses identificados de las
empresas espafiolas.

Se continuara y potenciara la utilizacidn de los sistemas de deteccién de las barreras
comerciales de bienes y servicios y a la inversidn, y se intensificard la eficaz y pronta
eliminacidn de barreras, utilizando todos los medios bilaterales y multilaterales que
estén a nuestro alcance.

Para ello, se pondran en marcha las siguientes actuaciones:

= Impulsar las estrategias e instrumentos que lleven a una mejora en la deteccion
y solucién de los obstaculos comerciales, en el contexto de la negociacién y la
aplicacion de los Acuerdos de Libre Comercio de la UE y de su renovada
Estrategia de Acceso a Mercados.

= Continuar potenciando el contenido el portal de barreras comerciales,
anadiendo también las barreras de servicios, de la Secretaria de Estado de
Comercio www.barrerascomerciales.es, dando visibilidad al trabajo que se esta

realizando desde la DG POLCOM para eliminarlas.

= Continuar aprovechando las oportunidades de eliminacién de barreras que se
nos brinden en el marco comunitario en el marco de la Organizacion Mundial
del Comercio, como el GATT (Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio), GATS (Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios), el TRIPS
(Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de la Propiedad Intelectual
relacionados con el Comercio), el Acuerdo de Contratacion Publica, etc.

Se desarrollard el régimen legal para la aplicacion de sanciones comerciales en el
ambito del comercio de servicios.

En el ambito del comercio internacional de servicios puede haber sanciones impuestas
por la Unién Europea o por Naciones Unidas. La ejecucion de estas sanciones
corresponde a cada pais. Sin embargo, Espafia no cuenta todavia con desarrollo legal
para llevar a cabo la ejecucion de estas sanciones, ya que la legislacion actual (Ley
Organica 12/1995, de 12 de diciembre, de Represidon del Contrabando y Ley 19/2003,
de 4 de julio, sobre régimen juridico de los movimientos de capitales y de las
transacciones econdmicas con el exterior y sobre determinadas medidas de
prevencion del blanqueo de capitales) no contempla expresamente la existencia de
sanciones comerciales en el dmbito del comercio de servicios ni de las inversiones.

Asimismo, se mejorara la comunicacién entre la administracién y las empresas sobre la
difusion del régimen de sanciones internacionales aplicables, particularmente
mediante la revisidon y actualizacion de la pagina web del Ministerio de Asuntos
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Exteriores, Unidn Europea y Cooperacidn, en lo que a sanciones internacionales se
refiere.

Aunque el Tratado de Lisboa establecié la competencia exclusiva de la Unidn Europea
en lo que respecta a las inversiones extranjeras directas como parte de la politica
comercial comun, los Estados Miembros mantienen un papel en los acuerdos
negociados antes del Tratado de Lisboa y colaboran e influyen en el nuevo disefio de la
politica comunitaria de inversiones. Actualmente Espafia cuenta con 73 Acuerdos de
Promocidn y Proteccidn Reciproca de Inversiones (APPRIs) en vigor.

El nuevo modelo de APPRI incorporara un capitulo entero dedicado a promover el
respeto a los derechos humanos, medio ambiente, laboral, social, de igualdad de
género y corrupcion, incluyendo disposiciones con compromisos especificos. Estos
incluyen el cumplimiento de los convenios de la OIT, Acuerdo de Paris, Directrices
OCDE vy Principios Rectores de NNUU sobre Empresas y Derechos Humanos. También
se contempla la denegacién de beneficios del APPRI por corrupcién o comisién de
crimenes internacionales o violaciones de Derechos Humanos.

Desde la perspectiva fiscal, los Convenios de Doble Imposicion (CDI) son un
instrumento muy eficaz para fomentar la internacionalizacién de la empresa espafiola,
ya que permiten establecer un marco de seguridad juridica en el ambito fiscal para las
inversiones. También sirven para mejorar la rentabilidad fiscal de las inversiones
realizadas en los paises con los que exista este tipo de convenio.

Los convenios bilaterales de Seguridad Social contribuyen a la internacionalizacién de
la empresa, ya que establecen un marco normativo entre los estados que facilitan el
desplazamiento de trabajadores y su proteccién social. Espafia tiene en vigor 23
Convenios bilaterales de Seguridad Social, ademas del Convenio Multilateral
Iberoamericano de Seguridad Social, aplicable en 11 paises, y de los Reglamentos
Comunitarios en materia de Seguridad Social aplicables en 33 paises.

El Ministerio de Empleo y Seguridad Social iniciara propuestas de convenio bilateral
con aquellos paises que puedan ser de mayor interés para las empresas espafiolas que
buscan o quieren consolidar nuevos mercados. Asimismo, se revisaran los convenios ya
existentes con algunos paises, incidiendo especialmente en la ampliacién de los
periodos de desplazamiento de los trabajadores (lo que permite a las empresas, y a los
trabajadores que éstas desplazan, mantener el vinculo con la Seguridad Social
espafnola por mas tiempo, no teniendo que cotizar en el pais de destino).

Se participara activamente en los trabajos que a nivel multilateral se estan
desarrollando en la OCDE, UNCTAD, G20 y OMC para crear un Marco de Facilitacién de
Inversiones y un Tribunal Multilateral de Inversiones.
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4.2. AUMENTAR LA CAPACIDAD DE INFLUENCIA DE ESPANA EN LAS INSTITUCIONES Y
ORGANISMOS INTERNACIONALES E IMPULSAR LA PRESENCIA DE PROFESIONALES
ESPANOLES DE ALTA CUALIFICACION EN INSTITUCIONES INTERNACIONALES Y
COMUNITARIAS

Se reforzaran las relaciones con las instituciones de la UE.

Para ello:

= Se reforzara la coordinacion de las distintas areas de la administracion espanola
ante la Comisién Europea, asi como ante el Parlamento y el Consejo Econdmico
y Social.

= Se mejorard la coordinacidn con los distintos servicios de la Comisidn Europea
que promueven actividades de internacionalizacién, con objeto de evitar
solapamientos y duplicidades en la programacion de actividades que, en ultima
instancia, restan impacto a nuestras actuaciones y repercuten negativamente
en las PYMEs espafiolas®.

= Se llevaran a cabo reuniones periddicas con representantes de la Delegacién de
la UE en Espafia.

= Se fomentard la presencia de funcionarios y expertos espafoles en las
instituciones comunitarias, potenciando también los programas de corta
duracion para la formacién de funcionarios como expertos nacionales en la
Comision. Se explorard la posibilidad de enviar becarios.

4.3. AUMENTAR LA PARTICIPACION DE EMPRESAS ESPANOLAS EN CONTRATOS DE
LICITACIONES INTERNACIONALES, CON ESPECIAL ATENCION AL APROVECHAMIENTO
POR PARTE DE NUESTRAS EMPRESAS DEL MERCADO MULTILATERAL

Se mejorara el acceso de nuestras empresas a las oportunidades de negocio
vinculadas a la financiacion de IFls, de la UE, de las agencias de Naciones Unidas, asi
como de otros organismos e instituciones financieras para el desarrollo.

Para ello es preciso:

= Proporcionar asesoramiento y formacién a las empresas sobre instrumentos de
financiacion multilateral disponible para proyectos y sobre procesos de
licitacion, en ocasiones, muy complejos. Esto se concretard tanto en

34 Esta coordinaciéon debe realizarse con apoyo del resto de Estados Miembros de la UE y de sus
organismos de promocién comercial, en las respectivas instancias europeas destinadas a tal efecto
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Partenariados para el Desarrollo en los diferentes mercados de destino, como
en jornadas a celebrar en Espafa, con activa participacion de las Antenas ICEX
ante cada una de las instituciones implicadas.

Reforzar las labores de informacién y asesoramiento a empresas y asociaciones
de exportadores sobre el acceso a la cofinanciacién que ofrecen los diversos
fondos de la UE con los que estdn dotados las politicas y los programas de
internacionalizacion y promocién exterior.

Apoyar las misiones de personal de las IFls a Espafa, favoreciendo el contacto
con la oferta privada espaiola, identificando empresas y gestionando agendas
de reuniones bilaterales y visitas.

Potenciar las herramientas de difusion de informacién sobre proyectos y
licitaciones internacionales -como el programa de Oportunidades de Negocio
de ICEX- y sobre los instrumentos oficiales de apoyo a la internacionalizacion.
Para conocer con mayor antelacidn los proyectos que estan en la cartera de las
IFIS y de la UE, se reforzard la coordinacidn entre los diferentes departamentos
de la Administracidon del Estado con competencia en esas instituciones y se
promovera una intensificacion de los contactos entre las Oficinas Econdmicas y
Comerciales y las Delegaciones de la Union Europea y de las IFls. Cabe destacar
la constitucion de un Grupo de Trabajo interministerial por decisién de CDGAE
para la_optimizacion del uso de los recursos de la accidn exterior de la Unién
Europea. El objetivo de dicho grupo es conseguir la combinacion mas adecuada
posible de los recursos comunitarios y espafoles para la financiacién de
proyectos en el resto del mundo con creciente participacion de empresas
espafiolas.

Ampliar la presencia de personal espaiiol en las IFls, incluyendo los becarios
Fase Il de ICEX, contando con la colaboracién de otras areas implicadas de la
Administracién del Estado.
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POTENCIAR LA CAPTACION Y CONSOLIDACION DE LA
INVERSION EXTRANJERA DE ALTO VALOR ANADIDO
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EJE 5: POTENCIAR LA CAPTACION Y CONSOLIDACION DE LA INVERSION EXTRANJERA
DE ALTO VALOR ANADIDO

En un contexto marcado por la globalizacion de los flujos comerciales, financieros y de
personas, la actividad regulatoria cobra protagonismo a la hora de aumentar el
atractivo de un pais como destino de inversiones. Es preciso, por tanto, conseguir un
entorno regulatorio cada vez mds favorable para el clima de negocios y el entorno
empresarial. Este es uno de los objetivos del Gobierno que, entre otros aspectos, busca
la simplificacion de la normativa existente, de forma que no suponga un obstdculo ni
para la creacion de nuevas empresas ni para la atraccion de inversiones
internacionales.

Teniendo en cuenta la incertidumbre a nivel global (con crecientes tendencias
proteccionistas y las negociaciones del Brexit) y la creciente competencia entre los
paises de nuestro entorno por la captacion de inversiones, es necesario continuar
trabajando desde el sector publico para atraer inversion extranjera a nuestro pars.

Para ello, desde diversas instancias ministeriales y entidades, fundamentalmente el
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo a través de ICEX-Invest in Spain y las
Oficinas Econdémicas y Comerciales en el Exterior de la Secretaria de Estado de
Comercio, el Ministerio de Asuntos Exteriores, Union Europea y Cooperacion a través de
las Embajadas de Espafia, la Secretaria de Estado de Migraciones del Ministerio de
Trabajo, Migraciones y Seguridad Social, el Ministerio de Cultura y Deporte y el
Ministerio de Transicion Ecoldgica, se pondrdn en marcha medidas para la atraccion de
inversiones estratégicas en paises y sectores prioritarios, la puesta en marcha de un
plan de promocion de Espaia como plataforma global de negocios e inversiones, el
refuerzo del Plan de Sedes, centrado en América Latina y la potenciacion de programas
de apoyo a las inversiones tecnoldgicas y al emprendimiento en sectores /actividades
innovadores.

5.1. PROGRAMA DE CAPTACION ACTIVA DE PROYECTOS DE INVERSION EXTRANJERA
EN PAISES Y SECTORES PRIORITARIOS/ESTRATEGICOS

A lo largo de los proximos dos anos se va a desarrollar un programa de captaciéon en
destino de inversiones industriales, tecnoldgicas y de servicios, a través de reuniones
en las sedes de las empresas extranjeras identificadas como potenciales inversoras en
Espafia.

Este trabajo de identificacion y de concertacion de las reuniones sera realizado por las
Oficinas Econémicas y Comerciales en los mercados considerados prioritarios (Japdn,
China, India, Corea y Singapur en Asia; EEUU, Canadd, México, Colombia, Chile, y Brasil
en América, Rusia, Turquia y varios paises de Europa central y paises del CCG), ademas
de en los principales paises de la UE. Los sectores de atencion preferente seran las
industrias de alto contenido tecnoldgico y servicios transnacionales, con especial
atencién a las tendencias de electro movilidad y transicion ecoldgica, industria
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conectada 4.0. e industrias habilitadoras, productos bio, soporte audiovisual y
contenidos digitales, ocio y deporte y centros de excelencia.

5.2. PUESTA EN MARCHA DE UN PLAN DE PROMOCION DE ESPANA COMO
PLATAFORMA GLOBAL DE NEGOCIOS E INVERSIONES

ICEX-Invest in Spain pondra en marcha un programa de acciones de promocién en
paises-objetivo, en coordinaciéon con las diversas entidades publicas espafiolas con
competencias en materia regulatoria y de incentivos, encaminadas a posicionar Espafa
como plataforma de inversiones ante entidades financieras y fondos, ante empresas
facilitadoras/prescriptoras y ante inversores industriales, tecnoldgicos y de servicios.

Como se puede comprobar en su pdagina web http://www.investinspain.org, en estas
acciones de promocion se pondran en valor cuestiones tan relevantes como el elevado
numero de acuerdos para evitar la doble imposicidn internacional que Espafia tiene en
vigor con 94 paises y, en general, los incentivos fiscales que se aplican sin
discriminacion alguna al inversor internacional que se establece en Espafia, a saber:
participation exemption, el régimen fiscal especial para ETVEs y el régimen para
actividades de investigacién, desarrollo e innovacién, en la medida que tienen una
incidencia clara en la atraccién de inversiones y en la internacionalizacién en general.
La deduccidn fiscal por dicho tipo de actividades es muy favorable. También cabe
destacar el régimen de “patent box”, que consiste en la reduccién en la base
imponible de un porcentaje de la renta derivada de la cesién de determinados activos
intangibles — derecho de uso o de explotacion de patentes, dibujos o modelos
legalmente protegidos —.

5.3. REFUERZO DEL PLAN DE SEDES, CENTRADO EN AMERICA LATINA CON OBJETO DE
ATRAER A ESPANA INVERSION DE LA REGION

ICEX-Invest in Spain trabajara con las Oficinas Econdmicas y Comerciales para
redoblar los contactos con grandes grupos industriales que estén invirtiendo fuera de
la regidn y que todavia no hayan invertido en Espaiia.

Asimismo, ICEX-Invest in Spain lanzara |la publicacion “Global Latam: series sobre IED”,
dedicada a analizar los flujos de IED de Latinoamérica. Esta publicaciéon serd una
herramienta que contribuya a realizar un seguimiento sistematico de los flujos de
inversion de la regién vy, por ende, que permita conocer qué empresas
latinoamericanas se estan internacionalizando para intentar atraer su inversién a
Espafia.



http://www.investinspain.org/
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5.4. POTENCIACION DE LOS PROGRAMAS DE APOYO A LAS INVERSIONES
TECNOLOGICAS Y AL EMPRENDIMIENTO EN SECTORES/ACTIVIDADES INNOVADORAS

ICEX-Invest in Spain dard continuidad al programa de inversiones de empresas
extranjeras en actividades de I+D, dotado con 14 millones de euros para el periodo
2015-2021. Es un programa con el que se logra movilizar una inversién importante y
generar por tanto empleo.

Dado que una de las claves del éxito de los ecosistemas de emprendimiento mas
maduros es su capacidad para atraer talento y emprendimiento extranjero, ICEX-Invest
in Spain complementa el abanico de instrumentos publicos de apoyo al
emprendimiento que ya existen con un nuevo programa denominado Rising up in
Spain y dirigido precisamente a atraer talento y emprendimiento internacional. El
objetivo de este programa es contribuir a aumentar y enriquecer el ecosistema de
emprendimiento espafol, generando sinergias con emprendedores y start-ups
espafiolas y posicionando Espafia como hub tecnoldgico.

La Secretaria de Estado de Migraciones del Ministerio de Trabajo, Migraciones y
Seguridad Social tramitard las autorizaciones de residencia para inversores y difundird
el marco normativo para facilitar la entrada y residencia en nuestro pais por parte de
profesionales altamente cualificados, emprendedores, traslados intraempresariales,
investigadores e inversores extranjeros, a través de la actualizacién de la pagina web
del portal de la inmigracion3®, asi como la creacién de nuevos programas de
comunicacion para su difusion por los diferentes agentes implicados.

La Direccidon General de Espafioles en el Exterior y de Asuntos Consulares del
Ministerio de Asuntos Exteriores, Unién Europea y Cooperacién y su red de Consulados
de Espafia en el extranjero, junto con la Secretaria de Estado de Migraciones del
Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social, tramitan los visados vy las
autorizaciones de residencia para inversores y otros solicitantes, con el
correspondiente informe preceptivo, en su caso, de las Oficinas Econdmicas vy
Comerciales de las Embajadas, y difunde el marco normativo para facilitar la entrada y
residencia en nuestro pais por parte de profesionales altamente cualificados,
emprendedores, traslados intraempresariales, investigadores e inversores extranjeros,
a través de la actualizacion de las paginas web del MAEUEC y del portal de la
inmigracion , asi como la creacién de nuevos programas de comunicacidon para su
difusion por los diferentes agentes implicados.

Ademads, las nuevas facilidades procedimentales para las autorizaciones de estancia
para estudios de educacién superior asi como la posibilidad de permanecer en Espafia

35 La direccién de la pagina web del portal de inmigracion es:
http://extranjeros.mitramiss.gob.es/es/UnidadGrandesEmpresas/ley14 2013/index.html



http://extranjeros.mitramiss.gob.es/es/UnidadGrandesEmpresas/ley14_2013/index.html

Plan de Accién para la Internacionalizacién de la Economia Espaiiola 2019-2020

durante un afio, una vez finalizados estos, para buscar un empleo o lanzar un proyecto
empresarial repercutird positivamente en el emprendimiento y la innovacion.

5.5. CAPTACION Y CONSOLIDACION DE INVERSIONES EXTERIORES DE ALTO VALOR
ANADIDO EN SECTORES ESTRATEGICOS SOSTENIBLES

El Ministerio de Transicidon Ecolégica completara la tramitacion de la Ley de Cambio
Climatico y Transicidon Energética, en la que se visibilizaran objetivos sectoriales
relativos a la captacidn y consolidacidon de inversiones exteriores particularmente en
los sectores de movilidad sostenible y desarrollo de potencia renovable y eficiencia
energética.

5.6. CONTRIBUIR A LA MEJORA DEL CLIMA DE NEGOCIOS

Dada la vinculacidon que existe entre la atraccidon de inversidn extranjera y el clima de
negocios, ICEX-Invest in Spain en el ejercicio de sus funciones, mantiene un didlogo
constante con el sector privado y se sitla, por tanto, en una buena posicidon para
recoger sus propuestas de mejora del marco regulatorio. Estas propuestas se incluyen
en un informe que puede constituir una base util para que los departamentos
responsables puedan proceder a su valoracion y eventual tramitacién legislativa. Para
la realizacion del citado informe ICEX - Invest in Spain:

e Analiza y hace seguimiento de las propuestas que, con cardcter puntual o
periodico realizan las principales organizaciones empresariales de alcance
general y asociaciones sectoriales espafiolas, asi como las camaras de comercio
nacionales y extranjeras establecidas en Espafia. Esta labor se ve facilitada en
muchos casos porque estas organizaciones hacen publicas sus propuestas de
reforma o medidas concretas o bien elaboran barémetros o informes generales
sobre clima de negocio y perspectivas empresariales.

e Recopila las propuestas de empresas y entidades del sector privado -
prescriptores, consultores, despachos de abogados y otras entidades
nacionales e internacionales- que se recogen en el marco de las actividades
desarrolladas por la Direccion Ejecutiva de Invest in Spain, actividades que
facilitan el intercambio de informaciéon sobre posibles propuestas de fomento
de la competitividad e identificacion de posibles barreras y obstaculos
regulatorios.

e Realiza estudios y publicaciones periddicas propias, en particular, la “Guia de
Negocios en Espaia” elaborada con el Despacho Garrigues y el “Barémetro del
Clima de Negocios en Espana desde la Perspectiva del Inversor Extranjero”
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que se elabora con el soporte técnico del IESE y con el patrocinio de la
Asociacién de Multinacionales por Marca Espaia.

Ademas, para potenciar la captacion y consolidacion de la inversidon extranjera otro
elemento importante es conocer la posicion relativa de la economia espanola en los
principales sistemas de indicadores internacionales de competitividad. ICEX-Invest in
Spain trabaja en el andlisis del posicionamiento de Espana en los indicadores mas
relevantes que elaboran las distintas instituciones y organizaciones internacionales con
las que, ademds, mantiene un contacto regular. Con este analisis se realiza un informe,
que de nuevo, puede ser un instrumento util de trabajo. En particular se analizan tres
indicadores: el Doing Business Report del Banco Mundial, el Global Competitiveness
Report3® del Foro Econdmico Mundial (WEF) y el World Competitiveness Yearbook de la
Escuela de Negocios suiza International Institute for Management Development (IMD),
se analizan con especial atencién no sélo por su difusién mediatica, sino también por
su notable configuracién metodoldgica. Estos indicadores pueden servir como (i)
Instrumentos de diagndstico y evaluacién, al facilitar la creacién de series temporales
de datos y, en general, informacién comparable a nivel nacional e internacional; (ii)
Instrumentos de identificacion de posibles reformas y politicas publicas, ya que
permiten identificar barreras que dificultan la actividad empresarial y las mejores
practicas que aplican otros paises; (iii) Instrumentos de apoyo para las propias
companfias multinacionales en su proceso de toma de decisiones. En ocasiones, toman
en consideracién total o parcialmente estos indicadores para orientar sus decisiones
de expansion comercial o de inversién exterior; y, como (iv) Instrumentos de creacién
de imagen pais. Algunos de estos indicadores internacionales cuentan con una amplia
difusidn internacional y con un considerable impacto en la imagen internacional de los
paises como destino de inversiones.

La relevancia que han adquirido algunos indicadores de competitividad y clima de
negocios hace que tengan que ser seriamente considerados. Ahora bien, es importante
ser conscientes de que estos indicadores también presentan sesgos metodoldgicos al
adolecer de algunas limitaciones e incluir algunas distorsiones, que obligan a valorar
con prudencia los resultados tanto globales sobre la posicion de un pais, como los
resultados particulares en relacién con cada uno de los indicadores.

36 http://www3.weforum.org/docs/GCR2018/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2018.pdf
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EJE 6: REFORZAR LA COORDINACION Y COMPLEMENTARIEDAD DE LAS ACCIONES DE
TODOS LOS ACTORES RELEVANTES EN MATERIA DE INTERNACIONALIZACION

El articulo 50.2 de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores
y su internacionalizacion, establece que el Gobierno dirige las politicas de fomento de
la internacionalizacion y que su coordinacion corresponde al MINEICO, actualmente al
MINCOTUR, a través de la Secretaria de Estado de Comercio, sin perjuicio de las
competencias que el ordenamiento juridico otorga a los distintos ministerios y a las
Comunidades Auténomas.

Dada la multiplicidad de actores y la diversidad de actuaciones y servicios en fomento
de la internacionalizacion, el refuerzo de la colaboracién y coordinacion ha sido
destacado como una de las lineas de actuacion prioritarias de la Estrategia 2017-27 y
de los planes que la desarrollan. Esta colaboracion tiene como finalidad un ahorro de
costes, la racionalizacion de recursos®” y una mayor cohesién en la imagen-pais que
se transmite.

Desde la Secretaria de Estado de Comercio se centrardn los esfuerzos para que todos
los departamentos y organismos publicos con actuaciones en materia de fomento de
la internacionalizacion trabajen de forma coordinada y eficiente, junto al sector
privado, con el fin de ofrecer el mejor servicio posible a las empresas espafiolas. Asi, las
actuaciones de los planes de accion se regirdn por los principios de coherencia y
coordinacion de las Administraciones Publicas y complementariedad con la actuacion
del sector privado que establece dicha ley.

Por otra parte, como ya se ha sefialado en el documento, muchas otras politicas
influyen en la internacionalizacion, del mismo modo que las politicas de
internacionalizacion tienen efectos sobre otros muchos dmbitos. En otros ejes se ha
destacado la conexion con la innovacion, digitalizacion, responsabilidad social y
sostenibilidad y sus implicaciones sobre el desarrollo. En este eje se incluyen algunas de
las medidas sugeridas por otros departamentos ministeriales que buscan encontrar
sinergias entre las politicas de internacionalizacion y otras politicas de otros ambitos de
la administracion como la transicion ecoldgica y lucha contra el cambio climdtico,
economia social, emigracion, terrorismo, transparencia y lucha contra el blanqueo de
capitales y corrupcion, etc.

Para todo ello han de reforzarse los mecanismo de didlogo e intercambio de
informacion existentes, como el Grupo de Trabajo Interministerial de Apoyo a la
Internacionalizacion y el Consejo Interterritorial de Internacionalizacion en el caso de la
colaboracion con las CCAA, asi como el Grupo ad-hoc de consulta con el sector privado
creado en el marco del Plan Estratégico 2014-15, cuyo principal objetivo es dar voz al
sector privado, representado fundamentalmente por Asociaciones de Exportadores,

37 particularmente en el &mbito de la colaboracidn entre la AGE y las CCAA, ésta debe orientarse al
mejor aprovechamiento no solo de los recursos respectivos, sino también de los recursos que se puedan
obtener de terceros (por ejemplo OCM, FEDER, FSE...).
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Organizaciones Empresariales y Cdmaras de Comercio, en la definicion y ejecucion de la
Estrategia para la Internacionalizacion.

6.1. MEJORAR LA COLABORACION ENTRE LAS DIFERENTES ADMINISTRACIONES E
INSTITUCIONES DEL SECTOR PUBLICO QUE ACTUAN EN EL APOYO A LA
INTERNACIONALIZACION

Se impulsara la utilizacion de herramientas tecnoldgicas que fomenten la
interrelacion entre organismos y niveles de la administracion y contribuyan a la
simplificacion de tramites de cara a las empresas.

Se integraran los sistemas de soporte, mediante plataformas de videoconferencia,
compartiendo informacién y bases de datos, etc. Particularmente en el ambito de la
colaboracién entre la AGE y las CCAA, ésta debe orientarse al mejor aprovechamiento
no solo de los recursos respectivos, sino también de los recursos que se puedan
obtener de terceros (por ejemplo OCM, FEDER, FSE...).

Se potenciard la colaboracién con los entes de promocién comercial de las
Comunidades Auténomas tanto de forma bilateral como multilateral en el contexto del
Consejo Interterritorial de Internacionalizacién (Cll) con el fin de coordinar la accién de
promocion exterior, evitar solapamientos y conseguir la maxima complementariedad
en las actividades en exterior. Se reforzard la coordinacién de las actividades de
promocion y de atraccién de inversiones en el contexto de los Comités de Promocidn
Exterior (CPE) y de Atraccion de Inversiones (CAl) y reforzara el intercambio de
informacién y de buenas practicas en los 6 grupos de trabajo actualmente operativos
(Alimentacién y Vinos, Transformacién Digital, Multilaterales, Emprendimiento en CPE
y Automocion y Buenas practicas en CAl). Asimismo, para mejorar la comunicacion
entre los distintos miembros del ClI, se potenciara el uso de la plataforma colaborativa.

6.2. BUSCAR SINERGIAS ENTRE LAS POLITICAS DE INTERNACIONALIZACION Y OTRAS
POLITICAS DE OTROS AMBITOS DE LA ADMINISTRACION COMO LA TRANSICION
ECOLOGICA Y LUCHA CONTRA EL CAMBIO CLIMATICO, POLITICAS MIGRATORIAS,
TERRORISMO Y LUCHA CONTRA EL BLANQUEO DE CAPITALES Y CORRUPCION, ENTRE
OTROS

Se reforzara la coordinacion entre los diferentes ministerios con actividad en materia
de internacionalizacién, compartiendo planes y estrategias de accion, velando por la
coherencia de todos ellos entre si.
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Resulta esencial compartir planes y estrategias de accién, velando por que sean
coherentes entre si®®.

El impulso del Grupo Interministerial de Apoyo a la Internacionalizacién y sus grupos
de trabajo ayudaran, por una parte, a consolidar canales de comunicacién con otros
ministerios con actuaciones en materia de internacionalizacién y también a conocer
mas directamente las necesidades de los empresarios en su proceso de
internacionalizacion.

Por ejemplo, el MAUEUC ha trasladado la importancia de asegurar una adecuada
coordinacidon en lo que respecta al acompaifiamiento institucional de las empresas
espanolas en el exterior, asi como que se tengan en cuenta ciertas iniciativas, como el
Tercer Plan Africa, que tiene como objetivo situar al continente africano como uno de
los puntos prioritarios de la politica exterior espafiola, o la Estrategia de Espafia para
Asia.

En efecto, el Gobierno de Espaiia aprobd en el Consejo de Ministros de 1 de marzo
2019 el Tercer Plan Africa, que tiene como objetivo situar al continente africano como
uno de los objetivos prioritarios de la politica exterior espafiola. El Plan contempla que
Africa, a pesar de las enormes dificultades que presenta y retos pendientes, es un
continente que crece y ofrece grandes oportunidades a aquellos paises y empresas
gue sepan posicionarse en la regién de forma temprana.

Asimismo, la Secretaria de Estado de la Espaia Global considera la Estrategia un
instrumento de primer orden de cara a institucionalizar mecanismos de mejora vy
defensa de la imagen exterior de Espafa y su reputacién internacional, asi como
vehiculo de conocimiento de los objetivos y competencias en materia de coordinacion
en esta materia atribuidas a esta Secretaria de Estado segun el RD 1271/2018.

Por su parte, el Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social ha sefialado
gue, en materia de Seguridad Social, este impulso permitira iniciar propuestas de
convenio bilateral con aquellos paises que puedan ser de mayor interés para las
empresas espafiolas que buscan o quieren consolidar nuevos mercados. Asi, desde
este Ministerio se propondria la negociacién de acuerdos a aquellos paises con los
que aun no existe un convenio bilateral de Seguridad Social, o bien, se estudiaria la
modificacidon de los ya existentes para ampliar el plazo de desplazamiento previsto
para los trabajadores -lo que permite a las empresas, y a los trabajadores que estas
desplazan, mantener el vinculo con la Seguridad Social espanola por mas tiempo y no
tener que cotizar en el pais de destino-.

Adicionalmente, cabe destacar el apoyo que pueden y deben jugar las Consejerias de
Trabajo, Migraciones y Seguridad Social de las Embajadas de Espafia en la labor de

38 E| Anexo IV incluye las contribuciones de los distintos ministerios que no han sido incorporadas al
texto del plan por su longitud o sectorialidad. El Anexo XX recoge los planes de actuacion de los
departamentos ministeriales que incluyen actividades de internacionalizacion.
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acompafiamiento a los recursos humanos de las empresas espafiolas en el exterior,
ofreciendo el mejor apoyo y asistencia a los trabajadores expatriados.

El Ministerio del Interior también sefiala la necesidad de incorporar una mencion
especifica a Africa, y muy especialmente al Norte de Africa (Marruecos y Argelia), a la
fachada atlantica africana (Mauritania y Senegal), al Sahel y a Africa subsahariana.
Estas areas geograficas son prioritarias para los intereses espafioles en materia de
seguridad (terrorismo y crimen organizado) e inmigracién.

La actual situacion exige un refuerzo de la cooperacion con estos paises, también en
cuestiones de inversién empresarial. Con ello se contribuye también a la mejora de la
Marca Pais sostenible.

Con caracter general, se considera que, para dar cumplimiento a la Disposicidon
Adicional Cuarta de la Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social, “El Gobierno
tendrd en cuenta las especiales caracteristicas de las empresas de la economia social
en sus estrategias de mejora de la productividad y la competitividad empresarial”, se
debe integrar a las empresas de la Economia Social transversalmente en el Plan de
Accién 2019-2020.

En este sentido, cabe resaltar que en la Estrategia Espaiiola de la Economia Social
(EEES) 2017-2020), impulsada por el Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad
Social y aprobada por el acuerdo del Consejo de Ministros de 29 de diciembre de 2017,
en el marco del Eje 2 “Impulso a la consolidacién de empresas de economia social y su
crecimiento”, se contemplan en la medida 12 “Apoyo a la internacionalizacién de las
empresas de economia social” actuaciones que pueden incorporarse a este plan (ver
anexo V).

Por parte del Ministerio de Transicion Ecoldgica, encontrandose en tramitacion el
Anteproyecto de Ley de Cambio Climatico y Transicidn Energética, este nuevo plan
bienal 2019-2020 reorientado hacia una potenciacién de la sostenibilidad (Acuerdo de
Paris, Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030) podria visibilizar objetivos
sectoriales relativos a la captacion y consolidacion de la inversién extranjera de alto
valor anadido, en particular en materia de movilidad sostenible y en materia de
inversion extranjera en desarrollo de potencia renovable y eficiencia energética.

Por parte del Ministerio de Economia y Empresa, se sefala que los poderes ptblicos
deben defender y promover un marco homogéneo de reglas a nivel internacional. La
globalizacion y consiguiente mayor interrelacion transfronteriza entre agentes publicos
y privados exigen el establecimiento y respeto de unas reglas de juego comunes, a
nivel multilateral, que rijan las relaciones entre dichos agentes. Este es el caso de los
“Principios de Endeudamiento Sostenible” (Operational Guidelines for Sustainable
Financing, OGSF) del G20, cuyo objetivo es mejorar las relaciones institucionales entre
acreedores soberanos y deudores en préstamos en algunos casos de naturaleza
comercial y, por tanto, con implicaciones comerciales. El incumplimiento de dichos
principios por parte de algunos paises con la intencion de favorecer intereses
nacionales socava el espiritu colaborativo en el que se deben asentar estas iniciativas y
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merma la igualdad de oportunidades a nivel internacional. Por ello, a nivel
internacional debe exigirse el respeto de cualesquiera medidas, acuerdos o consensos
gue permitan establecer dichas reglas del juego comunes. En concreto, este respeto a
las reglas multilaterales implica en el dmbito del endeudamiento de paises frente a
acreedores soberanos la necesidad de potenciar el Club de Paris como foro de
coordinacion del pago y renegociaciéon de esta deuda externa a través tanto de la
ampliacion de su membresia (especialmente con la plena incorporacion de las
principales economias emergentes) como del pleno respeto a los acuerdos alcanzados
en su seno. Se trata fundamentalmente de evitar actitudes oportunistas de algunos
acreedores soberanos en detrimento de las expectativas de recobro de otros, con la
consiguiente quiebra en la confianza en el sistema financiero internacional. Ademas, el
respeto a las reglas multilaterales implica la promocidon de capacidades técnicas en
paises en desarrollo en materia de gestion de la deuda, la transparencia y fiabilidad en
la produccion y difusion de estadisticas y la mayor coordinacién en general entre
agentes publicos y privados a nivel global.

6.3. POTENCIAR LA COHERENCIA DE LAS ACTUACIONES DE LA ADMINISTRACION
COMERCIAL ESPANOLA

Se fomentara una mayor coordinacién de la red exterior de Oficinas Econémicas y
Comerciales con los Servicios Centrales y las Direcciones Territoriales, asi como con las
Camaras de Comercio oficiales espafiolas en el exterior.

Se aprobara un nuevo Real Decreto que regule el marco de reconocimiento oficial de
las Camaras de Comercio espafiolas en el extranjero por parte del Estado espaiiol.

La misidon de interés general que desempeiian estas Camaras de Comercio aconseja
actualizar la normativa hasta ahora vigente sobre el reconocimiento oficial de las
Cadmaras espafiolas de Comercio en el extranjero. En efecto, el simple transcurso del
tiempo, las nuevas necesidades tanto de las empresas como de las instituciones
espafiolas en sus procesos de internacionalizacién y la extension de la red de Oficinas
Econdmicas y Comerciales de Espana en el exterior a nuevas zonas geograficas
aconsejan la puesta al dia de las normas que regulan el reconocimiento oficial de las
Camaras y sus efectos, fundamentalmente, lo dispuesto en el Real Decreto 786/1979,
de 16 de marzo, por el que se establecen las normas reguladoras del Estatuto General
de las Camaras de Comercio Espafiolas oficialmente reconocidas en el extranjero.
También lo hace la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores
y su internacionalizacion, que sefiala en su articulo 52 que dichas camaras son
instrumentos comerciales especializados de apoyo a la internacionalizacién de la
economia y la empresa espanolas. Asimismo dichas actuaciones tendran en cuenta el
papel de la Cdmara de Comercio de Espaia (CCE) en su relacién con las Camaras de
Comercio en el Exterior tal como establece la Ley Bésica 4/2014 de Camaras Oficiales
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion en su Capitulo V, articulo 22.4
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Adicionalmente a esta medida concreta, se continuara en linea con lo sefialado en la
Estrategia de Internacionalizacién 2017-27:

» Avanzar en la imbricacién de la red de Oficinas Econdmicas y Comerciales con

la red de Direcciones Territoriales y Provincial de Comercio.

= Reforzar la coordinacion entre las Oficinas Econémicas y Comerciales y las
Consejerias y Agregadurias sectoriales.

» Vincular en la medida de lo posible la agenda institucional y los viajes oficiales
de altos cargos al extranjero con el apoyo a misiones sectoriales.

6.4. ESTABLECER UN DIALOGO FLUIDO CON EL SECTOR PRIVADO DE FORMA QUE
QUEDE ASEGURADA QUE LA ORIENTACION DEL PLAN RESPONDE A SUS
ORIENTACIONES, RESPETANDO EL PRINCIPIO DE COMPLEMENTARIEDAD DE LAS
ACTUACIONES PUBLICAS

Se impulsara la participacion del sector privado en la definicién, ejecucion y difusién
del Plan.

Al igual que se hizo al definir la Estrategia de Internacionalizacién 2017-27, se
continuard trabajando con las Asociaciones de Exportadores, la Confederacién
Espanola de Organizaciones Empresariales (CEOE), la Camara de Comercio de Espaiia
(CCE), otras organizaciones empresariales y camaras de comercio en el marco del
Grupo ad-hoc con el sector privado, asi como con universidades y con el Consejo
Econdmico y Social (CES). Todas ellas han sido protagonistas, junto con el sector
publico, del impulso de la internacionalizaciéon de nuestra economia en los ultimos
afios.

Asimismo, la colaboracidn publico-privada en materia de informacidn y difusidn a nivel
local, provincial, autondmico y estatal de las distintas medidas e instrumentos de
apoyo a la internacionalizacién disponibles es de vital importancia, aprovechando la
proximidad al tejido empresarial de las distintas organizaciones privadas que colaboran
en materia de internacionalizacion.

Se reforzara la interlocucidn con expertos e investigadores para la mejor orientacién
de la politica comercial

Se reforzard la participacion en eventos académicos en materia de
internacionalizacién. Se impulsara el intercambio de conocimientos y se trabajard de
manera cercana con expertos e investigadores para la mejor definicion y evaluacién de
las acciones de politica comercial y de impulso de la competitividad. Se utilizarad para
ello los canales existentes a través de la contribucién en publicaciones de la Secretaria
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de Estado de Comercio (como las Revistas ICE) asi como mediante proyectos conjuntos
y colaboraciones.
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V. EJECUCION Y EVALUACION

El Grupo Interministerial de Apoyo a la Internacionalizacion de la Empresa Espaiola,
gue preside la Secretaria de Estado de Comercio, revisara periédicamente el grado de
ejecucion de las distintas medidas previstas en este plan. Un andlisis similar se
realizard en el marco del Consejo Interterritorial de Internacionalizacién y del Grupo ad
hoc con el sector privado.

La Estrategia de Internacionalizacién 2017-27 incorpora un sistema de evaluacion que
permite medir los resultados y ver en qué medida ha cambiado el diagndstico de la
internacionalizacién de la economia espafiola, asi como valorar si se estan cumpliendo
los objetivos especificos y lineas de actuaciéon planteadas sobre la base de los
indicadores definidos al respecto. Todo ello servirad de base para la elaboracién de los
sucesivos planes de accion bienales previstos en la Ley 14/2013.

Este sistema de evaluacién es dirigido por la Secretaria de Estado de Comercio, en
consulta con las instituciones implicadas en su ejecucion, particularmente con ICEX.

El sistema de evaluaciéon comprende:

e Seguimiento de la evolucidon de los indicadores al terminar cada plan de accién
(ver Anexo ).

e \Verificacién del grado de ejecucidon de las medidas incluidas en cada plan de
accioén al término del mismo y su posible contribucién a los objetivos asociados.

e Actualizacién del diagndéstico de la internacionalizacién de la economia
espafiola al final de la ejecucidn de cada plan de accién bienal, teniendo en
cuenta acontecimientos de la coyuntura internacional que afecten a la
estrategia.

e Valoracién de la utilizacién de encuestas externas para complementar la
informacién.

e Conclusiones y recomendaciones para la elaboracién de los sucesivos planes de
accion.

e Revisién a medio camino -a los cinco afios- en profundidad de la estrategia a
diez anos.

La evaluacion del Plan de Accién 2017-18 estd prevista para el segundo semestre de
2019y la evaluacién de este plan de Accion 2019-2020, en 2021.
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ANEXOS

CUADRO DE INDICADORES ASOCIADOS A LOS RETOS DE LA ESTRATEGIA DE
INTERNACIONALIZACION 2017 — 2027

CUADRO DE OBIJETIVOS [INTERMEDIOS POR EJES Y SUS MEDIDAS
CORRESPONDIENTES

CUADRO DE INDICADORES DEL PLAN DE ACCION 2019-20

CONTRIBUCIONES DE LOS MINISTERIOS DEL GRUPO DE TRABAJO INTERMINISTERIAL
DE APOYO A LA INTERNACIONALIZACION




Plan de Accién para la Internacionalizacién de la Economia Espaiiola 2019-2020

ANEXO |: CUADRO DE INDICADORES
ASOCIADOS A LOS RETOS DE LA
ESTRATEGIA DE
INTERNACIONALIZACION 2017-2027
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RETOS E INDICADORES 2018

1. Alcanzar un valor de exportaciones nominales de bienes de 400.000 millones de euros
en 2027

Indicador 1.1: Valor nominal de las exportaciones de bienes (M€) (1) 285.024
Indicador 1.2: Crecimiento real de las exportaciones de bienes respecto al ejercicio 18
anterior (%) (2) '
Mundial: 1,81
UE-28: 3,62
UEM-19: 4,06
Indicador 1.3: Cuota de mercado en las importaciones de bienes que realizan el mundo, Alemania: 3.08
la UE-27, la zona euro, las principales economias de la UE (%) (1) —
Francia: 7,09
Italia: 5,33

Reino Unido: 3,12

Indicador 1.4: Peso de las exportaciones de bienes y servicios sobre el PIB de la

economia espafiola (%) (3) S
2. Conseguir que 60.000 empresas exporten regularmente en 2027

Indicador 2.1: NUmero de empresas exportadoras (1) 157.066
Indicador 2.2: NiUmero de operadores que exportan regularmente (1) 51.768

3. Conseguir en el periodo 2017-2027 contratos por valor de 650.000 millones de euros en
licitaciones internacionales para las empresas espafiolas

Indicador 3.1: Monto de contratos ganados por empresas espafolas en licitaciones

internacionales (M€) (4)* 61.629,10
Indicador 3.2: Monto de los contratos adjudicados en licitaciones internacionales y

. ) o ; i ) 46.529,19
financiados por Instituciones Financieras Internacionales (M$) (4)*

Indicador 3.3: Monto de los contratos adjudicados a empresas espafiolas en licitaciones 413.84

de Instituciones Financieras Internacionales (M$) (4)*

Indicador 3.4: Peso de los contratos adjudicados a empresas espafolas en relacién al
total de los financiados con fondos provenientes de Instituciones Financieras 0,9
Internacionales en el mundo (%) (4)*

4. Alcanzar en 2027 un stock de inversiones directas extranjeras de 500.000 millones de
euros

Indicador 4.1: Stock de inversidn extranjera en Espafa (M$) (5)* 644.415
Indicador 4.2: Stock de inversion extranjera en Espafia en relacién al PIB espafiol (%) (5)* 49,14
Indicador 4.3: Stock de inversién extranjera en Espafia en relacién al stock de inversion

: 2,04
mundial (%) (5)*
Indicador 4.4: Inversién bruta extranjera en Espaina (M€) (6) 52.804
Indicador 4.5: Inversion bruta extranjera con relacion al PIB espafiol (%) (6) 4,38

(1) Fuente: SG Estudios y Evaluacion de Instrumentos de Politica Comercial, Secretaria de Estado de Comercio. M° Industria,
Comercio y Turismo

(2) Fuente: EUROSTAT.

(3) Fuente: INE.

(4) Fuente: SG Estrategia de Internacionalizacién, Secretaria de Estado de Comercio (Datos LICINT). M° Industria, Comercio y
Turismo.

(5) Fuente: UNCTAD.

(6) Fuente: Registro de Inversiones Exteriores, Secretaria de Estado de Comercio. M° Industria, Comercio y Turismo.

(*) Datos 2017.
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ANEXO Il: CUADRO DE OBJETIVOS
INTERMEDIOS POR EJES Y SUS
MEDIDAS CORRESPONDIENTES
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EJE 1: OFRECER UN APOYO A LA INTERNACIONALIZACION CADA VEZ MAS ADAPTADO A LAS NECESIDADES Y AL PERFIL DE

NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS
EXTERIORES

SUBOBIJETIVO
INTERMEDIO

OBJETIVO INTERMEDIO

Ampliar el conocimiento
que los distintos
instrumentos y
organismos comerciales
tienen de las empresas
exportadoras y las
potencialmente
exportadoras, con el
objetivo de diagnosticar
mejor sus necesidades y
diseiar y promover
instrumentos y
programas adaptados a
las mismas

1.1. Conocer
mejor a las
empresas

MEDIDAS

Consolidacion del CRM
(Customer Relationship
Management) y la Unidad de
gobierno del dato, reforzado
con la utilizacion de nuevas
herramientas de Analiticay
Big Data para la gestidn
integral de las necesidades de
los clientes y la medicidon de
su satisfaccion.

Reforzar los mecanismos de
“Escucha activa”.

Reforzar la Ventana Global.

Aumentar el nUmero de
empresas declarantes en
aduanas.

Aumentar el conocimiento de
las empresas por parte del
ICO.

Aumentar el conocimiento de
las empresas sobre el FIEM.

DESCRIPCION

Consolidaciéon del uso de CRM como herramienta de gestion de
clientes, tanto en ICEX como en CESCE y COFIDES. También en la
red de Ofecomes y en las Direcciones Territoriales y Provinciales
de Comercio.

Se potenciara el uso de herramientas de Analitica y Big Data para
identificacidon de nuevos tipos de empresas y de sus necesidades y
se hara un seguimiento de su actividad, especialmente a través de
canales de digitales.

A través de las Direcciones Territoriales de Comercio, asociaciones
empresariales e instituciones especializadas en el apoyo a
empresas emergentes y emprendimiento, se buscara identificar
sectores emergentes (economia  digital, biotecnologia,
nanotecnologia, etc.) y nuevos perfiles empresariales (start-up,
born global, etc.).

Se reforzara el caracter estratégico de Ventana Global como
herramienta de diagnéstico y fidelizacién de clientes.

Se introducirdn incentivos para incrementar el numero de
empresas declarantes de aduanas, permitiendo asi una mejor
aproximacion al impacto de las actividades de ICEX en la evolucién
exportadora de las empresas.

Mediante el desarrollo de una Posicién Unica de cliente y de una
Posiciéon Automatica de Riesgos, asi como el refuerzo de la gestidn
de expedientes de operaciones de negocio mediante una
herramienta de gestidn de procesos.

Mejor acceso a informacion sobre el FIEM e incluso que ese acceso
le ayude a preparar su solicitud y le oriente sobre el mejor
instrumento financiero publico a su alcance.

ORGANISMO

ICEX, CESCE,
COFIDES

ICEX

DDTT, ICEX

ICEX

ICO

DGCOMINVER
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EJE 1: OFRECER UN APOYO A LA INTERNACIONALIZACION CADA VEZ MAS ADAPTADO A LAS NECESIDADES Y AL PERFIL DE
NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS

EXTERIORES
SUBOBIETIVO .
OBJETIVO INTERMEDIO MEDIDAS DESCRIPCION ORGANISMO
INTERMEDIO
Apoyar a las empresas en sus fases de iniciacion y potenciar su
Ampliar el conocimiento Programa ICEX NEXT. expansion internacional dentro del Programa ICEX Next, y su
.. continuacion, Club NEXT.
que los distintos
instrumentosy Apoyar a las empresas medianas mediante el refuerzo de Ila
organismos comerciales Programa Cre100do. partl.C|paC|on de ICEX erj el programa CrelOOQo, colectivo de
] L. medianas empresas espafiolas con mayor potencial y voluntad de
tienen de las empresas 1.2. Disenar y crecimiento.
exportadoras y las potenciar
potencialmente programas .Se forrl1enta.\ra la colabor:?\uon con grandes empresas
internacionalizadas con capacidad de arrastre, de forma que |CEX

exportadoras, con el
objetivo de diagnosticar
mejor sus necesidades y
disefar y promover
instrumentos y
programas adaptados a
las mismas

adaptados a
sus
necesidades

Programa ICEX Integra.

Acciones especificas de apoyo
a nuevos perfiles
empresariales.

Programas de formacion “a
medida”

actlen como tractoras de PYME y punta de lanza en la apertura de
nuevos mercados.

Entre los nuevos perfiles empresariales destacan las empresas
start-up y las born global. Potenciar acciones que consideren sus
particularidades (misiones directas e inversas especificas) y que
faciliten su exposicion a los ecosistemas internacionales mas
dindmicos.

Apoyar a las empresas que necesitan programas de formacion a
medida para sus equipos ofreciéndoles servicios de disefio e
imparticion de programas formativos a través de ICEX-CECO
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EJE 1: OFRECER UN APOYO A LA INTERNACIONALIZACION CADA VEZ MAS ADAPTADO A LAS NECESIDADES Y AL PERFIL DE
NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS

EXTERIORES
SUBOBIJETIVO .
OBIJETIVO INTERMEDIO INTERMEDIO MEDIDAS DESCRIPCION ORGANISMO
Fomentar espacios de Promover la organizacidn de encuentros empresariales con
encuentro ligados a viaies de ocasion de los viajes y visitas de Estado o de Gobierno de Espaia al
Estad gd t5 ) exterior, o de mandatarios de paises extranjeros a Espafia con el ICEX
) stado y.gran €S certamenes ¢, de crear mayores oportunidades de negocio y colaboracion
internacionales. entre empresas espaiolas y extranjeras.
Potenciar la imagen del producto espafiol dentro del programa de
Ampliar el conocimiento Pabellones Oficinas, y agrupar, con formatos mas flexibles
.. Fomentar espacios de (Espacios Espafia), a empresas espafiolas para su participacién en
que los distintos encuentro para conectar la ferias o eventos orientados a nichos geogréficos o sectoriales mas
instrumentos y demanda internacional con la | N0vedosos o especificos. ICEX
organismos comerciales ofertf\ de las empresas Reforzar el enfoque cliente a través del disefio de servicios
tienen de las empresas 1.3. Promover espafiolas. vinculados a proyectos o desde el enfoque del importador o
exportadoras Y las espacios de licitador, como las jornadas técnicas, o misiones inversas.
potencialmente encuentro Yy Se reforzara el programa eMarket Services que facilitara recursos
. de informacién, formacién y apoyo a las empresas (diagndstico
ex;.)m:tadoras-, con el_ busqued.a de personalizado y en operativa en market places) para su acceso a
objetivo de diagnosticar oportunidades los nuevos mercados online, con especial atencién a los paises
mejor sus necesidades y de negocio altamente digitalizados de América del Norte, Europa y Asia.
disefiar y promover Impulsar acuerdos con las principales plataformas de comercio
. line, incluyendo acciones de promocion comercial con el fin de
R Fomento de la presencia de oniine,
Instrumentos Yy empresas espalﬁ:olas en las incrementar las sinergias entre la promocién online y offline.
programas adaptados a ICEX

las mismas

grandes plataformas
electrdnicas internacionales.

El servicio online de Oportunidades de Negocio, de acceso a través
del Portal del ICEX, facilitara el acceso a oportunidades de negocio
internacionales, financiadas o no por Organismos Multilaterales.

El portal Spainbusines.com promovera el conocimiento de la oferta
de productos y servicios espafioles internacionalmente, facilitando
la generacidon de relaciones y negocio entre empresas espafiolas y
socios comerciales internacionales.
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EJE 1: OFRECER UN APOYO A LA INTERNACIONALIZACION CADA VEZ MAS ADAPTADO A LAS NECESIDADES Y AL PERFIL DE

NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS
EXTERIORES

OBJETIVO INTERMEDIO

Ampliar el conocimiento
que los distintos
instrumentos y
organismos comerciales
tienen de las empresas
exportadoras y las
potencialmente
exportadoras, con el
objetivo de diagnosticar
mejor sus necesidades y
disefiar y promover
instrumentos y
programas adaptados a
las mismas

SUBOBIETIVO
INTERMEDIO

1.4. Impulsar
la capacidad
de originar
proyectos

MEDIDAS

Refuerzo capacidad
identificacidn proyectos en el
exterior y de la generacion de
redes y comunidades
empresariales.

Colaboracion conjunta entre
COFIDES y AECID para
movilizar recursos
financieros.

Revision de la linea blending
del FIEM.

DESCRIPCION

El objeto del apoyo a la generacién de redes y comunidades
empresariales es que contribuyan a encontrar férmulas de negocio
adecuadas a los intereses de nuestras empresas, de sus socios
internacionales, de las autoridades locales del pais de realizacion
del proyecto y de la institucion o instituciones financiadoras.

COFIDES y AECID, como entidades acreditadas para la gestion
delegada de recursos comunitarios, estan trabajando
conjuntamente con el objetivo de optimizar el uso de
instrumentos financieros de la accién exterior de la Unidn
Europea, en particular para movilizar recursos comunitarios de
asistencia técnica (facilidades blending de la UE) y de garantias
(Plan Europeo de Inversiones Exteriores).

Con ello se busca poder ofrecer una financiacion desligada mas
adaptada al proyecto y poder cofinanciar con las Instituciones
Multilaterales ademds de con los fondos de la Unién Europea.
También se busca incrementar las opciones de originar proyectos.

ORGANISMO

SEC a través de su
red exterior
OFECOMES

COFIDES, AECID

DGCOMINVER
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NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS
EXTERIORES

OBIJETIVO
INTERMEDIO

Modernizar y mejorar
los instrumentos de
apoyo financiero
oficial (FIEM, CESCE,
COFIDES) a las
empresas para su
internacionalizacion
con el objetivo de
contar con
instrumentos mas
agiles y con mayor
alcance en su ambito
de aplicacion, y que
todo ello redunde en
mayor y mejor uso
por parte de las
empresas espainolas

SUBOBIJETIVO
INTERMEDIO

1.5. Modernizary
mejorar el
alcance de los
instrumentos de
apoyo financiero
oficial (FIEM,
CESCE, COFIDES E
ICO)

MEDIDAS

Aprobar Lineas de Crédito
Sectoriales con cargo al FIEM,
especialmente en los sectores
de energias renovables, agua
y medio ambiente.

Mejorar los procedimientos
del FIEM.

Adaptar los productos de
CESCE a las necesidades de la
empresa espanola.

Ampliar la base de negocio de
COFIDES, asegurando el
impacto de su actividad en los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

DESCRIPCION

Con cargo al FIEM, bajo unos criterios bien definidos en cuanto al
sector de los proyectos que se van a financiar, se aprobardn unas
lineas que permitan facilitar el acceso a la financiaciéon a estos
sectores, agilizando los tramites de aprobacion de operaciones.
Una vez identificada la linea de actuacién y aprobada por el
Consejo de Ministros, se imputarian operaciones a la misma por
resolucion de la Secretaria de Estado de Comercio.

Se esta trabajando en la redefinicidn del Manual de procedimiento
del FIEM y en la sistematizacion de las tareas en la tramitacion de
expedientes, asi como en el estudio de indicadores de
cumplimiento y/o impacto y valoracién del instrumento FIEM por
parte de las empresas beneficiarias.

CESCE intensificara su proceso de modernizaciéon de los
condicionados para adaptarlos a las nuevas necesidades y para
que resulten mas atractivos para las empresas, al mismo tiempo
que permitan un adecuado control del riesgo.

Se ampliard la base de negocio a través de su participacion activa
en el Plan Europeo de Inversiones Exteriores (PEIIE), el Fondo
Verde para el Clima y el desarrollo del negocio multidivisa, al
tiempo que velara por asegurar el impacto de los proyectos que
financia en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Se mejorara su oferta de productos de capital y se enfocara en la
financiacién de infraestructuras y bienes publicos, ofertando
Project Finance.

Se afianzard los primeros pasos dados en materia de gestion de
garantias.

ORGANISMO

DGCOMINVER

DGCOMINVER

CESCE

COFIDES
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EJE 1: OFRECER UN APOYO A LA INTERNACIONALIZACION CADA VEZ MAS ADAPTADO A LAS NECESIDADES Y AL PERFIL DE
NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS

EXTERIORES
OBIETIVO SUBOBIETIVO MEDIDAS DESCRIPCION ORGANISMO
INTERMEDIO INTERMEDIO
Crear un Grupo de Trabajo de
. . Instrumentos Financieros E.ste grupo pretendfar:.é ma>.<imizar la complerr?ent'ariedadly'las
Modernizar Yy mejorar Oficiales de Apoyo a la sinergias entre los distintos instrumentos e instituciones publicos
los instrumentos de Internacionalizacién liderado que operan e.n este dmbito, prgstando asi entre todos un servicio | SEC
| de calidad y ajustado a las necesidades de las empresas en proceso
apoyo financiero por la Secretaria de Estado de . internacionalizacién.
. Comercio.
oficial (FIEM, CESCE,
La promocion de la internacionalizacidon se acometera tanto hacia
COFIDES) alas 1.5. Modernizar y las PYMEs a través de las Lineas de Mediacidon (exportaciones,
empresas para su eerEr internacionalizacién, Canal Internacional —cuyo alcance estd
internacionalizacién J !EI ICO adaptara sus RreV|s'Fo .a,mpll.ar—), como a empresas d(? m.ayor taman.o tra.ves de
P alcance de los instrumentos al nuevo marco @ financiacion directa: estructuraciones, sindicados, project finance,
con el ObjetIVO de instrumentos de  delaUEy a las cambiantes etc.
contar con oo TR necesidades de nuestras ICO colabora con el BEl, el FEI y el EFSI (European Fund for
instrumentos mas poy empresas. Strategic Investments) en la ejecucién del Plan Juncker, con el
2 il oficial (F|E|V|, objetivo de canalizar recursos e iniciativas UE presentes y futuras
aglies y con m?yor. CESCE, COFIDES E en Eszaﬁa y cor.1tribu'ir ala tinanciacién de proyectos de empresas | |cO
alcance en su ambito |C0) espanolas o de interés espafiol en terceros mercados.

de aplicacion, y que
todo ello redunde en
mayor y mejor uso
por parte de las
empresas espanolas

Mejorar la gestion de ICO
como Agencia Financiera del
Estado.

ICO continuara gestionando el Fondo para la Internacionalizacidn
de la Empresa (FIEM) y el Contrato de Ajuste Reciproco de
Intereses (CARI), por cuenta del Ministerio de Industria, Comercio
y Turismo tratando de generar sinergias y valor afiadido
complementario en los servicios que ICO presta por cuenta de
terceros, a través de la gestion de fondos publicos.



EJE 1: OFRECER UN APOYO A LA INTERNACIONALIZACION CADA VEZ MAS ADAPTADO A LAS NECESIDADES Y AL PERFIL DE
NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS
EXTERIORES

OBJETIVO
INTERMEDIO

Conocer en
profundidad las
caracteristicas y
necesidades de las
PYMES para
incorporar medidas
focalizadas a apoyar
su
internacionalizacion,
asi como impulsar la
agrupacion de
empresas de menor
dimensidn para
facilitar su salida al
exterior

SUBOBIETIVO
INTERMEDIO

1.6. Definir,
modificar e
impulsar
medidas
especificamente
para PYMES (y
su crecimiento)
y para empresas
con mayor
dificultad de
acceso ala
financiacion por
su propia
naturaleza

MEDIDAS

Programa ICEX Dinamiza.

Modificar la linea FIEM de
Financiacion Reembolsable en
términos comerciales para
Pequefios Proyectos de
Exportacion e Inversion.

Mejorar los procesos en la
tramitacion de polizas de CESCE
especialmente demandadas por
las PYMES.

Realizar aportaciones con cargo al
FIEM a fondos cuyo fin es
potenciar la internacionalizacion
de empresas innovadoras/de
nueva creacion.

Potenciar el asesoramiento
financiero a la empresa espaiola,
ofreciendo orientacion acerca del
instrumento financiero que mejor
se adapte a sus necesidades.

Ofrecer, a través de Ventana
Global, informacion sobre los
instrumentos financieros de apoyo
oficial a la internacionalizacion de
la Administracion General del
Estado.

Reforzar la difusion de la Guia de
Servicios para la
internacionalizacion.

DESCRIPCION

Se sensibilizara a las PYMEs sobre la importancia de la
internacionalizacidén. Se hara en colaboracidén con otras instituciones,
tales como Camaras de Comercio y organismos de promocién
comercial de las Comunidades Auténomas.

Flexibilizacién de determinados criterios (ampliar el importe de lo que
se considera pequefio proyecto y reducir en cierta medida las
exigencias de solvencia del receptor de la financiacion) para atender
mejor las necesidades de las empresas que realizan pequefios
proyectos y que, por tanto, son potenciales beneficiarias de esta linea.

Se mejoraran los procesos en la tramitacidon de pdlizas especialmente
demandadas por PYMEs (CS y CD), asi como en el disefio de
herramientas comerciales y Jornadas de difusién especificas para
PYMEs.

Con cargo al FIEM podran realizarse aportaciones a entidades o
fondos destinados a contra garantizar o a facilitar la emisiéon de
garantias en favor de exportadores, siempre que la participacidon del
FIEM en dichas entidades o fondos tenga un impacto relevante sobre
la internacionalizacidn de las empresas espafiolas.

ICEX reforzara los servicios de asesoramiento financiero (servicios
AFIN) y se organizardn seminarios y talleres en colaboracidn con las
Direcciones Territoriales y Provinciales de Comercio y con
determinadas Oficinas Econdmicas y Comerciales en el exterior.

La Guia recogera tanto los apoyos financieros ofrecidos por los
organismos de la Administraciéon Central del Estado como la
financiacidon a programas de internacionalizacién de las agencias de
internacionalizacién de las Comunidades Autdnomas.

ORGANISMO

ICEX, Direcciones
Territoriales y
Provinciales

DGCOMINVER

CESCE

DGCOMINVER

ICEX
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NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS
EXTERIORES

OBIJETIVO
INTERMEDIO

Fomentar e
incentivar la
participacion de
mujeres en los
programas
gubernamentales
establecidos para
apoyar la
internacionalizacién
Yy, €n su caso, poner
en marcha
programas
especificos de
acompanamiento
para empresas
exportadoras
propiedad de
mujeres

SUBOBIJETIVO

INTERMEDIO MEDIDAS

1.7. Fomentar e
incentivar la
participacion de
mujeres en los

programas Aumentar la informacion,
gubernamentales  teoriaytrabajode
blecid investigacion y de coordinacién
establecidos para para entender mejor los
apoyar la factores que favoreceny

obstaculizan el
emprendimiento internacional

internacionalizacion
Y, €n su caso, poner

femenino.
en marcha
programas
especificos de
acompaifnamiento
para empresas
exportadoras Dar difusion de programas de
propiedad de internacionalizacién dirigidas a
mujeres mujeres asi como a las

plataformas que las conecten

DESCRIPCION

Se prestara especial atencion a la difusién y participacion de
empresas lideradas por mujeres en las actividades de ICEX, y
muy especialmente programas de apoyo al disefio de estrategias
de internacionalizacién, como ICEX NEXT o la plataforma de e-
market services.

Se procurara la potenciara la participacion de mujeres expertas
en todas las conferencias y debates promovidos por la SEC,
evitando los actos integrados por expertos solo masculinos,
conocidos como “all-male panels”.

Se valorard el establecimiento de premios en la Secretaria de
Estado o con la colaboracién de la Secretaria de Estado para
reconocer el trabajo llevado a cabo por mujeres y dar visibilidad
a los casos de éxito empresarial internacional que sirvan de
referencia y de estimulo a otras empresarias.

Se eliminardn estereotipos y sesgos de género en materiales
didacticos (por ejemplo, videos de promocion de Ila
internacionalizacion donde las protagonistas sean mujeres
empresarias) y en jornadas de capacitacion, técnicas o de debate
(sea cual sea el tema, desde infraestructuras a start-ups
tecnoldgicas).

ICEX dara difusién de programas de internacionalizacion dirigidas
a mujeres y potenciara la colaboracion y la difusion de
plataformas virtuales de networking que buscan apoyar el
comercio internacional.

ORGANISMO

SEC, ICEX

SEC, ICEX

ICEX
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NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS
EXTERIORES

OBIJETIVO
INTERMEDIO

Facilitar el acceso de
las empresas,
particularmente las
PYME a la
informacion en
materia de comercio
exteriory
sector/mercado que
sea util en su
proceso de toma de
decisiones, asi como
sensibilizar a la
PYME sobre la
importancia
estratégica de la
internacionalizacion

SUBOBIJETIVO
INTERMEDIO

1.8. Mejorar la
calidad y el acceso
a la informacion
sobre los distintos
programas e
instrumentos

MEDIDAS

Refuerzo de la comunicacion,
acompafiamiento y formacién
interna

Promover un mayor empleo de
las tecnologias de la
informacion y refuerzo de la
comunicacion de los productos
que ofrecen los Instrumentos
financieros de apoyo a la
internacionalizacion

DESCRIPCION

ICEX reforzara la comunicacion, acompafiamiento y formacién
interna necesaria para dar a conocer a todos los usuarios las
lineas de trabajo estratégicas definidas, sus objetivos y la
importancia del cumplimiento de todas las actuaciones previstas
para trabajar de forma alineada y corporativa, consiguiendo
mejores resultados y favoreciendo la “venta cruzada” de sus
servicios de forma que todas las unidades conozcan vy
promuevan el catdlogo de servicios ICEX.

Se creara un portal Unico de instrumentos de apoyo a la
internacionalizaciéon que proporcione al exportador interesado
una guia en su proceso de busqueda de la fuente de financiacién
mads adecuada.

Se seguird participando en jornadas y seminarios, en
coordinacidn con la Red Territorial y de Oficinas Econdmicas y
Comerciales y el departamento de servicios AFIN de ICEX. Esta
accion se completara con visitas a empresas, reuniones, y todo
tipo de acciones para reforzar el conocimiento y la difusion de
los distintos instrumentos financieros.

ORGANISMO

ICEX

DGCOMINVER,
ICEX
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NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS
EXTERIORES

OBIJETIVO
INTERMEDIO

Introduccion de la
sostenibilidad como
politica transversal
de la Secretaria de
Estado de Comercio
y los organismos
dependientes de la
misma, tanto
internamente como
en sus politicas y
programas

SUBOBIJETIVO
INTERMEDIO

1.9. Introduccion de
la sostenibilidad
como politica
transversal de la
Secretaria de
Estado de Comercio
y los organismos
dependientes de la
misma, tanto
internamente como
en sus politicas y
programas

MEDIDAS

Posicionar la imagen de Espaia
en el exterior como pais
sostenible, incentivando asi la
atraccion de inversion
extranjera a nuestro pais.

DESCRIPCION

Los objetivos a alcanzar con esta nueva estrategia son, entre

otros:

Incorporar la sostenibilidad con caracter transversal en
la propia organizacion, reforzando asimismo el marco
de alianzas con socios para actuar como marco de
referencia de una internacionalizacién sostenible en los
ambitos que le competen.

Impulsar las labores de informacién, difusion y
capacitacion de empresas con la sostenibilidad como
vector de competitividad y motor de innovacidn.

Dar visibilidad a los esfuerzos de las empresas espafiolas
en el dmbito de la sostenibilidad, para que Made in
Spain sea identificada como una marca pais sostenible,
dotando de caracter estratégico la presencia en ferias
internacionales que permitan incluir el componente
medioambiental y/o social entre los atributos del
sector.

Desarrollar nuevas lineas de trabajo y actuaciones
dirigidas a acompafar a las empresas espafolas para
gue atiendan nuevos mercados o sectores de demanda
a través de modelos de negocios inclusivos y sostenibles
(programa ICEX IMPACT+).

Potenciar la colaboracién con organismos multilaterales
y bancos de desarrollo para captar oportunidades de
financiacion generadas entorno a la agenda de
desarrollo sostenible

ORGANISMO

ICEX
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NUESTRAS EMPRESAS. PARTICULARMENTE CON EL FOCO EN MEJORAR EL ACCESO A LAS PYMES A LOS MERCADOS
EXTERIORES

OBIJETIVO
INTERMEDIO

Introduccion de la
sostenibilidad como
politica transversal
de la Secretaria de
Estado de Comercio
y los organismos
dependientes de la
misma, tanto
internamente como
en sus politicas y
programas

SUBOBIJETIVO
INTERMEDIO

1.9. Introduccion de
la sostenibilidad
como politica
transversal de la
Secretaria de
Estado de Comercio
y los organismos
dependientes de la
misma, tanto
internamente como
en sus politicas y
programas

MEDIDAS

Contribuir al Plan de Accién
Nacional de Empresas y
Derechos Humanos,
cumpliendo los compromisos
de aplicacion de los Principios
Rectores de Naciones Unidas
sobre Empresas y Derechos
Humanos.

Promover la adhesion de
Estados no miembros de la
OCDE a la Declaracion sobre
Inversion Internacional y
Empresas Multinacionales.

DESCRIPCION

En este sentido, la SEC:

= Ejerce la presidencia del Grupo de Trabajo de
Internacionalizacion de la Economia Espafiola, que
desarrollara un Plan de Accién especifico para examinar
la coherencia de las politicas de apoyo a la
internacionalizacion empresarial y su alineacién con los
Principios Rectores.

=  Participa en las reuniones de coordinacién convocadas
por el MAUEC y en las presentaciones y evaluaciones
del PAN, asi como en su difusion

Se mantendra la difusidn al sector privado y otras instituciones
interesadas de las Directrices de la OCDE para empresas
multinacionales, los manuales de diligencia debida de la OCDE y
el Convenio de la OCDE de Lucha contra la Corrupcidon de
Funcionarios Publicos Extranjeros en las Transacciones
Comerciales Internacionales

Se potenciara la actividad del Punto Nacional de Contacto (PNC)
para las Directrices de la OCDE para empresas multinacionales y
la actuacién de las Oficinas Econdmicas y Comerciales como
difusoras entre las empresas espafiolas de estas buenas practicas
y colaboradoras de la actuacién del PNC

ORGANISMO

DGCOMINVER



OBJETIVO INTERMEDIO

2.1. Incorporacion de la
innovacion tecnoldgica

MEDIDAS

Licitaciones a través del Instrumento
de contratacidn publica CPl (Compra
Publica de Innovacion).

Desarrollo de trabajos previos al CPl a
través de la Oficina de Compra
Publica Pre-comercial.

Convocatoria de Retos Colaboracion.

Participacion en organismos e
infraestructuras cientificas y técnicas
internacionales.

Financiacion de determinadas areas
tecnoldgicas estratégicas mediante la
RED Cervera.

Programa Invierte.

Plan de Accidn para la Internacionalizacidn de la Economia Espafola 2019-2020

EJE 2: INCORPORAR LA INNOVACION, LA TECNOLOGIA, LA MARCA Y LA DIGITALIZACION A LA INTERNACIONALIZACION

DESCRIPCION

El CPI es un instrumento de contratacidn publica gestionado por la
DGIDI de la SEUDI que financiara el desarrollo de bienes y servicios
innovadores adquiridos por compradores publicos, convirtiendo, de
esta manera, el mercado publico en cliente de lanzamiento de los
bienes y servicios innovadores de las empresas.

Asimismo, y para mercados internacionales, ICEX favorecerd la
participacion de empresas espafiolas en procesos de CPl en el
exterior.

De manera complementaria al CPI, el CDTI actuard como agente
licitador, asumiendo el desarrollo de los prototipos y la Oficina de
Compra Pre-comercial del CDTI, creada a finales de 2018,
desarrollara los trabajos previos necesarios para lanzar los proyectos
de Compra en 2019.

Iniciativa para promover el desarrollo de tecnologias, la aplicacion
empresarial de nuevas ideas y técnicas y para contribuir a la
resolucion de los retos de la sociedad mediante el desarrollo de
nuevos productos y servicios, a través de proyectos de cooperacion
entre centros de investigacion publicos y privados y las empresas.

Dicha participacidn facilita a las empresas concurrir a las grandes
licitaciones internacionales vinculadas con el mundo cientifico. Para
ello, SEUIDI seguird promocionando la formacidon de técnicos en
grandes infraestructuras cientificas y técnicas internacionales.
Asimismo continuara impulsando la participacion mas activa de las
empresas espafolas en los programas marco de la UE, H2020 y el
futuro H2127.

Iniciativa de financiacién disefiada para impulsar el desarrollo de
determinadas areas tecnoldgicas estratégicas mediante el fomento
de la colaboracién en [+D entre empresas y centros tecnoldgicos y
que ofrece financiacion a través de subvenciones y préstamos
parcialmente reembolsables.

Estimulo de la inversidn del capital riesgo en empresas tecnoldgicas
e innovadoras espafiolas mediante la realizacion de inversiones
publicas en fondos de capital riesgo privados.

ORGANISMO

Direccion General de
Investigacion e Innovacion de
la Secretaria de Estado de
Universidades, Investigacion,
Desarrollo e Innovacion
(DGIDI) del Ministerio de
Ciencia, Innovacion y
Universidades, ICEX

CDTI: Centro para el Desarrollo
Tecnolégico Industrial. Entidad
Publica Empresarial,
dependiente del Ministerio de
Ciencia, Innovacion y
Universidades

Agencia Estatal de
Investigacion dependiente del
Ministerio de Ciencia,
Innovacion y Universidades

SEUIDI: Secretaria de Estado de
Universidades, Investigacion,
Desarrollo e Innovacion del
Ministerio de Ciencia,
Innovacion y Universidades

CDTI
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OBJETIVO INTERMEDIO

2.1. Incorporacion de la
innovacion tecnologica

MEDIDAS

Actualizacion de la normativa de las
OTRIS y promocién de una mayor
colaboracion entre empresas y
universidades.

12 Convocatoria de Sexenio
Transferencia de Conocimiento.

Programas para el impulso de la
internacionalizacion sectores
punteros de alto contenido
tecnoldgico como las industrias de la
ciencia, la biotecnologia o el
aeroespacial.

Firma de Memorandum de
Entendimiento en sector TIC.

Difusidn y aplicacion documentos:
Estrategia Industrial de la Defensa y
Estrategia de Tecnologia e Innovacién
para la Defensa.

Plan de Accidn para la Internacionalizacidn de la Economia Espafola 2019-2020

DESCRIPCION

El mayor impulso de la colaboracién entre empresas y universidades
pondra en valor y favorecerd un mayor uso por parte de las
empresas de las Oficinas de Transferencia de Resultados de
Investigacion (OTRIS) para que puedan ser mas eficaces en la
transferencia de conocimientos y tecnologias. Para ello, la DGIDI
actualizara la normativa de las OTRIS.

Proyecto piloto para aumentar la conexion entre investigadores-
innovadores, emprendedores, inversores y empresarios, y la mayor
transferencia de conocimiento través de patentes, spin-off. Esta
iniciativa sera compatible con la iniciativa existente Sexenio de
Investigacion.

Esta labor se sumara a la que se realiza para promover la
internacionalizacion de empresas que incorporan elementos
tecnoldgicos o digitales a sectores mas tradicionales, como
educacién o turismo. Asimismo se sumard a la que se realiza con
naturaleza transversal en materia de emprendimiento, e
incorporacion de innovacidn a empresas ya consolidadas, mediante
innovacién abierta o identificacidn activa de socios internacionales
para insertar en sus cadenas de valor.

Ello impulsara la colaboracidn con paises de interés en el sector.

Estos documentos son elementos de referencia para facilitar el
alineamiento de los desarrollos industriales y de las actividades de
I+D+i de la Base Tecnoldgica e Industrial de la Defensa, con los
intereses del Ministerio de Defensa.

ORGANISMO

DGIDI

Secretaria General de
Universidades

ICEX

Secretaria de Estado para el
Avance Digital del Ministerio
de Economia y Empresa

Ministerio de Defensa



OBJETIVO INTERMEDIO

2.2. Favorecer la creacion y
consolidacion de las marcas
individuales de las
empresas y mejorar la
imagen pais como marca
colectiva

2.3. Incorporacién de la
digitalizacion en los
modelos de negocio de las
empresas

MEDIDAS

Campaiias de comunicacidn, planes
de medios, y otros instrumentos,
incluidos medios digitales y redes
sociales.

Fomento de la colaboracion de
actividades conjuntas.

Apoyo a marcas de alto potencial
internacional.

Firma de MoU con paises de interés
en sector TIC.

Programas de fomento del comercio
electronico y lineas de apoyo a la
consolidacion del sector tecnoldgico.

Canales y recursos de Red.es para la
internacionalizacion del sector TIC y
la economia digital.

Convenio entre Red.es e ICEX para el
desarrollo de acciones de
internacionalizaciéon en materia de
economia digital.

Medidas de acceso de las empresas al
asesoramiento, contactos e
instrumentos para integrar las nuevas
tecnologias.
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EJE 2: INCORPORAR LA INNOVACION, LA TECNOLOGIA, LA MARCA Y LA DIGITALIZACION A LA INTERNACIONALIZACION

DESCRIPCION

Asimismo se aprovechardn todas las acciones y medios propios de
ICEX para proyectar la imagen y el prestigio de las marcas, empresas y
productos espafioles.

Se realizara la colaboracion con socios estratégicos especializados en
la internacionalizacion de las marcas espafolas.

Se ofrecera un asesoramiento personalizado en materia de

internacionalizacion.

La firma de Memordandum de Entendimiento con los paises de interés
que permitiran favorecer el apalancamiento de la industria TIC en el
exterior.

Iniciativas de apoyo a la PYME en su proceso de digitalizacidn.

Iniciativas de apoyo a la PYME en su proceso de digitalizacion.

Se promovera el desarrollo de acciones de internacionalizacion en
materia de economia digital a través de misiones, formacion, cursos
on-line de ICEX-CECO especializados en estrategia y operativa de
negocios digitales y la presencia en ferias y el convenio, también entre
Red.es e ICEX, para la gestion del Spain Tech Center.

ICEX facilitard a las empresas el acceso a asesoramiento, contactos e
instrumentos que les puedan ayudar a integrar las nuevas tecnologias
en sus canales de comercializacion, herramientas de marketing vy
procesos internos.

ORGANISMO

ICEX

Secretaria de Estado para el
Avance Digital del Ministerio
de Economia y Empresa

Red.es
ICEX

Red.es

Red.es-ICEX

ICEX



OBJETIVO INTERMEDIO

2.3. Incorporacion de la
digitalizacion en los
modelos de negocio de las
empresas

MEDIDAS

Medidas para facilitar a las empresas
el acceso a los mercados electronicos
a través de la nueva plataforma
eMarket services.

Refuerzo oferta de contenidos
divulgativos a través del Observatorio
de Tendencias de e-Commerce.

Prestacion de servicios de diagndstico
de situacion de las empresas.

Impulso para la firma de
disposiciones en los acuerdos
comerciales de la UE que faciliten el
desarrollo del negocio digital y del
comercio electronico.

Ayudas financieras a la
modernizacion e innovacion de las
industrias culturales y creativas para
PYMES.

Desarrollo plataforma online para
visionado de peliculas.
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EJE 2: INCORPORAR LA INNOVACION, LA TECNOLOGIA, LA MARCA Y LA DIGITALIZACION A LA INTERNACIONALIZACION

DESCRIPCION

Estas medidas del programa eMarket Services ayudaran a las
empresas espafiolas en su operativa y a posicionarse con una oferta
atractiva en las principales plataformas internacionales de comercio
electrénico, aprovechando las nuevas tecnologias para desarrollar
instrumentos novedosos y eficaces de promocidn comercial.

La oferta de contenidos divulgativos para la empresa espaiola
particularizada en el dmbito de la transformacion digital y el comercio
electrénico incluye informacion relativa a la situacion del comercio
electronico por pais y sector mediante informes—pais, estudios de
mercado, fuentes documentales e Indicadores relacionados con e-
commerce de cada pais.

El diagnostico identificara el grado de digitalizacién y la capacidad de
la empresa para abordar canal internacional online.

Estas ayudas financieras a las PYMES les permitirdan superar los
umbrales minimos de eficiencia y rentabilidad y la competencia en el
mercado global. Las ayudas promoveran las inversiones para la
creacion y difusion de contenidos digitales culturales en productos y
servicios, aumentando a su vez la calidad de la oferta legal de
contenidos digitales culturales en Internet; aumentar la generacion de
empleo en dichos sectores y facilitaran el visionado de peliculas por
parte de programadores internacionales.

El Instituto de Cinematografia y de las Artes Audiovisuales (ICAA)
desarrollara una plataforma online para el visionado de peliculas por
parte de programadores de festivales internacionales.

ORGANISMO

ICEX

DG POLCOM

Ministerio de Culturay
Deporte

Instituto ICAA del Ministerio
de Cultura y Deporte



EJE 3: DESARROLLAR EL CAPITAL HUMANO PARA LA INTERNACIONALIZACION

OBJETIVO INTERMEDIO

3.1. Potenciacion de la
formacion en
internacionalizacion
utilizando las nuevas
tecnologias

MEDIDAS

Continuar impartiendo masters en
internacionalizacion y desarrollo de
un nuevo programa especifico MOOC
en formato masivo y abierto sobre
estrategias de internacionalizacion.

Difusidn de una gran variedad de
programas superiores, grados,
masters y cursos en el ambito de la
internacionalizacion de la empresa.

Continuar Programas de becarios en
internacionalizacion.

Facilitar acceso a Fondos de Empleo.

Difusidn becas ICEX de
internacionalizacion entre perfiles
con competencias técnicas, digitales y
tecnoldgicas en escuelas técnicas,
ingenierias, ferias sectoriales.
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DESCRIPCION

Después del éxito del Curso de formacion online masivo y abierto del
ICEX, MOOC, sobre estrategias de internacionalizacién (3 ediciones
con 4.000 participantes), se va a incidir en un nuevo MOOC sobre e-
commerce.

Difusion de Programas Superiores, Programas “Executive”, Masters y
MBAs especializados en internacionalizacion de la empresa e
impartido en el campus virtual de ICEX-CECO y que se refieren a las
siguientes areas: gestion y direccion de negocios internacionales,
financiacidn de exportacion e inversiones, internacionalizacion digital
y negocios electrénicos, mercados multilaterales y gestiéon de
proyectos multilaterales, instrumentos oficiales de apoyo a la
internacionalizacion, y habilidades para los negocios internacionales.

Ampliacién de la formacidn online a profesionales en sistema
aduanero y su normativa aplicada al comercio internacional.

Nuevos programas online sobre e-commerce para la
internacionalizacion.
Estos programas permiten formar profesionales en

internacionalizaciéon, muchos de los cuales ocupan puestos destacados
en empresas y organizaciones en todo el mundo.

Se facilitara el acceso a los fondos de Empleo de los diversos
programas de formacién en internacionalizacion y del programa de
Becas de Internacionalizacion Empresarial, lo que favorecera que la
formacién en internacionalizacidn sea considerada por los Fondos de
Empleo como una formacion transversal y permita a los joévenes
formados acceso a los empleos de calidad.

Dicha difusion permitird atender la cada vez mayor demanda de
nuevas competencias técnicas y digitales y de perfiles tecnoldgicos
con formacién comercial internacional por parte de las empresas.

ICEX

ORGANISMO



OBJETIVO INTERMEDIO
3.1. Potenciacion de la
formacion en
internacionalizacion
utilizando las nuevas
tecnologias

3.2. Internacionalizacion de
las universidades espainolas

3.3. Fomento de programas
de estudiantes en practicas
en el ambito de la
internacionalizacién

MEDIDAS

Inclusion del componente de
internacionalizacidn en las iniciativas
de apoyo a la formacién y empleo en
economia digital que desarrolla o
financia Red.es.

Continuar impulsando el Programa
Erasmus.

Elaboracion por el Ministerio de
Ciencia, Innovacidon y

Universidades de propuestas para la
internacionalizacion de nuestras
universidades.

Continuar expandiendo los
programas de estudiantes en
practicas en el ambito de la
internacionalizacion y
promocionando el programa Erasmus
+ de la Unién Europea.
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EJE 3: DESARROLLAR EL CAPITAL HUMANO PARA LA INTERNACIONALIZACION

DESCRIPCION

De esta forma, en dichos programas formativos (formacién para
jovenes, formacion para el empleo, formacién continua, formacién
para el emprendimiento) Red.es incluird contenidos en materia de
internacionalizacion en coordinacion con ICEX-CECO, como
complemento a la componente tecnoldgica y de emprendimiento.

Este Programa ha facilitado desde su inicio, la formacion en Europa
de mas de un millén de espafioles de todos los sectores educativos y
ha posicionado a Espafia como destino favorito de este programa
desde el afio 2001.

En el marco del nuevo Grupo de Trabajo de Internacionalizacion
creado en 2018.

ORGANISMO

Red.es

Ministerio de Ciencia,
Innovacion y Universidades

ICEX-Ministerio de Ciencia,
Innovacion y Universidades
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EJE 3: DESARROLLAR EL CAPITAL HUMANO PARA LA INTERNACIONALIZACION

OBJETIVO INTERMEDIO

3.4. Facilitar la atraccion de
talento

MEDIDAS

Difusiéon marco Ley 14/2013 de apoyo
a los emprendedores y su
internacionalizacion, mediante
actualizacion web, publicacion de
folletos y creacion de nuevos
programas de comunicacion.

Tramitacion de autorizaciones de
residencia

Programas de movilidad laboral
internacional, especialmente
dirigidos a los jovenes.

Colaboracion activa con UE Directiva
Blue Card, la ampliacion de la tarjeta
profesional europea a otras
profesiones y la transposicion de la
nueva Directiva de estudiantes.

Se completara los tramites de
admision de organizaciones como
miembros y socios en el sistema
EURES.

Portal Empléate.

DESCRIPCION

Para facilitar la entrada y residencia en nuestro pais de profesionales
altamente cualificados, emprendedores, trasladados
intraempresariales, investigadores e inversores extranjeros.

Para facilitar la entrada y residencia en nuestro pais de profesionales

altamente cualificados, emprendedores, trasladados
intraempresariales, investigadores e inversores extranjeros
emprendedores, profesionales altamente cualificados,

investigadores vy efectien movimientos

intraempresariales.

trabajadores que

Estos programas buscan que nuestro pais disponga de unos recursos
humanos mejor preparados para acompafiar a las empresas
espafiolas en sus procesos de internacionalizacion.

Esta colaboracién con la Unidn Europea se refiere a la Directiva Blue
Card, que permite a los ciudadanos no comunitarios altamente
cualificados trabajar y vivir en la Unidn Europea; la ampliacion de la
tarjeta profesional europea a otras profesiones y la transposicion de
la nueva Directiva de estudiantes.

EURES es el portal europeo para la movilidad profesional que apoya
a los trabajadores y a los empleadores en la busqueda de empleos y
en la contratacion. Los tramites incluyen la definicidn, requisitos y
criterios de admision.

Recoge ofertas de empleo publicas y privadas que da cabida a
puestos de trabajo internacionales.

ORGANISMO

Difusidn conjunta del Ministerio
de Trabajo Migraciones vy
Seguridad Social, Ministerio del
Interior, Ministerio, de Asuntos
Exteriores, Union Europea vy
Cooperacion, Ministerio de
Educacion y Formacion
profesional, SEPIE e ICEX.
Secretaria de Estado de
Migraciones del Ministerio de
Trabajo, Migraciones y
Seguridad Social

Embajadas y Consulados de
Espafia, Ministerio de Asuntos
Exteriores, Union Europea y
Cooperacion

Secretaria de Estado de Empleo y
SEPIE

Secretaria de Estado de Empleo
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EJE 4: APROVECHAR MEJOR LAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO DERIVADAS DE LA POLITICA COMERCIAL COMUN Y DE LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS Y ORGANISMOS INTERNACIONALES

OBJETIVO INTERMEDIO MEDIDAS DESCRIPCION ORGANISMO

La Secretaria de Estado de Comercio continuara apoyando a la Comisién en
las negociaciones que se llevan a cabo en el seno de la OMC para impulsar su
modernizacidn trasladando los intereses espafioles a la UE.

Impulsar la modernizacién de la OMC Espafia seguird apoyando y realizando un seguimiento estrecho de las

en sus diferentes facetas, asi como la negociaciones de los principales temas de discusién, como son el desbloqueo
negociacion de un acuerdo ambicioso del Organo de Apelacién, la cuestion del trato especial y diferenciado en la
sobre comercio electrénico. OMC o la transparencia.

Se impulsara el avance de las negociaciones de pesca y agricultura en el
q plano multilateral, asi como las iniciativas plurilaterales, en especial la
4.1. Trabajar para que las o ’ = : o
negociacion de un acuerdo ambicioso sobre comercio electrdnico.

empresas puedan contar Se dard prioridad a las relaciones comerciales y de inversién con Estados

con mercados cada vez mas Unidos, las negociaciones del acuerdo de asociacién con Mercosur y la DG POLCOM
abiertos en los gue se modernizacion del acuerdo con Chile.
respeten las reglas Se continuard apoyando las negociaciones para lograr un acuerdo de

Continuar impulsando la firma de
acuerdos comerciales y de inversiones
de la UE con terceros paises que Se abogard por una correcta implementaciéon de los acuerdos comerciales
reflejen adecuadamente los intereses con Canada, Japdn y México, asi como por una mayor labor de difusion de las
ventajas de los Acuerdos de Libre Comercio.

inversiones con China.

espanoles.

Ante la incertidumbre generada sobre la salida del Reino Unido de la UE se
estan realizando acciones de comunicacion, difusiéon y apoyo a las empresas
para que se preparen adecuadamente para el potencial escenario mas
perjudicial para nuestras empresas espafiolas.



EJE 4: APROVECHAR MEJOR LAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO DERIVADAS DE LA POLITICA COMERCIAL COMUN Y DE LAS

OBJETIVO INTERMEDIO

4.1. Trabajar para que las
empresas puedan contar
con mercados cada vez
mas abiertos en los que
se respeten las reglas
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INSTITUCIONES FINANCIERAS Y ORGANISMOS INTERNACIONALES

MEDIDAS

Reforzar las acciones de informacion
para dar a conocer a las empresas los
beneficios de los acuerdos
comerciales firmados por la UE con
terceros paises con el objetivo de
aumentar el aprovechamiento de los
acuerdos.

Continuar y potenciar la utilizacion de
los sistemas de deteccion de las
barreras comerciales e inversion, e
intensificara la eliminacién de estas.

DESCRIPCION

Se intensificaran las acciones de comunicacion y divulgacion de las ventajas y
oportunidades derivadas de los acuerdos comerciales en aplicacién para el
mayor aprovechamiento por partes de las empresas espafiolas v,
especialmente, las PYMES. Estas actuaciones consistiran entre otras en:

» Organizacion y participacion en encuentros empresariales,
seminarios y jornadas por la geografia espafiola. Se realizaran
seminarios y jornadas por parte de la Secretaria de Estado de
Comercio -tanto desde servicios centrales como desde las
Direcciones Territoriales y Provinciales de Comercio y Oficinas
Econdmicas y Comerciales-, asi como desde otros organismos e
instituciones, para difundir al mayor numero de empresas las
ventajas que para ellas se derivan de los acuerdos comerciales.

> Elaboracién de material divulgativo especifico con informacion
detallada sobre el contenido de los acuerdos y sus ventajas asi como
su difusion a través de la web de la Secretaria de Estado de
Comercio y redes sociales

Se intensificardn las reuniones de los Grupos de trabajo sectoriales, en los
qgue se facilitard informacidn practica y focalizada sobre las oportunidades
que ofrecen los acuerdos comerciales negociados o en negociacién por la UE,
asi como cuestiones de politica comercial en general.

Se trabajara para que las “Guias de Acuerdos Comerciales para PYME” que
elabora la Comisién Europea se adapten a los intereses identificados de las
empresas espafiolas.

Se Impulsard las estrategias e instrumentos que lleven a una mejora en la
deteccidn y solucion de los obstaculos comerciales.

Se mejorara el portal de barreras comerciales www.barrerascomerciales.es

anadiendo barreras de servicios.

Continuar aprovechando las oportunidades de eliminacion de barreras
surgidas en el Marco de Facilitacién del Comercio, como el GATT, GATS,
TRIPS o el Acuerdo de Contratacion Publica, entre otros.

ORGANISMO

DG POLCOM


http://www.barrerascomerciales.es/
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EJE 4: APROVECHAR MEJOR LAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO DERIVADAS DE LA POLITICA COMERCIAL COMUN Y DE LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS Y ORGANISMOS INTERNACIONALES

OBJETIVO INTERMEDIO

4.1. Trabajar para que las
empresas puedan contar
con mercados cada vez
mas abiertos en los que
se respeten las reglas

4.2. Aumentar la
capacidad de influencia
de Espaina en las
instituciones y
organismos
internacionales e
impulsar la presencia de
profesionales espainoles
de alta cualificacion en
instituciones
internacionales y
comunitarias

MEDIDAS

Desarrollar el régimen legal para la
aplicacién de sanciones comerciales
en el ambito del comercio de
servicios.

Seguir negociando APPRI, CDl y
Convenios sobre Seguridad Social, y
agilizando su tramitacion.

Procurar la creacion de un Marco de
Facilitacion de Inversiones y un
Tribunal Multilateral de Inversiones.

Refuerzo de las relaciones con las
instituciones de la UE para aumentar
la capacidad de influencia ante las
mismas.

DESCRIPCION

Es preciso desarrollar el régimen legal sefialado dado que la legislacion actual
no contempla expresamente la existencia de sanciones comerciales en el
ambito del comercio de servicios ni de inversiones.

Se actualizara el modelo de APPRI espafiol existente.

Se Impulsara la red de CDIs firmados por Espafia y la renegociacidon de
aquellos.

Se participara activamente en los trabajos que a nivel multilateral se estan
desarrollando en la OCDE, UNCTAD, G20 y OMC para crear un Marco de
Facilitacion de Inversiones y un Tribunal Multilateral de Inversiones.

Se reforzard la coordinacidn de la administracidon espafiola ante la Comisién
Europea, el Parlamento Europeo y el Consejo Econémico y Social.

Se mejorara la coordinacion con los servicios de la Comisién Europea que
promueven actividades de internacionalizacién para evitar solapamientos y
duplicidades.

Se llevara a cabo reuniones periddicas con representantes en la Delegacion
de la UE en Espaia.

Se fomentard la presencia de funcionarios y expertos espafioles en las
instituciones comunitarias, potenciando los programas de corta duracion
para la formacion de funcionarios como expertos nacionales en la Comision.

Se explotard las oportunidades que para la internacionalizacion de empresas
espafiolas ofrece COFIDES como entidad acreditada para llevar a cabo la
cooperacion delegada de la Ayuda Externa de la UE.

ORGANISMO

DG POLCOM

DG COMINVER

DG POLCOM

DG POLCOM
Ministerio de Asuntos

Exteriores, Union
Europea y Cooperacion

DGCOMINVER, COFIDES
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EJE 4: APROVECHAR MEJOR LAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO DERIVADAS DE LA POLITICA COMERCIAL COMUN Y DE LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS Y ORGANISMOS INTERNACIONALES

OBJETIVO INTERMEDIO MEDIDAS DESCRIPCION ORGANISMO

Se proporcionard asesoramiento y formaciéon a las empresas sobre los
instrumentos de apoyo y los procesos de licitacion.

Se potenciara las herramientas de difusion de informacion sobre proyectos y
licitaciones internacionales. SEC, ICEX

Se reforzara la coordinacion entre los diferentes departamentos de la

4.3. Aumentar la Administracion del Estado para conocer con mayor antelacion los proyectos

participacion de empresas que estan en la cartera de IFls y UE.

espaﬁolas en contratos de Se ofrecera a las empresas espafiolas informacién y orientaciéon para el
licitaciones Melorar el acceso de nuestras cepecificas an Espare,  tambikn en contaces diectd con s responsaties en | ‘2%
internacionaIeS, con Er:pJ:i:Z :glz:]tca:;f::s;\'iii::r::sde la mercados de destino,'con el programa de Partenariados para el Desarrollo.

especial atencion al Un'idas y de otros organismos Se ampliaré la presencia de personal espafiol en las IFIS incluyendo los SEC, ICEX
aprovechamiento por multilaterales. beemiios el el (G2

parte de nuestras Se Identificard proyectos en la cartera de las IFIs o de la ayuda externa de la SEC, COFIDES

UE que puedan ser cofinanciados por el FIEM o COFIDES.
empresas del mercado

multilateral Se flexibilizara la linea FIEM-Facilidades UE con cargo al FIEM. DG COMINVER

Se ampliard desde ICO el canal internacional como vehiculo de

. . ICO
intermediacion.

Se reforzara las labores de informacién y asesoramiento a empresas y
asociaciones de exportadores sobre el acceso a la cofinanciacién que ofrecen = DG COMINVER
los diversos fondos de la UE.
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EJE 5: POTENCIAR LA CAPTACION Y CONSOLIDACION DE LA INVERSION EXTRANJERA DE ALTO VALOR ANADIDO

OBJETIVO INTERMEDIO

5.1. Captacidn activa de
proyectos de inversion
extranjera en paises y
sectores prioritarios
[estratégicos

5.2. Promocion de Espafia
como plataforma global
de negocios e inversiones

5.3. Atraccion de
inversion de América
Latina

MEDIDAS

Desarrollo de un programa de
captacidn activa en destino de
inversiones industriales, tecnolégicas
y de servicios, a través de reuniones
en las sedes de las empresas
extranjeras potenciales inversoras en
Espaiia.

Programa de acciones de promocion
de Espaia como plataforma global de
negocios e inversiones.

Refuerzo del Plan de Sedes

Publicacion “Global Latam: series
sobre IED”

DESCRIPCION

Este trabajo de identificacion y de concertacion de las reuniones sera
realizado por las Oficinas Econdmicas y Comerciales en los mercados
considerados prioritarios (Japdn, China, India, Corea y Singapur en Asia;
EEUU, Canada, México, Colombia, Chile, y Brasil en América, varios paises de
Europa central y paises del CCG), ademas de en los principales paises de la
UE.

Estas acciones se realizardan en paises-objetivo, en coordinacién con las
diversas entidades publicas espafiolas con competencias en materia
regulatoria y de incentivos, encaminadas a posicionar Espafia como
plataforma de inversiones ante entidades financieras y fondos, ante
empresas facilitadoras/prescriptoras y ante inversores industriales,
tecnoldgicos y de servicios

El Plan busca redoblar los contactos con grandes grupos industriales que
estén invirtiendo fuera de la region y que todavia no hayan invertido en
Espafa.

La publicacion analizara los flujos de IED de Latinoamérica. Permitira realizar
un seguimiento sistematico de los flujos de inversion de la regién y conocer
qué empresas latinoamericanas se estan internacionalizando para intentar
atraer su inversion a Espaiia.

ORGANISMO

Embajadas, Oficinas
Econdmicas y
Comerciales

ICEX, Oficinas
Econdmicas y
Comerciales

ICEX, Oficinas
Econdémicas y
Comerciales

ICEX
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EJE 5: POTENCIAR LA CAPTACION Y CONSOLIDACION DE LA INVERSION EXTRANJERA DE ALTO VALOR ANADIDO

OBJETIVO INTERMEDIO

5.4. Apoyo a inversiones
tecnoldgicas vy al
emprendimiento en
sectores/actividades
innovadoras

5.5. Captaciony
consolidacion de
inversiones exteriores de
alto valor anadido en
sectores estratégicos
sostenibles

MEDIDAS

Continuacion Programa de
inversiones de empresas extranjeras
en actividades de I+D.

Nuevo programa dirigido
precisamente a atraer talento y
emprendimiento internacional.

Tramitacion autorizaciones de
residencia para inversores.

Actualizacion de la pagina web del
MAEUEC vy del portal de Ia
inmigracidon, asi como creacion de
nuevos programas de comunicacion
para su difusion por los diferentes
agentes implicados.

Completar la tramitacion de la Ley de
Cambio Climatico y Transicion
Energética.

DESCRIPCION

El programa estd dotado con 14 millones de euros para el periodo 2015-
2021. Es un programa con el que se logra movilizar una inversion
importante y generar por tanto empleo.

El objetivo de este programa es contribuir a aumentar y enriquecer el
ecosistema de emprendimiento espafiol, generando sinergias con
emprendedores y start-ups espafiolas y posicionando Espafia como hub
tecnoldgico.

Se difundird el marco normativo para facilitar la entrada y residencia en
nuestro pais por parte de profesionales altamente -cualificados,
emprendedores, traslados intraempresariales, investigadores e
inversores extranjeros.

Busca asimismo facilitar la entrada y residencia en nuestro pais por
parte de profesionales altamente cualificados, emprendedores,
traslados intraempresariales, investigadores e inversores extranjeros.

En la ley se visibilizardn objetivos sectoriales relativos a la captacion y
consolidacién de inversiones exteriores particularmente en los sectores
de movilidad sostenible y desarrollo de potencia renovable y eficiencia
energética.

ORGANISMO

ICEX

Secretaria de Estado de
Migraciones del Ministerio de
Trabajo, Migraciones y
Seguridad Social

DG Espaiioles en el
Extranjero y Asuntos
Consulares del Ministerio de
Asuntos Exteriores, Union
Europea y Cooperacion
Secretaria de Estado de
Migraciones del Ministerio de
Trabajo, Migraciones y
Seguridad Social

DG Espaiioles en el
Extranjero y Asuntos
Consulares del Ministerio de
Asuntos Exteriores, Unidn
Europea y Cooperacion

Ministerio de Transicion
Ecoldgica
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EJE 6: REFORZAR LA COORDINACION Y COMPLEMENTARIEDAD DE LAS ACCIONES DE TODOS LOS ACTORES RELEVANTES EN
MATERIA DE INTERNACIONALIZACION

OBJETIVO INTERMEDIO

6.1. Mejorar la
colaboracion entre las
diferentes
administraciones e
instituciones del sector
publico que actuan en el
apoyo de la
internacionalizacion

MEDIDAS

Impulsar la utilizacién de
herramientas tecnoldgicas.

6.2. Buscar sinergias entre
las politicas de
internacionalizacidon y
otras politicas de otros
ambitos de la
administracion

Compartir planes y estrategias de
accion, velando por la coherencia de
todos ellos entre si.

DESCRIPCION

Fomentar mediante la utilizacién de herramientas tecnoldgicas la
interrelacion entre organismos y niveles de la administracién y contribuyan a
la simplificacidon de tramites de cara a las empresas: integrando los sistemas
de soporte, plataformas de videoconferencia, compartiendo informacién y
bases de datos.

Desde la Secretaria de Estado de Comercio se centrardn los esfuerzos para
gue todos los departamentos y organismos publicos pertenecientes al
Consejo Interministerial de Internacionalizacidn trabajen de forma
coordinada y eficiente a través de los diferentes planes elaborados por los
mismos y que afectan al ambito de la internacionalizacion:

- Tercer Plan Africa: situar al continente africano como uno de los
objetivos prioritarios de la politica exterior espafiola.

- Aumentar la complementariedad entre la Estrategia de
Internacionalizacién 2017-2027 y la Estrategia Espafiola de la
Economia Social 2017-2020 integrando a las empresas de economia
social transversalmente en el Plan 19-20.

- Anteproyecto de Ley de Transicidon Energética y Cambio Climatico.

- Los poderes publicos deben defender y promover un marco
homogéneo de reglas a nivel internacional

- Potenciar el Club de Paris como foro de coordinacién del pago
y renegociacion de esta deuda externa.

ORGANISMO

ICEX en el marco del
Consejo
Interterritorial de
Internacionalizacion

Secretaria de Estado
de Comercio en el
marco del Consejo
Interministerial de
Internacionalizacion
Ministerio de Asuntos
Exteriores, Union
Europeay
Cooperacion

Ministerio de Trabajo,
Migraciones y
Seguridad Social

Ministerio de

Transicion Ecolégica

Ministerio de
Economia y Empresa
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EJE 6: REFORZAR LA COORDINACION Y COMPLEMENTARIEDAD DE LAS ACCIONES DE TODOS LOS ACTORES RELEVANTES EN
MATERIA DE INTERNACIONALIZACION

OBJETIVO INTERMEDIO MEDIDAS DESCRIPCION ORGANISMO

Fomentar una mayor coordinacion entre las Camaras Oficiales de Comercio
espafiolas en el extranjero y las Oficinas Econdmicas y Comerciales
correspondientes. La mision de interés general que desempeiian estas

6.3. Potenciar la PoterTciar la cc.x).rdinacién’de- lared Camaras aconseja actualizar la normativa hasta ahora vigente sobre el
. exterior de Oficinas Econdmicas y reconcomiendo oficial de las Cdmaras espafiolas de Comercio en el
coherencia de las Comerciales con los servicios extranjero.
actuaciones de la centrales y las Direcciones Avanzar en la imbricacién de la red de Oficinas Econédmicas y Comerciales con = DG COMINVER
administracién comercial Territoriales, asi como con las la red de Direcciones Territoriales y Provincial de Comercio.
- Camaras de Comercio oficiales en el Reforzar la coordinacién entre las Oficinas Econémicas y Comerciales y las
espainola exterior. Consejerias y Agregadurias sectoriales, entre otros, a través de reuniones

perioddicas convocadas por el Embajador.
Vincular en la medida de lo posible la agenda institucional y los viajes
oficiales de altos cargos al extranjero con el apoyo a misiones sectoriales.

6.4. Establecer un didlogo
fluido con el sector
privado de forma que

quede asegurada que la
Impulsar su participacion en la

orientacion del plan R RN . . .
definicidn, ejecucidn y difusion del Potenciar el Grupo ad hoc sector privado SG Estrategia
responde a sus Plan.

orientaciones. Impulsar
su participacion en la
definicidn, ejecucidony
difusion del plan
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ANEXO IIl: CUADRO DE INDICADORES
DEL PLAN DE ACCION 2019-20
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EJE 1: Ofrecer un apoyo a la internacionalizacion cada vez mas adaptado a las necesidades y al

perfil de nuestras empresas

INDICADORES DE
OBJETIVO ESPECIFICO ' SITUACION DEL SECTOR 2018 OBIJETIVO INTERMEDIO INDICADORES DE ACTIVIDAD 2018
EXTERIOR

Ampliar nuestro . .
.. Numero de consultas atendidas por Ventana
1.1 Peso del volumen de conocimiento de las Global 55.626

exportaciones de bienes y empresas exportadoras y

servicios sobre el PIB de la 34,3 las potencialmente
economia espaiiola (%) exportadoras (...) y disefiar = Numero de jornadas ICEX Dinamiza 405
1. Aumento de la programas adaptados (1)
propensién ala Volumen total de apoyo financiero oficial 6182
int . li 0z para la internacionalizacion dispuesto por (FIE;VI) .
Intérnacionalizacion parte de las empresas con cargo a: FIEM,
de la economia 1.2. Grado de apertura de |a 66,7 COFIDES (con cargo a sus propios recursos y SALE
CCLIEIT R GRS B ) , como gestora de los fondos FIEX y Jdelalolz
espanOIa y dela FONPYME), recursos de ICO para * 2('|5C(:)6)’56
base de empresas internacionalizacién (M€)
que eXportan Volumen de financiacién con cargo al Fondo
regula rmente. 1.3. Stock de inversion directa para la Internacionalizacidn de las empresas 61,82
. de Espafia en el exterior en 1.94 Modernizar y mejorar los (FIEM) (M€)
PartICUIarmente con relacion al stock de IED ’ instrumentos de apoyo - o
el foco en mejorar  Mundial (%) financiero oficial LE TGN C BT R (e CE I EL 2.506,56
Instituto de Crédito Oficial (M€)
el acceso de las
Volumen de financiacién con cargo a la 280,4
PYMES a los 1.4. Stock de inversion directa Compaiiia Espanola de Financiacion del (262,07
mercados exteriores de Espaiia en el exterior en 45,56 Desarrollo (COFIDES) incluyendo fondos FIEX FIEX +
relacion al PIB espafiol (%) y FONPYME asi como sus propios recursos 18,33
(M€) FONPYME)
1.5. Nimero de empresas 157.066 Operaciones aprobadas de seguro por 3.422
exportadoras cuenta del estado por parte de CESCE (M€)

(1) Engloba los subobjetivos intermedios 1.1 a 1.4 en el texto del plan.
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EJE 1: Ofrecer un apoyo a la internacionalizacion cada vez mas adaptado a las necesidades y al
perfil de nuestras empresas

OBJETIVO ESPECIFICO

1. Aumento de la
propension a la
internacionalizacion
de la economia
espanolaydela
base de empresas
gue exportan
regularmente.
Particularmente con
el foco en mejorar
el acceso de las
PYMES a los
mercados exteriores

(2) Dato: 2016

INDICADORES DE
SITUACION DEL SECTOR
EXTERIOR

1.6. Numero de operadores
gue exportan regularmente

1.7. Ndmero de PYMES
exportadoras sobre el total de
empresas exportadoras (%)

1.8. Peso del volumen
exportado por PYMES sobre el
volumen total de exportacién
de bienes (%) (2)

2018

51.768

97,6

49,2

OBJETIVO INTERMEDIO

Conocer en profundidad las
caracteristicas y necesidades
de las PYMEs para
incorporar medidas
focalizadas a apoyar su
internacionalizacion

Facilitar el acceso de las
empresas, en especial
PYMES, a la informacion en
materia de comercio
exterior y sector/mercado
que sea util en su proceso de
toma de decisiones

Introduccion de la
sostenibilidad como politica
transversal

INDICADORES DE ACTIVIDAD

Numero de actividades con PYMEs
participantes en el programa ICEX Next

Numero de informes sector-mercado
publicados

Numero de jornadas ICEX Capacita

Numero de oportunidades de negocio
identificadas en programa Impact+

2018

375

1.593

208

42



OBJETIVO
ESPECIFICO

2. Diversificar los
mercados de
destino de
exportacion e
inversion
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PAISES CON ACTUACION SECTORIAL ESTRATEGICA (PASE)

INDICADORES DE
SITUACION DEL SECTOR
EXTERIOR

2.1. Porcentaje de
exportaciones de mercancias a
mercados terceros fuera de la
Unidn Europea (%)

2.2. Porcentaje de
exportaciones de mercancias a
paises PASE (%)

2018

34,4

17,6

OBIJETIVO INTERMEDIO

Seleccion de los mercados y
sectores en los que nuestra
presencia esta por debajo
de nuestro potencial

Definicidon de las
actuaciones para corregir
nuestra presencia en esos
mercados

Seguimiento de la
ejecucion y el impacto de
los PASE

INDICADORES DE ACTIVIDAD

Estudios elaborados a través de
analisis cuantitativos y cualitativos

Contrastar resultados y busqueda de
soluciones con OFECOMES, ICEX, DG
POLCOM y DG COMINVER

Consultas con otros ministerios,
CCAA y sector privado

Revisién a mitad de la Estrategia de
Internacionalizacién de las medidas
ejecutadas

2018

Estudios
focalizados para
elegir los 12
PASE iniciales

Realizado ultimo
trimestre 2018 y
primero de 2019

En curso (primer
semestre 2019)

Pendiente



EJE 2: Incorporar la innovacion, la tecnologia, la marca y la digitalizacion a la

OBJETIVO
ESPECIFICO

3. Incrementar el
valor afhadido de
las exportaciones
y la insercion de
nuestras
exportaciones en
las cadenas
globales de valor

(3) Dato: 2016

INDICADORES DE
SITUACION DEL SECTOR
EXTERIOR

3.1. Porcentaje de
exportaciones espaiiolas
manufactureras en sectores de
medio y alto nivel tecnoldgico
sobre el total (%)

3.2. Porcentaje de exportacion
espanola con componente de
marca (%) (4)

3.3. Participacion de Espaiia en
las cadenas globales de valor
(%)

3.3.1. Backward
participation (%)

3.3.2. Forward participation
(%)
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internacionalizacion

2018

53,3

45

40,3

22,7

17,6

OBIJETIVO INTERMEDIO

Incorporacion de la innovacion
tecnoldgica

Favorecer la creacion y
consolidacion de las marcas
individuales de las empresas y
mejorar la imagen pais como
marca colectiva

Incorporar la digitalizacion en
los modelos de negocio de las
empresas

(4) Informe de la Oficina Espaiiola de Patentes y Marcas “Impacto de las Marcas en la Economia y Sociedad espafiolas”.

INDICADORES DE ACTIVIDAD

Seguimiento de la posicidn de Espaiia

en el Global Innovation Index

Numero de actividades ICEX en

sectores de alto contenido tecnolégico

(tecnologia industrial y servicios
profesionales e infraestructuras,
sanidad y TIC)

Seguimiento de la posicion de Espaia

en el Country Brand Index (3)

Numero de ferias organizadas por ICEX
(ferias de Pabellon Oficial y Espacio

Espaiia)

Participantes en jornadas de difusion
de programas de digitalizacion (e-
Market Services, digital cross-border, y
otros programas de fomento de la

digitalizacion empresarial)

2018

28

436

23

139

20
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EJE 3: Desarrollar el capital humano para la internacionalizacion

OBJETIVO ESPECIFICO

1. Aumento de la
propension a la

internacionalizacion

de la economia
espanolayde la
base de empresas
gue exportan
regularmente.

Particularmente con

el foco en mejorar
el acceso de las
PYMES a los

mercados exteriores

(5) Dato: 2017

INDICADORES DE
SITUACION DEL
SECTOR EXTERIOR

1.1 Peso del volumen de
exportaciones de bienes y
servicios sobre el PIB de la
economia espaiiola (%)

1.2. Grado de apertura de la
economia espanola (%)

1.3. Stock de inversion
directa de Espaiia en el
exterior en relacidn al stock
de IED mundial (%)

1.4. Stock de inversion
directa de Espafia en el
exterior en relacién al PIB
espaiiol (%)

1.5. Nimero de empresas
exportadoras

1.6. Nimero de empresas
que exportan regularmente
1.7. Nimero de PYMES
exportadoras sobre el total
de empresas exportadoras
(%)

1.8. Peso del volumen
exportado por PYMES sobre
el volumen total de
exportacion de bienes (%)

2018

34,3

66,7

1,94

45,56

157.066

51.768

97,6

49,2

OBIJETIVO INTERMEDIO

Potenciacion de la formacion
en internacionalizacion
utilizando las nuevas
tecnologias

Internacionalizacion de las
universidades espafiolas

Facilitar la atraccion de
talento

INDICADORES DE ACTIVIDAD

Numero de programas de formacion en
internacionalizacion impartidos

Numero de alumnos en programas de
formacioén en internacionalizacién

Numero de ex-becarios ICEX que se
incorporan a empresas
internacionalizadas y en OOlII (5)

Numero de becarios de las CCAA en la
Red de Oficinas Econémicas y
Comerciales

Numero de actividades ICEX en el
sector Educativo (servicios
internacionalizacion educativa)

Numero de visados y autorizaciones de
residencia aprobados al amparo de la
seccion de movilidad internacional de
la Ley de Emprendedores

2018

100

3.717

129

127

33

475
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EJE 4: Aprovechar mejor las oportunidades de negocio derivadas de la politica comercial comun

OBJETIVO ESPECIFICO

1. Aumento de la
propension a la
internacionalizacion
de la economia
espanolaydela
base de empresas
que exportan
regularmente.
Particularmente con
el foco en mejorar
el acceso de las
PYMES a los

mercados exteriores

INDICADORES DE
SITUACION DEL
SECTOR EXTERIOR

1.1 Peso del volumen de
exportaciones de bienes y
servicios sobre el PIB de la
economia espafola (%)

1.2. Grado de apertura de la
economia espaiiola (%)

1.3. Stock de inversion
directa de Espafia en el
exterior en relacidn al stock
de IED mundial (%)

1.4. Stock de inversion
directa de Espafia en el
exterior en relacién al PIB
espaniol (%)

1.5. Numero de empresas
exportadoras

1.6. Numero de empresas
que exportan regularmente

1.7. Nimero de PYMES
exportadoras sobre el total
de empresas exportadoras
(%)

1.8. Peso del volumen
exportado por PYMES sobre
el volumen total de
exportacion de bienes (%)

2018

34,3

66,7

1,94

45,56

157.066

51.768

97,6

49,2

y de las IFls

OBIJETIVO INTERMEDIO

Contar con mercados mas
abiertos y acuerdos
comerciales que abarquen
materias mas ambiciosas

Aumentar la influencia de

Espaia en las instituciones y
organismos internacionales

Aumentar la participacion
de empresas espaiolas en
contratos de licitaciones
internacionales

INDICADORES DE ACTIVIDAD 2018

Numero de acuerdos comerciales de la UE con

, . . 31
terceros paises en negociacién (%).

Num. de acuerdos en vigor que contengan
capitulo especifico en materia de desarrollo 8
sostenible, PYMEs y género

Numero de espafiioles contratados

. s 3.758
internamente en las instituciones de la UE
Numero de espainoles contratados 662
internamente en las IFls
Monto de los contratos ganados por empresas

o L . . 61.629,10
espafiolas en licitaciones internacionales (M€)
Monto de los contratos adjudicados en
licitaciones internacionales y financiados por 46.529,19
Instituciones Financieras Internacionales (MS$)
Monto de los contratos adjudicados a
empresas espainolas en licitaciones de 413,84

Instituciones Financieras Internacionales (MS$)

Peso de los contratos adjudicados a empresas
espaiiolas en relacidn al total de los

financiados con fondos provenientes de 0,9
Instituciones Financieras Internacionales en el
mundo (%)

Numero de oportunidades de negocio
difundidas

Numero de Paternariados para el desarrollo y
otras actividades con IFls

578.828

10
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EJE 5: Potenciar la captacion y consolidacion de la inversidon extranjera de alto valor anadido

INDICADORES DE

OBIJETIVO ESPECIFICO SITUACION DEL 2018
SECTOR EXTERIOR
4.1. Stock de inversion
extranjera en Espafia (MS) 644.415
4. Aumentar la
atraccion de
inversion
extranjera
4.2. Stock de inversion
extranjera en Espafia en
.. . ., 2,04
relacion al stock de inversion
mundial (%)
4.3. Stock de inversion
extranjera en Espana en 49,14

relacion con el PIB espaiiol
(%)

OBIJETIVO
INTERMEDIO

Captacion activa de
proyectos de inversion
extranjera en paises y
sectores
prioritarios/estratégicos

Promocion de Espafia
como plataforma global
de negocios e
inversiones

Atraccion de inversion
de América Latina

Apoyo a inversiones
tecnoldgicas y al
emprendimiento en
sectores/actividades
innovadoras

INDICADORES DE ACTIVIDAD

Seguimiento de la posicién en el Doing
Business

Seguimiento de la posicidn en el Global
Competitiveness Report

Seguimiento de la posicidn en el World
Competitiveness Yearbook

Valoracion del Clima de Negocio (sobre 5)

Numero de actividades de captaciony
financiacion de inversiones

Numero de actividades de promocion

Stock de IED 2016 (M€)

Flujos de IED 2018 (M€)

Numero de solicitudes de proyectos de Fondo
Tecnoldgico

Numero de solicitudes de proyectos de Rising
up in Spain

2018

30

26

36

2.060

195

39.490

1.057

50

406
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EJE 6: Reforzar la coordinacion y complementariedad de las acciones de todos los actores
relevantes en materia de internacionalizacidn

INDICADORES DE
OBJETIVO ESPECIFICO ' SITUACION DEL SECTOR
EXTERIOR

2018

Eje transversal

(6) Se comenzard la elaboracidn de estos indicadores para el bienio que cubre el plan.

OBJETIVO INTERMEDIO

Mejorar la colaboracion
entre las distintas
administraciones e
instituciones del sector
publico que actian en el
apoyo ala
internacionalizacion

Buscar sinergias entre las
politicas de
internacionalizacidon y otras
politicas

Establecer un dialogo fluido
con el sector privado para
asegurar que la orientacion
del plan responde a su
orientaciones

INDICADORES DE ACTIVIDAD (6)

Numero de reuniones de Cooperacion
con CC.AA. y con otros organismos
publicos (no OPCs) (CIE/CAI/Otras)

Ndmero de reuniones del Grupo
Interministerial de Apoyo a la
Internacionalizacion y otras reuniones
interministeriales de coordinacion en
politica de internacionalizacién

Numero de Alianzas activas con
asociaciones e instituciones del sector
privado (en actividades de Planes
Sectoriales, AMRE, CEOE, Camara de
Espafia, y Fundacion Cre100do)

Reuniones con las distintas Asociaciones

colaboradoras con la Secretaria de
Estado de Comercio

2018
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ANEXO IV: CONTRIBUCIONES DE LOS
MINISTERIOS DEL GRUPO DE
TRABAJO INTERMINISTERIAL DE
APOYO A LA INTERNACIONALIZACION
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M ® GOBIERNO  MINISTERIO ;
B "0 DEESPANA  DEASUNTOS EXTERIORES, UNION EUROPEA
I Y COOPERACION
=

En relacién al Plan de Accion 2019-2020, se subraya que, segun Real Decreto
1271/2018 de 11 de octubre, corresponde al Ministerio de Asuntos Exteriores, Unidn
Europea y Cooperacion, de conformidad con las directrices del Gobierno y en
aplicacion del principio de unidad de accién en el exterior, planificar, dirigir, ejecutar y
evaluar la politica exterior del Estado y la politica de cooperacidn internacional para el
desarrollo, con singular atenciéon a las relacionadas con la Unién Europea y con
Iberoamérica, y coordinar y supervisar todas las actuaciones que en dichos dmbitos
realicen, en ejecucidn de sus respectivas competencias, los restantes Departamentos y
Administraciones Publicas. Asimismo, le corresponde fomentar las relaciones
econdmicas, culturales y cientificas internacionales; participar, en la esfera de
actuacién que le es propia, en la propuesta y aplicacion de las politicas migratorias y de
extranjeria; fomentar la cooperacién transfronteriza e interterritorial; proteger a los
espafioles en el exterior; y preparar, negociar y tramitar los Tratados Internacionales
de los que Espafia sea parte. Estas competencias se ejercerdn en coordinacién y sin
perjuicio de las que correspondan a otros Departamentos ministeriales.

Por eso, el MAEUEC continuara poniendo la red exterior al servicio de los intereses
econémicos de Espana y de nuestras empresas, aprovechando su experiencia vy
capacidad de accidn en los paises de destino.

En este sentido, cabe hacer los siguientes comentarios:

= La Secretaria de Estado de Comercio puede contar con el MAEUEC para la
difusidon de todo aquello que considere oportuno, como los beneficios de los
acuerdos comerciales, objetivos de desarrollo sostenible, régimen de
sanciones, instrumentos de apoyo financiero, etc.

= En la difusidon entre las empresas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la
Secretaria de Estado de Cooperacidén Internacional y para Iberoamérica y el
Caribe y la AECID tiene una larga experiencia, asi como otras entidades (Global
Contact, Forética,...).

= Por lo que se refiere a las licitaciones en IFls y UE — a las que habria que anadir
las agencias de Naciones Unidas y otros organismos internacionales — los
embajadores tienen instrucciones de prestar apoyo a nivel politico cuando las
circunstancias lo requieran. En el marco de la Estrategia de Politica Exterior, los
intereses econémicos siempre estdn presentes junto con otros relativos a la
seguridad, DDHH, justicia, cultura etc. y el MAUEC los tiene en cuenta en los
viajes que realiza.
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Ademas, el Ministerio de Asuntos Exteriores, Unidén Europea y Cooperacion, a través
de su Secretaria de Estado de Cooperacidn Internacional y para Iberoamérica y el
Caribe y, mas en particular, de la Direccion General de Politicas de Desarrollo
Sostenible y de sus dos instituciones adscritas, la Agencia Espafola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo y el Instituto Cervantes, es el departamento encargado
de la formulacion, direccién, ejecucidn, seguimiento y evaluacién de la politica
cooperacion internacional para el desarrollo y la coordinacidon de la accién cultural
exterior.

En el caso de la cooperacién internacional para el desarrollo, la ayuda oficial al
desarrollo computa como tal siguiendo los criterios del Comité de Ayuda al Desarrollo
de la OCDE que establecen taxativamente que ésta debe ser de caracter no ligado. En
todo caso, conviene subrayar que la cooperacién espafiola promueve que tanto en las
licitaciones nacionales como en las multilaterales se prime a empresas cada vez mas
basadas en modelos de negocios que integren la sostenibilidad, el respeto a los
derechos humanos, la diversidad cultural y la igualdad de género y que promuevan
resultados de desarrollo sostenible, un modelo que cada vez mas empresas espafiolas
que buscan una expansion en el exterior estan dispuestas a abrazar.
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APORTACIONES ALEJE 1

e Continuar impulsando la internacionalizacion de nuestra industria de defensa a

través de la Oficina de Apoyo Exterior (OFICAEX), mediante el desarrollo de

actividades que pongan en valor sus capacidades industriales y de 1+D, como
reuniones bilaterales, jornadas industriales, visitas técnicas de delegaciones
extranjeras, participacion en foros especializados.

Cabe mencionar en este sentido, que en mayo de 2019 se celebrara en Madrid la
primera edicidon de la Feria Internacional de Defensa espafiola (FEINDEF 2019),
bajo el lema “Tecnologia para una sociedad mas segura”, organizada por las dos
asociaciones (TEDAE y AESMIDE), y con el apoyo del Ministerio de Defensa, a
través de la Secretaria de Estado de Defensa, asi como con el ICEX, con el objetivo
de conseguir la mayor difusion de nuestra base industrial y tecnolégica de defensa
y de doble uso, como motor del crecimiento econdmico y elemento tractor de la
industria auxiliar (fundamentalmente PYMES).

e Seguir impulsando la negociacién de acuerdos de cooperacidon bilateral en el

ambito de la industria de defensa, con los paises de interés para la Diplomacia

de Defensa, con especial seguimiento a aquellos que al mismo tiempo puedan
haber sido identificados como de interés, por otros actores implicados en el
desarrollo de la Estrategia de internacionalizacion (MAEC, MINECO/ICEX,
empresas).

e Continuar con la edicion y publicacion del “Catalogo de la Industria Espafiola de

Defensa”, como herramienta de promocidn de la industria espafiola de defensa
en el exterior, y que cuenta como valor afladido, ser la Unica publicacién de
este tipo con el respaldo oficial del MINISDEF.

APORTACIONES AL EJE 2

e Mantener la difusion y aplicacién de los documentos “Estrategia Industrial de la

Defensa” y la “Estrategia de Tecnologia e Innovacion para la Defensa”, como

elementos de referencia del MINISDEF para facilitar el alineamiento de los
desarrollos industriales y de las actividades de |1+D+i de la Base Tecnoldgica e
Industrial de la Defensa, con los intereses del MINISDEF.
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e Continuar con la implantacién ya iniciada, del “Portal de servicios del

MINISDEF”, para facilitar a las empresas el acceso a los diferentes servicios, e
informar de las diferentes oportunidades de negocio en el exterior.

e Mantener y mejorar la inclusién en la Biblioteca Virtual, y en el Portal de
Servicios del MINISDEF, de la publicacién “Catdlogo oficial de la Industria
Espanola de Defensa”, en su version on-line, en los idiomas espanol, inglés y

arabe.

APORTACIONES ALEJE 4

e Participacion en el Plan de Accion Europeo de la Defensa (EDAP)

Adoptado por la Comision Europea el 30 de noviembre de 2016, tiene como objetivo el
desarrollo de capacidades y el apoyo a la industria Europea de Defensa a través de tres
pilares:

1. Creacion de un Fondo Europeo de Defensa (EDF).
2. Fomento de las inversiones en la cadena de suministradores de defensa.
3. Fortalecimiento del mercado Unico de defensa europeo

La Comisidn Europea presenté en junio 2018 una propuesta de Reglamento por el que
se establece el Fondo Europeo de Defensa, y que contard con una dotacion de 13.000
M€ en el marco financiero plurianual (MFP) 2021-2027. Dicho fondo fomentara la
innovacion y permitird lograr economias de escala, a través de la financiacion de
proyectos colaborativos mediante dos ventanas de financiacion complementarias:

1. Ventana de investigacion: dedicada a financiar proyectos colaborativos de I+D.

2. Ventana de desarrollo de capacidades: se incentivard la cooperacidn conjunta
entre los estados miembro, para el desarrollo de capacidades militares,
mediante la cofinanciacién de parte de los proyectos.

Esto exigira la creacién de consorcios industriales transfronterizos, que agrupen
grandes empresas, PYMES y MIDCAPS.

Por parte de la DGAM se ha iniciado, y se continuard con la divulgacién entre las
empresas del sector de la evolucién de las iniciativas y las politicas de la UE en el
ambito del EDAP, con el objetivo de lograr direccionar los esfuerzos de nuestra
industria de defensa en el nuevo marco de actuacion de la UE, que permita el acceso a
los fondos de financiacién comunitaria (EDF).
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e Difusion de las capacidades de la industria de defensa ante otros organismos

internacionales

Se continuard con la realizacion de Jornadas/“Industry Days” en los que la industria
Espanola de Defensa expone en OTAN y UE sus capacidades ante estas Organizaciones
y ante el personal, tanto extranjero como espanol alli destinado. Estas jornadas se
coordinan a través de los Consejeros de Defensa ante dichas Organizaciones.

Se reforzara el portal web del MINISDEF en el que se difunden a la industria las
licitaciones lanzadas por las distintas Agencias OTAN.

Se tratard de incrementar la presencia de espafioles en puestos de responsabilidad en
la EDA (European Defence Agency), la OTAN y sus Agencias y la OCCAR.

APORTACIONES AL EJE 6

e |Incrementar la coordinacion del planeamiento de las actividades de la DGAM

en el exterior, para tratar de alinear los intereses de la diplomacia de Defensa,
con las areas de interés estratégico o comercial de los actores implicados en la
Estrategia de Internacionalizacién, estableciendo reuniones previas con los
mismos (MAEC, MINECO/ICEX, Asociaciones sectoriales y empresas).
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APORTACIONES AL EJE 1

Apoyo institucional. Defensa de los intereses de las empresas espafiolas desde

los encuentros institucionales

Firma de Memorandums de Entendimiento v acuerdos de colaboracidon con

paises de interés

Elaboracién de la Agenda Urbana Espafiola, en el marco del Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) numero 11 de la Agenda 2030 de Naciones Unidas
sobre “Ciudades y Comunidades Sostenibles”

APORTACIONES ALEJE 4

Participacidn activa en foros internacionales, tanto en la Unidon Europea como

en otros foros ligados a organismos internacionales, favoreciendo la presencia
institucional y la participacion de nuestros expertos y la consecucién de
alianzas con paises con puntos en comun para la defensa de nuestras

posiciones.

APORTACIONES AL EJE 6

Coordinacidén en la actividad internacional de las empresas del Grupo Fomento,

con el fin de lograr mayores sinergias. Hay que tener en cuenta que la actividad

internacional de las empresas del Grupo Fomento contribuyen a la formacion

de la marca—pais y facilitan el acceso a nuevos mercados a otras empresas

espafiolas.
Coordinacidén con asociaciones sectoriales (SEOPAN o MAFEX entre otras) y con

otros organismos de la AGE (ICEX).
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APORTACIONES ALEJE 1

Apertura de nuevos mercados (llevados a cabo por la DG de Sanidad de la

Produccidon Agraria)

Actuaciones de defensa de nuestras exportaciones agrarias, (llevadas a cabo

por la DG de Producciones y Mercados)

Actuaciones de promocidn llevadas a cabo por la DG de la Industria Alimentaria

Reforzar la comunicacion y difusion de la informacidon en relacién a la calidad

de los alimentos de Espaiia de forma estructurada y coordinada para mejorar la

percepcion de los consumidores acerca de los alimentos que se consumen en
nuestro pais, aprovechando la importancia de los sectores de la gastronomia, el
turismo, el deporte y la cultura espafoles, para promocionar nuestros
alimentos, de forma que aquellos que nos visitan, se conviertan en auténticos
prescriptores de vuelta a sus paises de origen.

APORTACIONES ALEJE 4

Incrementar la captacion de fondos europeos de promocion destinados a

nuestro pais a través de las “Acciones de informacién y promocién relativas a
productos agricolas en el mercado interior y en terceros paises”, de las que
nuestro pais se ha convertido ya en el segundo perceptor a nivel europeo,
como de los fondos destinados especificamente al sector del vino, a través de
la “Medida de Promocion del Programa de Apoyo al Sector Vitivinicola
Espanol”, que cada afio reparte 50 millones de euros entre las bodegas
espafiolas, para que lleven a cabo labores de promocion y apertura de nuevos
mercados para los vinos espafoles.

Estos fondos europeos tienen como objetivo promocionar la calidad de los
alimentos que se obtienen conforme al modelo de Produccién europeo en
paises terceros y Espafa colabora para facilitar y agilizar los instrumentos de
gestion de estos fondos a través de los diferentes Comités en los que se aborda
su uso y dotacion presupuestaria.
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Para ello, se deben reforzar las labores de informacion y asesoramiento a
empresas y asociaciones, sobre el acceso a la cofinanciacién de los diversos
fondos de la UE, que cuentan con programas de internacionalizacion vy
promocion exterior.

Se continuard impulsando la firma de acuerdos sanitarios y fitosanitarios, que
permitan acceder a los mercados internacionales. El Gobierno de Espafia, a
través del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, seguird ejerciendo
las funciones necesarias para la remocién de los obstaculos técnicos sanitarios
y fitosanitarios para la apertura de mercados en el exterior, sin perjuicio de las
competencias de otros Departamentos Ministeriales.

APORTACIONES AL EJE 6

Participar conjuntamente con diversos sectores en ferias internacionales con el

objeto de fomentar y dar apoyo a la exportacion de nuestras empresas
productoras para la apertura de nuevos mercados y por tanto contribuir al
incremento de nuestras exportaciones agroalimentarias.

Por este motivo, el Ministerio ha firmado tres convenios de colaboracion para
los afios 2018 y 2019 con la Federacién Espaiiola de Industrias de Alimentacion
y Bebidas (FIAB), las interprofesionales del sector carnico (PROVACUNO,
INTEROVIC e INTERPOC) y con la Federacién Espafiola de Asociaciones de
productores de frutas, hortalizas, flores y plantas vivas (FEPEX), para facilitar
gue las empresas espafiolas participen en ferias y certdmenes internacionales.

Colaboracion con las lineas de internacionalizacion de otros organismos como
el ICEX y FIAB

Reforzar |la colaboracion entre las Oficinas Econdmicas y Comerciales y las

Oficinas de Agricultura, en aquellos paises en los que existen, para los temas

relacionados con productos agroalimentarios.
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MINISTERIO
DE CULTURA
Y DEPORTE

APORTACIONES ALEJE 1

e Dinamizacion de hubs o viveros creativos

Los Espacios Creativos, incubadoras o viveros de proyectos y empresas culturales, han
adquirido una gran relevancia como respuesta a la nueva economia colaborativa y a las
necesidades de las industrias culturales y creativas (“ICC”). El Ministerio de Cultura
considera prioritario el apoyo a este tipo de espacios como uno los motores de
desarrollo del sector. Debido a esto, en los dos ultimos afos se ha impulsado la
celebracién de encuentros de colaboraciéon y networking entre gerentes de toda
Espafna, que se han confirmado como necesarios para mantener y seguir
incrementando la conectividad entre los profesionales del sector. Al impulsar la
dinamizacion de hubs o viveros creativos se esta potenciando la actuacién conjunta
entre las distintas ICC, apoyando iniciativas de colaboracién entre los agentes del
sector para alcanzar una masa critica suficiente y una mayor conexidn con el resto de
agentes del sistema de innovacién de su entorno y, en definitiva, contribuyendo a la
mejora de su competitividad. La organizacién de estos encuentros persigue el impulso
del proceso asociativo, el incremento de la conectividad entre los distintos agentes del
sector en nuestro pais y Europa, asi como la reflexion sobre el papel que juegan dichos
espacios en el emprendimiento y la innovacidn, y el debate sobre la sostenibilidad
econdmica y las posibilidades de financiacidn, tanto publica como privada.

e Ayudas para sufragar el coste de los avales para la obtencion de préstamos

destinados a la puesta en marcha de nuevos proyectos o actividades de las

industrias culturales

Se concede anualmente una ayuda nominativa a la sociedad de garantia reciproca
CREA SGR, especializada en el sector creativo, que destina la totalidad del dinero
recibido a la concesion de avales necesarios para la obtencidon de préstamos
destinados a la puesta en marcha de nuevos proyectos o actividades de las industrias
culturales y creativas. La cantidad en 2018 ha ascendido a 300.000 €.

CREA SGR, entidad creada en 2005 por el Ministerio de Cultura y EGEDA, es la Unica
Sociedad de Garantia Reciproca especializada en industrias culturales y creativas. A lo
largo de sus 12 afios de actividad ha participado en la puesta en marcha de mas de
1.200 proyectos culturales con mas de 250 millones de euros otorgados en avales en
toda Espafia, cifras que demuestran su profundo conocimiento de las necesidades de
financiacion de las PYME del sector.
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e Apoyo a nuevas fuentes de financiacion

Se ha impulsado, tanto a través de lineas de ayudas como a través de la realizacién de
foros de debate, la promocién de nuevas fuentes de financiacidn alternativa para las
industrias culturales y creativas integradas en el denominado “fintech”, como el
crowdfunding o el crowdlending.

e Avyudas para la participacion de peliculas espariolas en festivales de cine

El Instituto de la Cinematografia y de las Artes Audiovisuales (ICAA) convoca esta linea
de subvenciones que tiene por objeto la concesidn de ayudas a las empresas
productoras que cumplan los requisitos establecidos en la convocatoria, para la
participaciéon de peliculas espafiolas en los festivales y en las ceremonias de entrega de
premios cinematograficos de reconocido prestigio.

APORTACIONES AL EJE 2

e Ayudas para la modernizacion e innovacién de las industrias culturales vy

creativas

Se dirigen a profesionales inscritos en el Régimen Especial de trabajadores auténomos,
las pequenas empresas y las microempresas y dotada en 2018 con una cuantia de
1.491.360 €. La finalidad de la medida es apoyar a las PYMES para que superen los
umbrales minimos de eficiencia y/o rentabilidad que les permita competir en un
mercado global, y para ello las ayudas tienen los siguientes objetivos:

v" Promover las inversiones para la creacién y difusion de contenidos
digitales culturales en productos y servicios, aumentando a su vez la
calidad de la oferta legal de contenidos digitales culturales en
Internet.

v' Promover las inversiones que permitan la modernizacion,
innovacion y desarrollo tecnoldgico de las industrias culturales y
creativas.

v" Incrementar la generacion de empleo fomentando el desarrollo, la
profesionalizacién y la vertebracién del sector de las industrias
culturales y creativas.

v' Impulsar la internacionalizacién de las industrias culturales vy
creativas, y fomentar la oferta turistica cultural mediante
aplicaciones vinculadas a Internet y a las nuevas tecnologias.
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e Facilitar el visionado de peliculas por parte de programadores internacionales

En la actualidad el ICAA esta desarrollando una plataforma on-line para el visionado de
peliculas por parte de programadores de festivales internacionales. La plataforma
estara disponible a partir de febrero de 2019.

APORTACIONES ALEJE 4

e Impulsar el acceso competitivo de nuestras empresas de contenidos creativos

al Mercado Unico Digital de la Unién Europea, ventana de oportunidad para

nuestro sector cultural, que cuenta con la ventaja de utilizar un idioma de
enorme atractivo como es el espafiol

Para ello es necesario que las autoridades espafolas y europeas velen y garanticen una
elevada proteccion de los derechos de propiedad intelectual, en particular en el
entorno digital, en base a las recientes medidas regulatorias del Mercado Unico Digital.
De este modo, se mejorard el acceso a contenidos protegidos en toda Europa, se
creardn unas condiciones adecuadas de competencia iguales para todos los
operadores del mercado y se maximizara el potencial de crecimiento de la economia
digital. Por otro lado, Espafia puede aprovechar las oportunidades de negocio
derivadas de la salida de Reino Unido de la UE que podria conllevar la deslocalizacion
de empresas britanicas de las industrias creativas a un Estado miembro de la UE, con el
fin de seguir beneficidndose del Mercado Unico Digital, haciendo que el territorio
espafiol sea atractivo y se beneficiara de tales deslocalizaciones empresariales.

e Acuerdo CERSA-FEI para facilitar el acceso a la financiaciéon de las Industrias

Culturales vy Creativas (ICC)

En enero de 2017 se firmd un acuerdo entre el FEI (Fondo Europeo de Inversiones) y
CERSA (Compafia Espafola de Reafianzamiento) para facilitar el acceso a Ia
financiacion de las empresas de las ICC. Espana se convirtid asi en el primer pais de la
Unidn Europea en abrir una linea de financiacién para las PYME del sector cultural y
creativo gracias al Programa de Garantias de Europa Creativa.

La linea, suscrita para el periodo 2017-2018, generara en los préximos 2 afios 180
millones de euros en préstamos. Sera canalizada por las 18 Sociedades de Garantia
Reciproca (SGR) a través de sus 60 oficinas en toda Espafia. En concreto, destaca en
esta canalizacion el papel de CREA SGR.

Se trata de la primera vez que se pone en marcha una iniciativa de este alcance para
todo el sector en Espafa y con un importante apoyo de fondos publicos, tanto de la
Unidn Europea como de la Secretaria General de Industria y PYME a la que estd
adscrita CERSA.
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La Unién Europea, a través del FEl, cubre el 70 % del riesgo de la financiacién
concedida a las PYME para facilitar su acceso al crédito. Los préstamos podrdn ser
solicitados por PYME de cualquiera de los sectores relacionados con las industrias
culturales y creativas. De esta forma, se responde a las necesidades especificas de
financiacion de este sector, que por desarrollar fundamentalmente activos de caracter
intangible, encuentran mayores dificultades para ofrecer garantias suficientes a las
entidades de crédito.

e |Impulsar el acceso competitivo a los fondos europeos destinados a la
internacionalizacidon y desarrollo de las ICC, a través del Punto nacional de

Contacto del programa Europa Creativa, alojado en el Ministerio de Cultura

Esta oficina ofrece un servicio de informacién y asesoria gratuita a todas las entidades
del sector (tanto PYMEs y grandes empresas como asociaciones) sobre el programa
especifico de la UE de apoyo a las ICC europeas a través de subvenciones directas,
vigente para el periodo 2014-2020. De manera complementaria, dicho servicio ayuda
también a los operadores a identificar otros fondos comunitarios afines.

e Promocién de la cinematografia espafiola en el exterior. Participacién en los

siguientes organismos internacionales y programas:

v El Fondo de Ayuda a la Coproduccion y Distribucién «Eurimages» que
tiene por objeto promover las coproducciones y la distribucién
transnacional de peliculas

v El Observatorio Audiovisual Europeo que es una Entidad dedicada al
analisis de la informacidn sobre la industria audiovisual europea y que
tiene una actividad esencial al aportar una vision global a través de su
Centro de Datos, accesible para los distintos sectores. Espafia es
miembro de pleno derecho.

v El Programa IBERMEDIA para coproducciones, formacion, distribucién y
desarrollo de proyectos cinematograficos iberoamericanos, con gran
acogida entre los paises participantes y el sector cinematografico.

v' En otros organismos internacionales como miembro de los mismos: la
European Film Promotion, European Film Academy, la Asociacién de
Cinematecas Europeas, la Federacion Internacional de Archivos Filmicos
y la Conferencia de Autoridades Cinematograficas Iberoamericanas.
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APORTACIONES AL EJE 5

e Videojuegos

En el dmbito de los videojuegos Espafia ocupa un papel destacado en la produccién de
servicios intermedios a las grandes multinacionales, pero adolece de falta de producto
de consumo final.

La industria del videojuego se considera estratégica al haberse convertido en motor de
la economia digital en Espafia y contar con el mayor potencial de crecimiento e
innovacion y las mejores expectativas de futuro de los que conforman la industria de
los contenidos digitales de nuestro pais. Por ello, se estd trabajando conjuntamente
con el sector, en la puesta en marcha de todas aquellas acciones que sean capaces de
potenciar la industria cultural del videojuego en nuestro pais, asi como atraer talento e
inversion.

En este sentido, en 2017 se constituyd la Mesa del Videojuego como mesa de trabajo
permanente conformada por la Administracion General del Estado, las Comunidades
Auténomas y el sector del videojuego en Espana. Entre los objetivos establecidos en el
acuerdo de constitucion de la Mesa del videojuego figuran algunos directamente
relacionados con la internacionalizacién del sector:

v Realizar un diagndstico y establecer, en colaboracién con el sector, un
Plan especifico de desarrollo de la creacion y produccion del videojuego
en Espaifa con los objetivos de situar al sector espafiol en una posicidn
de competitividad, impulsar su densidad, hacer sostenibles las empresas
ya creadas y poder atraer capital nacional e internacional, impulsando
medidas fiscales similares a las ya adoptadas en otros paises miembros
de la Unién Europea.

v Analizar el retorno y beneficio de establecer incentivos fiscales para la
creacién y produccion de la industria del videojuego en Espafia y la
captacion de proyectos internacionales

v" Impulsar el establecimiento de convenios con otros paises para el
intercambio temporal de profesionales.

e Atraccion de rodajes extranjeros a Espafia.

En los ultimos afios, Espaia se ha convertido en un atractivo destino para rodajes de
distintas producciones audiovisuales de todo el mundo. El atractivo de Espafia para las
producciones cinematograficas vy televisivas extranjeras nace no solo del
reconocimiento internacional de sus grandes profesionales, de unos escenarios
insuperables y de unas condiciones meteoroldgicas y naturales excelentes, sino
también de un nuevo marco tributario que mejora en gran medida el sistema de
incentivos para la industria cinematografica.
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La actividad cinematografica y audiovisual conforma un sector estratégico en la cultura
espanola y su economia. Como manifestacidén artistica y expresidén creativa, es un
elemento bdsico de la entidad cultural del pais. Su contribuciéon al avance tecnolégico,
al desarrollo econdmico y a la creacién de empleo, junto a su aportacion al
mantenimiento de la diversidad cultural, hace que sea uno de los sectores estratégicos
en Espafia.

En este sentido el ICAA junto a ICEX, TURESPANA vy la Spain Film Commission, han
planteado una estrategia de promocidn en los mercados audiovisuales internacionales,
donde se consideraba imprescindible la unificacién de estrategias, de herramientas de
promocion e identificacién de la marca “Shooting in Spain” con el objetivo de la
atraccioén de rodajes extranjeros a Espafia.




